BEATA CIEZKA

PLANOWANIE EWALUACJI WEWNETRZNE]
W SZKOLE (PLACOWCE) WRAZ Z PRZYKEADAMI
PROJEKTOW EWALUAC]I

Ewaluacja jest grupg wszystkich narzedzi do pozyski-
wania informacji majgcych wspomagac proces decy-
zyjny i budowac wspotodpowiedzialnos¢ za osigganie
rezultatéw pracy, nie oferuje natomiast gotowych roz-
wigzan czy sposobow postgpowania.

Ewaluacja wewnetrzna w szkole (placoéwce) powinna by¢ elementem co-
dziennej praktyki szkolnej i dostarcza¢ informacji, ktére pomoga dyrektorowi
i nauczycielom podejmowac stuszne i uzasadnione decyzje odnosnie do swojej
pracy oraz dziatalno$ci calej placowki.

W nowej koncepcji nadzoru pedagogicznego znajdujemy szczegdtowe
wytyczne dotyczace realizacji procesu ewaluacji zewnetrznej, zas koncepcje
przeprowadzania ewaluacji wewnetrznej pozostawiono decyzji zespotow ewa-
luacyjnych w poszczegdlnych placéwkach. Jest to doskonala sposobnos$¢, by
ewaluacje wewnetrzng w szkole prowadzi¢ w sposob umozliwiajacy pozyska-
nie uzytecznych informacji oraz wykorzystac ja w doskonaleniu pracy placow-
ki w obszarach, ktore takiej poprawy rzeczywiscie wymagaja. Takie podejscie,
oparte na duzej autonomii ewaluacji wewnetrznej, nadaje jej rOwnowazng ran-
ge z ewaluacja zewnetrzna, jako drugiego filaru prowadzenia nadzoru i dbania
o jakos¢ edukacji.

Jednym z najwazniejszych elementdéw procesu kazdej ewaluacji, warunku-
jacym powodzenie tego procesu, jest etap planowania ewaluacji. Przystepujac
do planowania ewaluacji, warto pamigtaé, ze jest ona przede wszystkim na-
rzedziem do pozyskiwania informacji majacym wspomagac proces decyzyjny
i budowa¢ wspolodpowiedzialno$¢ za osiggane rezultaty pracy, nie oferuje na-
tomiast gotowych rozwigzan czy sposobéw postepowania.
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Réwniez w kwestii stosowanej metodologii realizacji ewaluacji prézno szu-
ka¢ gotowych wzoréw postepowania badawczego czy rozwigzan metodolo-
gicznych, ktére moglibysmy zastosowa¢ w okreslonych sytuacjach.

W ewaluacji wewnetrznej w szkotach i placoéwkach to po stronie realizato-
réw, a jednoczesnie odbiorcéw wynikow ewaluacji bedzie leze¢ zadecydowa-
nie, jakie kwestie zostang wybrane do zbadania oraz jaka formule realizacyjna
i metodologiczna przyjma prowadzone badania ewaluacyjne.

Ponizej znajduje si¢ kilka praktycznych wskazéwek dotyczacych tego, jak
planowa¢ ewaluacje wewnetrzng w szkole, aby mozna jg bylo zrealizowac
z pozytkiem dla jej uzytkownikow i bez nadmiernego obcigzania praca jej
wykonawcow.

Planowanie ewaluacji warto rozpocza¢ od dyskusji w gronie nauczycieli,
z udzialem dyrektora, a moze i pozostalego personelu szkoly, uczniow, rodzicow
czy nawet przedstawicieli srodowiska lokalnego. Przedmiotem dyskusji powin-
na by¢ identyfikacja kwestii, ktére warto podda¢ ewaluacji, badz problemow,
ktoére wymagaja rozwigzania na terenie szkoly, a ewaluacja mogtaby by¢ pomoc-
na w poszukaniu tych rozwigzan. Jest to punkt wyjscia do sformulowania celu
ewaluacji i okreslenia funkcji, jaka ma petni¢ w szkole. Wyjscie od zdefiniowania
celu ewaluacji w bezpos$redni sposdb poprowadzi do wskazania sposobu wyko-
rzystania wynikow ewaluacji i uzasadnienia uzytecznosci jej przeprowadzenia.

Prowadzenie ewaluacji w szkole jest uzasadnione wtasnie mozliwoscia wy-
korzystania jej wynikow przez konkretne osoby - dyrektora szkoly, nauczycieli,
a w wielu wypadkach prawdopodobnie réwniez uczniéw, rodzicéw, przedstawi-
cieli organu prowadzacego czy nawet lokalnych partneréw, a czasem i mediow.
Dlatego tez kolejna decyzja podczas planowania ewaluacji powinna dotyczy¢
identyfikacji odbiorcow ewaluacji, czyli odpowie na pytanie, dla kogo ewalu-
acje prowadzimy i kto bedzie korzystal z poczynionych w jej wyniku ustalen.
Okreslenie odbiorcéw ewaluaciji jest potrzebne, by wziag¢ pod uwage w prowa-
dzonym badaniu ich potrzeby informacyjne - czyli to, co dla nich moze by¢
wazne, interesujace i istotne z punktu widzenia ich zadan i rol, jakie pelnia.

Ewaluacja musi by¢ réwniez wykonalna, dlatego tez, przystepujac do jej
planowania musimy sie zastanowi¢ nad zasobami, jakimi dysponujemy i jakie
mozemy na rzecz wykonania ewaluacji poswieci¢, w szczegdlnosci chodzi tu
o zasoby czasowe, finansowe oraz ludzkie. Ewaluacja, jak kazde przedsie-
wziecie, musi zosta¢ zrealizowana w okreslonym terminie — warto wiec pla-
nujac ja w szkole, wzia¢ pod uwage kalendarz pracy szkoty oraz obcigzen na-
uczycieli. Nie mozna zapomnie¢ réwniez o kosztach, jakie bedzie generowaé
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realizacja badania — materialéw biurowych, dodatkowych telefonéw, a czasem
i komputera czy oprogramowania, niezbednych, aby zebra¢ dane, opracowac
i zaprezentowa¢ wyniki.

Kolejna decyzja w fazie planowania ewaluacji powinna dotyczy¢ wykonaw-
cow ewaluacji, to jest zbudowania zespotu, ktéry bedzie odpowiedzialny za
przygotowanie i zrealizowanie badania ewaluacyjnego w szkole, a nastgpnie
opracowania i zaprezentowania jego wynikéw. Warto tutaj okresli¢ role i za-
kresy odpowiedzialno$ci poszczegélnych cztonkéw zespotu (koordynatora,
0s06b zbierajacych dane, autoréw analiz i raportu).

Majac sformutowany wyjsciowy plan ewaluacji w szkole, czyli okreslone:

- cele ewaluacji i sposob wykorzystania jej wynikow w szkole;
- odbiorcéw ewaluacji;

- zasoby (czasowe, finansowe, ludzkie);

- wykonawcow ewaluacji (zespol ewaluacyjny);

mozemy przystapi¢ do opracowania tak zwanego projektu ewaluacji, czyli za-
tozen merytorycznych i metodologicznych badania ewaluacyjnego.
W sklad projektu ewaluacji wchodzi okreslenie:

- przedmiotu badania ewaluacyjnego oraz glownych problemow (ob-
szarow, zagadnien) badawczych;

- pytan kluczowych (badawczych);

- kryteriow ewaluacji;

- metod badawczych;

- harmonogramu ewaluacji;

- formatu raportu i sposobu upowszechniania wynikow.

Ponizej opisane zostaly poszczegdlne elementy projektu ewaluacji.

OKRESLENIE PRZEDMIOTU BADANIA EWALUACYJNEGO
ORAZ GLOWNYCH PROBLEMOW (OBSZAROW, ZAGADNIEN)
BADAWCZYCH

Etap ten polega na zdefiniowaniu przedmiotu ewaluacji, czyli precyzyjnym
okresleniu, co bedzie poddawane ewaluacji. Przedmiotem ewaluacji wewnetrz-
nej moze by¢ dziatalnos¢ calej placowki lub jakis obszar jej zadan i pracy (na
przyktad wspotpraca prowadzona przez szkole z rodzicami).

85



86

Beata Cigzka

Temat badania (przedmiot ewaluacji) moze by¢ réwniez okreslony w kate-
goriach problemu do rozwigzania lub zagadnienia do zdiagnozowania (na przy-
kfad identyfikacja barier we wdrazaniu programu profilaktycznego realizowane-
go na terenie szkoty, diagnoza potrzeb szkoleniowych nauczycieli pracujacych
w placéwce, rozpoznanie problemu przemocy w placéwce, identyfikacja potrzeb
i oczekiwan rodzicow i dzieci w zakresie oferty pozalekcyjnej placowki) — infor-
macje pozyskane w wyniku ewaluacji moga pomdc wlasciwie zidentyfikowa¢
problem/rozpozna¢ zagadnienie i utatwi¢ podjecie wlasciwych krokéw zmierza-
jacych do ich rozwigzania czy opracowania strategii postepowania.

W wypadku przedsiewzie¢ ztozonych i/lub diugotrwatych czgsto pojawia
sie potrzeba wyodrebnienia pewnych obszaréw z calosci przedmiotu ewalua-
cji. Na przyklad w odniesieniu do przedmiotu ewaluacji ,wspotpraca placéwki
z rodzicami” mozemy si¢ skupi¢ na kilku obszarach: (1) skutecznosci aktual-
nie realizowanej oferty szkoly w zakresie wspotpracy z rodzicami; (2) oczeki-
waniach i mozliwo$ciach rodzicow; (3) oczekiwaniach i potrzebach placowki;
(4) identyfikacji ,,dobrych praktyk” wartych rozwijania i upowszechnienia; (5)
diagnozie czynnikéw utrudniajgcych i wspomagajacych wspotprace. Mozemy
réwniez obja¢ ewaluacja jeden wybrany obszar spos$rod wskazanych powyzej
lub ich dowolny zestaw, w zaleznosci od potrzeb i zainteresowan odbiorcéw
ewaluacji. Mozemy réwniez zdefiniowa¢ inne obszary ewaluacji, ktore beda
dla odbiorcow bardziej interesujace.

SFORMULOWANIE PYTAN KLUCZOWYCH I KRYTERIOW
EWALUACYJNYCH

Pytania ewaluacyjne to pytania sformulowane w sposéb ogélny (problemo-
wy), na ktdre bedzie si¢ odpowiada¢ w rezultacie przeprowadzanej ewaluacji.
Nie s3 to pytania, ktore bezposrednio zostang zadane osobom objetym ewa-
luacja na przyklad uczniom, rodzicom, nauczycielom (cho¢ niektére z nich
mogg by¢ zadane wprost), ale te, na ktére odpowiedzi bedzie si¢ poszukiwac
w trakcie catego procesu badawczego. Odpowiedzi na te pytania stang sie
nastepnie kanwg rozdzialu analitycznego raportu ewaluacyjnego i wyznacza
strukture tego rozdziatu.

Jak wiemy, ewaluacja wychodzi poza proste stwierdzenie wystapienia jakie-
go$ faktu, dokonujac wartosciowania (,,oceny”) zdiagnozowanych w badaniu
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kwestii (procesow, efektow). Jest to podstawowa réznica pomiedzy badaniami
ewaluacyjnymi i innymi badaniami osadzonymi w metodologii badan spo-
tecznych - ewaluatorzy bowiem nie ograniczajg si¢ do odpowiedzi, ,jak jest”
i ,dlaczego tak jest”, ale mogg mowic réwniez, ,czy to, ze tak jest, to dobrze czy
zle”. By jednak takiego wartosciowania dokona¢, musza wiedzie¢, jakimi kry-
teriami maja si¢ kierowac. Ocena ta nie ma wiec charakteru zdroworozsadko-
wego czy tez uznaniowego, ale jest oparta na kryteriach wskazanych w projek-
cie ewaluacji i odpowiedziach na pytania badawcze dokonanych na podstawie
danych empirycznych. Kryteria ewaluacji stanowig rodzaj standardéw, wedlug
ktorych dokonuje si¢ wartosciowania.

Do kryteriéw ewaluacji bedziemy si¢ odwolywaé w fazie analizy danych
zgromadzonych w trakcie badania oraz podczas formutowania wnioskow
ewaluacyjnych.

Przykladami kryteriéw najczesciej stosowanych w ewaluacji sa: skutecz-
nos¢, efektywnos¢, uzytecznos¢, trafnosé i trwalos¢. Kryteria te wymagaja
kazdorazowego doprecyzowania zgodnego z przyjeta koncepcja ewaluacji.

Ponizej zaprezentowano najczesciej spotykane definicje wymienionych
kryteriow:

- skuteczno$¢ - kryterium to pozwala oceni¢, do jakiego stopnia cele
ewaluowanego przedsiewziecia zostaly osiagniete. Jezeli zatem przed-
siewziecie osiagneto zalozone cele - mozemy powiedzie¢ o nim, ze ,,zo-
stalo zrealizowane skutecznie”, badz po prostu, zZe ,jest skuteczne”;

- efektywnos$¢ - kryterium to pozwala oceni¢ poziom ekonomicznosci
zrealizowanego przedsiewziecia czy tez funkcjonowania instytucji, czyli
stosunek poniesionych naktadéw do uzyskanych wynikow i rezultatéw.
Naklady s3 tu rozumiane jako zasoby finansowe, ludzkie i czas poswie-
cony na realizacje dzialan prowadzacych do osiagnigcia zalozonego
celu. Zatem, jezeli naklad srodkéw byl wlasciwie zbilansowany (ani zbyt
wysoki, ani za niski), a cele zostaly osiagni¢te, mozemy powiedziec,
ze ,dzialania zrealizowano efektywnie”. Jezeli natomiast mozna bylo te
same rezultaty osiaggna¢, angazujac w to mniejsze zasoby, wtedy mowi-
my o ,dziataniu nieefektywnym’, podobnie jest w przypadku, gdy anga-
zujac te same zasoby, mozna bylo osiagna¢ lepsze rezultaty;

- uzytecznos$¢ — kryterium to pozwala oceni¢, w jakim stopniu realiza-
cja ewaluowanych dzialan rzeczywiscie przyczynila si¢ do rozwigzania
zidentyfikowanego problemu w obszarze objetym interwencja i/lub
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przyniosta korzysci beneficjentom. Zatem jezeli przedsiewzigcie przy-
niosto pozytek odbiorcom dziatan - mozemy moéwic, ze bylo uzyteczne;

- trafno$¢ - kryterium to pozwala oceni¢, w jakim stopniu przyjete cele
i metody realizacji przedsiewziecia odpowiadaja zidentyfikowanym
problemom i/lub realnym potrzebom beneficjentéw. Zatem jezeli do-
brze dobrano metody dzialan, aby rozwiaza¢ okreslony problem - mé-
wimy o ich trafnosci;

- trwalos¢ - kryterium to pozwala oceni¢, czy pozytywne rezultaty ewa-
luowanego przedsiewziecia/interwencji moga trwaé¢ po zakonczeniu
wsparcia/stymulowania zewnetrznego, a takze czy mozliwe jest utrzy-
manie si¢ wpltywu interwencji w dluzszej perspektywie czasowe;j.

Biorac pod uwage powyzsze kryteria i dokonujgc okreslenia wartosci ewa-
luowanego przedsigewziecia, mozemy powiedzie¢ na przyklad, ze program pro-
filaktyczny realizowany w szkole jest skuteczny, gdyz przynosi zalozone efekty,
ale nieefektywny, bo realizowany ogromnym, niewspotmiernym do wynikéw
wysitkiem i srodkami, a ponadto nietrwaly, bo problem nie zostat rozwiazany
do konca; co prawda wykazuje uzytecznos¢ dla adresatow, ale nie wszystkie
metody interwencji okazaly si¢ rownie trafne.

Katalog przedstawionych wyzej kryteriow nie jest ani wyczerpujacy, ani
wlasciwy dla kazdego badania ewaluacyjnego realizowanego w szkole. Kazda
ewaluacja powinna wykorzystywa¢ adekwatny do swojego przedmiotu zestaw
kryteriow, ktory kazdorazowo powinien zosta¢ zdefiniowany.

Réwniez definicje kryteriéw moga podlega¢ modyfikacji czy doprecyzowa-
niu w zaleznosci od tego, czemu ewaluacja ma stuzy¢ i co badac, na przyktad
w ewaluacji wspolpracy z partnerami spolecznymi mozemy przyja¢ podobne
kryteria jak zaprezentowane powyzej, ale inaczej zdefiniowane, na przyktad
trafno$¢ zastosowanej metodyki wyboru partneréw spotecznych do wspol-
pracy ze szkolg przy organizacji zaje¢ pozalekcyjnych; uzytecznos¢ zastoso-
wania zasady partnerstwa jako instrumentu polepszajacego jakos¢ realizacji
zaje¢ pozalekcyjnych czy trwalos$¢ powstalych struktur wspotpracy pomiedzy
partnerami i wykorzystanie ich w realizacji innych przedsiewzig¢, na przyktad
»zielonej szkoty”.

Na etapie formulowania pytan i wyboru kryterioéw ewaluacji warto skonsul-
towac je z osobami, ktére bedg uzytkownikami wynikéw ewaluacji, a w szcze-
golnosci z tymi, ktérych moga dotyczy¢ zalecenia sformutowane w wyniku
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badania, na przyklad nauczycielami prowadzacymi zajecia pozalekcyjne.
Konsultacje takie mogg si¢ przyczyni¢ do identyfikacji zagadnien, ktore po-
winny by¢ w badaniu zdiagnozowane, z drugiej za$ strony osoby zobowiazane
do wdrozenia rekomendacji beda mialy poczucie podmiotowego traktowania
- co w rezultacie zwigkszy szanse¢ na rzeczywiste wykorzystanie wynikow ewa-
luacji w ich pracy.

DOBOR METOD BADAWCZYCH

Metodologia badan ewaluacyjnych korzysta z bogatego dorobku metodo-
logicznego takich dziedzin, jak socjologia, pedagogika, psychologia, ekonomia
czy nauki o zarzadzaniu, stosujac i adaptujac stosowane w tych dziedzinach
podejscia i metody badawcze na potrzeby badan i analiz ewaluacyjnych.

Ewaluatora, podobnie jak kazdego badacza spolecznego, obowiazuja ry-
gory metodologiczne dotyczace trafnosci i rzetelnosci stosowanych metod
i narzedzi badawczych. Metody badawcze i techniki realizacyjne stosowane
w konkretnym badaniu ewaluacyjnym powinny by¢ dobierane w zaleznosci
od celu ewaluacji, obszaru badania oraz postawionych pytan ewaluacyjnych,
a takze do mozliwosci realizacji badania na przyktad dostepnosci informacji,
respondentdw, przewidzianego na badanie czasu.

Najczesciej stosowanymi w ewaluacji metodami badawczymi sa: analiza
dokumentacji, metoda kwestionariuszowa, wywiad oraz obserwacja. Infor-
macje pozyskane z zastosowaniem tych metod mogg by¢ opisywane i analizo-
wane za pomocg analiz ilosciowych i jakosciowych.

Wybierajac metody badawcze, jednoczes$nie podejmujemy decyzje dotycza-
ca tego, od kogo przy uzyciu tych metod bedziemy pozyskiwac informacje i jak
bedziemy te osoby do badania dobiera¢ (na przyktad losowo lub celowo).

W ramach prowadzenia jednej ewaluacji mozemy gromadzi¢ informacje
z roznych zrédet i przy uzyciu réwnych metod (taki zabieg nazywa si¢ triangu-
lacjg). Zastosowanie triangulacji stuzy zebraniu informacji mozliwie petnych
i uwzgledniajacych rézne punkty widzenia, na przyklad w ramach ewaluacji
zaje¢ pozalekcyjnych mozemy przeprowadzi¢ badania ankietowe wéréd ucz-
niéw i rodzicéw oraz wywiady z nauczycielami i dyrektorem szkoly, a takze
obserwacje samych zajec.
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OKRESLENIE RAM CZASOWYCH EWALUAC]I
(HARMONOGRAMU)

W projekcie ewaluacji powinny sie znalez¢ informacje na temat ram cza-

sowych ewaluacji, a w szczegdlnosci informacja, kiedy powinno nastapic¢ roz-

poczecie i zakonczenie ewaluacji oraz ile czasu przeznaczamy na zbieranie

danych oraz ich analize.

W harmonogramie warto dokona¢ identyfikacji dat granicznych do reali-

zacji gtéwnych etapéw badania, takich jak:

etap planowania i projektowania ewaluacji, na ktéorym dokonuje-
my opracowania zalozen koncepcyjnych i metodologicznych badania
oraz konsultujemy te zalozenia z odbiorcami ewaluacji na przyktad
nauczycielami, uczniami, rodzicami. W wyniku tego etapu powstaje
pelna koncepcja ewaluacji, to jest zostajg okreslone cele, odbiorcy oraz
przedmiot ewaluacji, zostajg sformulowane pytania ewaluacyjne oraz
zdefiniowane kryteria, zostaje dokonany wybor metodologii, opraco-
wany harmonogram badania oraz zalozenia odnosnie do formy i tresci
prezentacji wynikow ewaluacji;

etap przygotowawczy, na ktérym dokonuje si¢ wstepnego rozpoznania
przedmiotu badania (na przyktad poprzez analize dost¢epnej dokumen-
tacji) oraz przygotowuje si¢ narzedzia badawcze (na przyklad ankiety,
scenariusze wywiadow, arkusze obserwacji), ktére nastepnie zostang
wykorzystane w trakcie badan;

etap realizacji badan, na ktérym sg gromadzone informacje i prowa-
dzone badania (na przyklad wywiady, badania ankietowe, obserwacje)
oraz inne zaplanowane dzialania badawcze;

etap analizy danych i pisania raportu, w wyniku ktérego powstaje
pierwsza wersja raportu ewaluacyjnego;

etap omawiania wynikow i konsultowania raportu, na ktérym za-
interesowanym sg przedstawiane wyniki badania. Na tym etapie jest
mozliwo$¢ dyskutowania nad rekomendacjami, sformulowanymi
jako rezultat poczynionych ustalen badawczych. Mozliwe jest row-
niez uzupelnienie raportu o dodatkowe analizy, jezeli zaistnieje taka
potrzeba;

etap zakonczenia badania, na ktérym raport zostaje opracowany
w wersji koncowe;j.
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Dobrze rozplanowany harmonogram realizacji ewaluacji w szkole pozwoli
na przeprowadzenie jej w sposob terminowy i efektywny. Planujac ewaluacje,
nalezy rozwazy¢ wszelkie okolicznosci, ktére moga wplyna¢ na jej przebieg,
w tym kalendarz pracy placéwki oraz uwzglednienie okreséw szczegélnego
przeciazenia pracg (na przyktad okres egzaminéw) oraz dni wolnych (na przy-
klad swieta, ferie).

OKRESLENIE FORMATU RAPORTU I SPOSOBU
UPOWSZECHNIANIA WYNIKOW

Projekt ewaluacji wewnetrznej powinien si¢ konczy¢ okresleniem zalozen
odnosnie do formy prezentacji wynikéw ewaluacji. Zazwyczaj wyniki ewalua-
cji s3 prezentowane w postaci jednego raportu, ale mozna réwniez zaplanowaé
przedstawienie skroconej wersji raportu lub wersji raportu w postaci prezen-
tacji multimedialnej czy broszury informacyjnej, ktéra zostanie zaprezentowa-
na na stronie internetowej szkoly, bedzie rozdawana przy okazji uroczystosci
szkolnych czy omawiana na zebraniach z rodzicami.

Okreslajac zalozenia dotyczace formy raportu, warto si¢ zastanowic, do ja-
kich celéw raport bedzie wykorzystywany - i w odpowiedzi na to pytanie takie
zalozenia okreslac. Jezeli chcemy, by wyniki ewaluacji zostaly zaprezentowane
szerokim gremiom, na przyklad na posiedzeniu wladz lokalnych, lub tez pel-
nily rol¢ promocyjng — wtedy warto zadba¢ o przygotowanie skroconej wersji
raportu czy tez broszury informacyjne;j. Jesli chcemy, by wyniki ewaluacji zo-
staly przedstawione i dyskutowane na przyklad w ramach prac rady pedago-
gicznej czy zebrania z rodzicami — warto zadbac o raport w wersji prezentacji
PowerPoint.

W projekcie ewaluacji nalezy okresli¢ réwniez, jaka strukture i zakres tresci
powinien mie¢ raport.

Struktura raportu moze by¢ nastepujaca:

- streszczenie raportu;

— spis tresci;

- wprowadzenie (w ktérym s3 prezentowane informacje na temat przed-
miotu badania oraz zalozen badania - co bylo celem badania, jakie po-
stawiono pytania ewaluacyjne i jakie przyjeto kryteria ewaluacji);

- opis zastosowanej metodologii oraz zZrodla informacji wykorzystywa-
nych w badaniu (w ktérym opisujemy zastosowane metody badawcze);
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- prezentacja wynikow ewaluacji (w strukturze opracowanej na posta-
wie pytan ewaluacyjnych);

- wnioski (uwzgledniajace odwolanie si¢ do przyjetych kryteriéw ewalu-
acji) oraz rekomendacje;

- aneksy (w ktérych moga by¢ prezentowane tabelaryczne zestawienia
wynikéow badan ilosciowych, lista oséb, z ktérymi przeprowadzono
wywiady, lista przeanalizowanej dokumentacji, wykorzystane narze-
dzia badawcze, inne informacje, ktére uzupelniaja tre$¢ raportu). Coraz
czestsza praktyka jest zamieszczanie w aneksie réwniez opisu zastoso-
wanej metodologii, zamiast prezentowania jej w gtéwnej czesci raportu,
ktora skupia si¢ wtedy jedynie na prezentacji wynikoéw badania.

Raport z ewaluacji wewnetrznej moze mie¢ réwniez strukture inna niz
zaprezentowana powyzej, ktéra przede wszystkim powinna by¢ zalezna od
zakresu badania oraz jego charakterystyki, a takze od oczekiwan odbiorcow
ewaluaciji.



Planowanie ewaluacji wewngtrznej w szkole (placowce) wraz z przyktadami...

Przyklady planéw i projektow ewaluacji

Ponizej zaprezentowano narzedzie, ktére moze by¢ pomocne w procesie

planowania ewaluacji wewnetrznej.

Arkusz do planowania i projektowania ewaluacji

Etapy procesu planowania
i projektowania ewaluacji

Pytania pomocnicze do planowania
i projektowania ewaluacji

Planowanie ewaluacji

Zdefiniowanie celow ewaluacji
i sposobu wykorzystania wynikéw
ewaluacji

- Po co bedziemy przeprowadza¢ ewaluacje w naszej
szkole?

- Jaki problem chcemy rozwiazaé dzieki ewaluacji?

- Jak wyniki ewaluacji moga by¢ wykorzystane?

Okreslenie odbiorcéw ewaluacji

- Dla kogo bedziemy przeprowadza¢ badania? Kto bedzie
gtéwnym odbiorcg ewaluacji, a kto jeszcze moze by¢
zainteresowany wynikami?

- Do kogo maja by¢ skierowane rekomendacje? Kto bedzie
zobowiazany do ich wdrozenia?

Identyfikacja zasob6w (czasowych,
finansowych, ludzkich)

- Ile mozemy przeznaczy¢ na ewaluacje czasu? Kiedy beda
nam potrzebne wyniki?

- Jakie koszty bedzie mozna ponies¢?

- Czym dysponujemy (na poczatku na przyktad bazy da-
nych wynikéw egzaminéw zewnetrznych, wyniki po-
przednich ewaluacji, sprawozdania z posiedzef rady
pedagogicznej)?

- Co musimy zrobi¢ przed uruchomieniem ewaluacji (zak-
tualizowa¢ baze danych, skonsultowa¢ koncepcje ewa-
luacji - z kim?)?

- Kto moze sie zaja¢ prowadzeniem ewaluacji w szkole?
Jak nauczyciele potencjalnie mogacy zajac sie prowa-
dzeniem ewaluacji sa obciazeni innymi zadaniami?

Wskazanie wykonawcéw ewaluacji
(cztonkéw zespotu ewaluacyjnego)

- Ilu osob potrzebujemy do realizacji ewaluacji?
- Kto bedzie zbierat wyniki, analizowat je i pisat raport?
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Okreslenie przedmiotu ewaluacji

Jak sformutowalismy temat badania ewaluacyjnego?
Jakie obszary w ramach przedmiotu ewaluacji mozna/
trzeba wyr6zni¢ w prowadzonym badaniu ewaluacyjnym?

Sformutowanie pytan kluczowych
(badawczych)

Czego chcemy sie dowiedziec?
Na jakie pytania ma odpowiedzie¢ ewaluacja?

Okreslenie kryteriow ewaluacji

Co jest ,wartoscia” w badanym przedmiocie ewaluacji?
Jakimi kryteriami maja sie postuzy¢ ewaluatorzy prowa-
dzacy ewaluacje wewnetrzng w formutowaniu wnioskow
ewaluacyjnych?

Dobér metod badawczych

Jakie metody badawcze powinni$my zastosowaé, aby
zebra¢ mozliwie petne informacje?

0d kogo bedziemy pozyskiwa¢ informacje?

W jaki sposob beda dobierani respondenci?

Okreslenie ram czasowych ewalua-
cji (harmonogramu)

Projektowanie ewaluacji

Kiedy bedzie realizowane badanie?
Ile czasu przeznaczono na realizacje badan terenowych,
na analize danych, pisanie raportu?
Kiedy ewaluacja powinna zostaé zakoficzona, zeby byta
uzyteczna, to jest zeby mozna byto wykorzystac jej wy-
niki w realizacji kolejnych dziatan?

Okreslenie formatu raportu i spo-
sobu upowszechniania wynikéw

Jaka forme bedzie miat raport ewaluacyjny?
Jaka bedzie struktura raportu?
Komu i przy jakiej okazji raport zostanie przedstawiony?




Planowanie ewaluacji wewngtrznej w szkole (placowce) wraz z przyktadami...

PRZYKELADY PLANOW I PROJEKTOW EWALUAC]I

Przyktad 1: ewaluacja zajec¢ pozalekcyjnych

Zdefiniowanie celéw ewaluacji
i sposobu wykorzystania wynikéw
ewaluacji

- Zweryfikowanie dotychczas realizowanej oferty zaje¢ pozalek-
cyjnych pod katem oczekiwan uczniéw i rodzicow

- Opracowanie planu zajec pozalekcyjnych na najblizszy rok szkol-
ny

Okreslenie odbiorcéw ewaluacji

- Nauczyciele prowadzacy zajecia pozalekcyjne
- Dyrektor

- Uczniowie

- Rodzice

Identyfikacja zasobéw (czaso-
wych, finansowych, ludzkich)

- (zas realizacji ewaluacji - trzy miesigce (z wytaczeniem waka-
cji)

- Wyniki potrzebne przed uruchomieniem zajeé pozalekcyjnych

- Koszt papieru, tonera

- Posiadamy wyniki ewaluacji zaje¢ pozalekcyjnych z poprzednie-
go roku szkolnego

- Powinnismy skonsultowa¢ koncepcje ewaluacji z nauczycielami
do tej pory prowadzacymi zajecia pozalekcyjne

Wskazanie wykonawcoéw ewaluacji
(cztonkéw zespotu ewaluacyj-
nego)

- Dwie osoby:

¢ nauczyciel jako koordynator ewaluacji

e pedagog

Oboje beda opracowywac koncepcje ewaluacji wraz z narzedziami
ewaluacji, zbiera¢ dane oraz pisac raport

Okreslenie przedmiotu ewaluacji

Pakiet zaje¢ pozalekcyjnych w obszarach:

- oferta dotychczas realizowanych zaje¢ pozalekcyjnych

- identyfikacja oczekiwaf uczniéw i rodzicow odnosnie do oferty
zajec pozalekcyjnych

- mozliwosci realizacyjne placéwki w zakresie organizacji zajec
pozalekcyjnych

Sformutowanie pytan kluczowych
(badawczych)

Pytania do obszaru ,oferta dotychczas realizowanych zajeé poza-

lekcyjnych”:

- jaki wachlarz zaje¢ pozalekcyjnych oferowata do tej pory pla-
cowka?

- jakie byto zainteresowanie zajeciami pozalekcyjnymi ze strony
uczniow i rodzicow?

- ktére zajecia cieszyty sie najwigkszym zainteresowaniem i dla-
czego?

Okreslenie kryteriow ewaluacji

Adekwatnos¢ oferty zaje¢ pozalekcyjnych do oczekiwan uczniéw
i rodzicow
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Dobér metod badawczych

Wywiady indywidualne ze wszystkimi nauczycielami dotychczas
prowadzacymi zajecia pozalekcyjne

Wywiad grupowy z nauczycielami dotychczas nieprowadzacymi
zajec pozalekcyjnych (w grupach po 6-8 nauczycieli)

Wywiad indywidualny z dyrektorem szkoty

Ankieta wsrod rodzicow (realizowana podczas zebran)

Ankieta wsrod wszystkich? uczniéw (z podziatem na uczniéw
dotychczas korzystajacych i niekorzystajacych z zajec pozalek-
cyjnych)

Analiza dokumentéw (dzienniki i sprawozdania z realizacji zaje¢
pozalekcyjnych, materiaty informujace o ofercie zajec¢ pozalek-
cyjnych)

Okreslenie ram czasowych ewalu-
acji (harmonogramu)

Maj - opracowanie koncepcji ewaluacji

Czerwiec - zebranie informacji od uczniéw korzystajacych z za-
jec pozalekcyjnych

Wrzesied - zebranie informacji od wszystkich uczniéw, rodzi-
coéw, nauczycieli i dyrektora szkoty

Koniec wrzesnia - raport ewaluacyjny

Okreslenie formatu raportu i spo-
sobu upowszechniania wynikéw

Raport w formie prezentacji PowerPoint przedstawiony na radzie
pedagogicznej i zamieszczony na stronie internetowej szkoty
(o czym zostajg poinformowani uczniowie i rodzice)

! W placéwkach liczacych bardzo wielu uczniéw badania moga by¢ realizowane na probach.




Planowanie ewaluacji wewngtrznej w szkole (placowce) wraz z przyktadami...

Przyktad 2: ewaluacja wspétpracy z rodzicami prowadzonej przez szkote

Zdefiniowanie celéw ewaluacji
i sposobu wykorzystania wynikéw
ewaluacji

- Pozyskanie informacji uzytecznych dla pracy nad zwiekszeniem
uczestnictwa rodzicéw w zyciu szkoty

- Opracowanie planu dziatah realizowanych na terenie szkoty we
wspétpracy z rodzicami

Okreslenie odbiorcéw ewaluacji

- Nauczyciele
- Dyrektor

- Uczniowie
- Rodzice

Identyfikacja zasobéw (czaso-
wych, finansowych, ludzkich)

- (Czas realizacji ewaluacji - szes¢ tygodni

- Wyniki potrzebne na koniec roku szkolnego, aby opracowac plan
dziatan na rok nastepny

- Koszt papieru, tonera

- Powinnismy skonsultowac koncepcje ewaluacji z rodzicami ak-
tywnie dziatajagcymi na rzecz szkoty (jezeli tacy sa)

Wskazanie wykonawcoéw ewaluacji
(cztonkéw zespotu ewaluacyj-
nego)

- Cztery osoby:

® nauczyciele wychowawcy,

e jeden nauczyciel jako koordynator ewaluacji

Caty zespét bedzie opracowywac koncepcje ewaluacji wraz z narze-
dziami ewaluacji oraz zbiera¢ dane. Raport zostanie napisany przez
nauczyciela koordynatora

Okreslenie przedmiotu ewaluacji

Wspétpraca z rodzicami prowadzona przez szkote w obszarach:

- realizacja i efekty dotychczas prowadzonej wspétpracy szkoty
z rodzicami

- identyfikacja mozliwo$ci angazowania sie rodzicow

- identyfikacja oczekiwan i potrzeb szkoty (wyrazanych przez dy-
rektora i nauczycieli)

Sformutowanie pytai kluczowych
(badawczych)

Pytania do obszaru ,realizacja i efekty dotychczas prowadzonej

wspotpracy szkoty z rodzicami”:

- Ilu rodzicéw w skali szkoty angazowato sie w prace na jej rzecz
w danym roku szkolnym?

- Jaka jest charakterystyka spoteczna (wiek, pte¢, zawdd/wy-
ksztatcenie, status materialny, status zawodowy, miejsce za-
mieszkania) rodzicow angazujacych sie we wspotprace ze szkota
i rodzicow nieangazujacych sie?

- Jaki charakter miata dotychczas realizowana wspétpraca?

- W jakich obszarach wspotpraca przebiega satysfakcjonujaco dla
szkoty?

- W jakich obszarach wspétpraca sie nie udaje?

- Jakie sa efekty dotychczas realizowanej wspétpracy - dla szkoty
jako instytucji, dla nauczycieli, dla uczniéw i dla rodzicow?

Okreslenie kryteriow ewaluacji

- Skutecznos¢ dziatan szkoty w zachecaniu rodzicéw do uczestnic-
twa w jej zyciu

- Uzyteczno$¢ wspotpracy z rodzicami rozumiana jako wartosé
dodana z realizowania dziatan na terenie szkoty we wspotpracy
z rodzicami
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Dobér metod badawczych

- Wywiad grupowy z nauczycielami wychowawcami (w grupach po
6-8 nauczycieli)

- Wywiad indywidualny z dyrektorem szkoty

- Ankieta wsréd rodzicéw (realizowana podczas zebran)

- Obserwacja wybranych imprez, w ktéorych uczestniczyli rodzice
(jezeli takie byty w trakcie czasu realizacji ewaluacji)

- Analiza dokumentéw (sprawozdania z realizacji dziatah szkoty
przy wspdtudziale rodzicéw, sprawozdania z zebran i rozmow
indywidualnych z rodzicami)

Okreslenie ram czasowych ewalu-
acji (harmonogramu)

- Kwiecien - opracowanie koncepcji ewaluacji

- Maj - przeprowadzenie badania (wywiady, ankiety, analiza do-
kumentéw, obserwacja)

- Koniec maja - raport ewaluacyjny

Okreslenie formatu raportu i spo-
sobu upowszechniania wynikéw

Raport w formacie Word zaprezentowany i przedyskutowany na ra-
dzie pedagogicznej i zamieszczony na stronie internetowej szkoty
(o czym zostajg poinformowani uczniowie i rodzice), najwazniej-
sze wyniki sg przedstawione rodzicom na zebraniach




Planowanie ewaluacji wewngtrznej w szkole (placowce) wraz z przyktadami...

Przyktad 3: diagnoza potrzeb szkoleniowych nauczycieli pracujacych

w placowce

Zdefiniowanie celéw ewaluacji
i sposobu wykorzystania wynikéw
ewaluacji

- Pozyskanie informacji na temat potrzeb i oczekiwan nauczycieli
odnosnie do szkolen i doskonalenia sie

- Opracowanie zatozeh i planéw dotyczacych doskonalenia sie
nauczycieli zatrudnionych w placéwce

Okreslenie odbiorcéw ewaluacji

- Nauczyciele
- Dyrektor
- Organ prowadzacy

Identyfikacja zasobéw (czaso-
wych, finansowych, ludzkich)

- Czas realizacji ewaluacji - cztery tygodnie

- Wyniki potrzebne na poczatku roku szkolnego

- Koszt papieru, tonera

- Powinnismy skonsultowa¢ koncepcje ewaluacji z nauczycielami

Wskazanie wykonawcoéw ewaluacji
(cztonkéw zespotu ewaluacyj-
nego)

- Dwie osoby:

e dyrektor jako koordynator ewaluacji

® nauczyciel

Razem beda opracowywaé koncepcje ewaluacji wraz z narzedziami
ewaluacji, zbiera¢ dane oraz pisac¢ raport

Okreslenie przedmiotu ewaluacji

Diagnoza potrzeb szkoleniowych nauczycieli pracujacych w pla-
céwcee

Sformutowanie pytain kluczowych
(badawczych)

- Ilu nauczycieli chciatoby podnosi¢ swoje kwalifikacje? W jakim
zakresie?

- Jakie sg preferowane przez nauczycieli formy doskonalenia?

- Jakimi funduszami dysponuje szkofa na realizacje r6znych form
doskonalenia nauczycieli?

Okreslenie kryteriéw ewaluacji

Spéjnosé mozliwosci finansowych placéwki z oczekiwaniami
nauczycieli

Dobér metod badawczych

- Ankieta wsréd nauczycieli
- Dyskusja grupowa w gronie nauczycieli z udziatem dyrektora

Okreslenie ram czasowych ewalu-
acji (harmonogramu)

- Dwa tygodnie wrzesnia na przygotowanie ankiety z nauczyciela-
mi i jej realizacje

- Koniec wrzesnia — wstepny raport ewaluacyjny, wyniki przedsta-
wione podczas spotkania grupowego z nauczycielami

- Pierwsze dni pazdziernika - raport w wersji koficowej

Okreslenie formatu raportu i spo-
sobu upowszechniania wynikow

Raport w wersji koricowej w formie prezentacji PowerPoint przed-
stawiony na radzie pedagogicznej z udziatem przedstawicieli orga-
nu prowadzacego
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Przyktad 4: ewaluacja respektowania norm spotecznych w szkole

Zdefiniowanie celéw ewaluacji
i sposobu wykorzystania wynikéw
ewaluacji

Pozyskanie informacji na temat poczucia bezpieczenstwa
w szkole wsrdd uczniéw i nauczycieli oraz skali i typu zagrozen
wystepujacych na terenie szkoty

Opracowanie planu dziatan majacych na celu zwigkszenie wsréd
uczniéw i nauczycieli respektowania norm spotecznych i zmniej-
szenia/wyeliminowania zachowan niezgodnych z normami spo-
tecznymi

Okreslenie odbiorcéw ewaluacji

Nauczyciele

Dyrektor

Personel pomocniczy (wozny, szatniarz, kucharki)
Uczniowie

Rodzice

Identyfikacja zasobéw (czaso-
wych, finansowych, ludzkich)

Czas realizacji ewaluacji - dziewiec tygodni

Wyniki potrzebne na poczatku roku szkolnego

Koszt papieru, tonera

Powinnismy skonsultowac koncepcje ewaluacji z nauczycielami,
uczniami i rodzicami

Wskazanie wykonawcoéw ewaluacji
(cztonkéw zespotu ewaluacyj-
nego)

Cztery osoby:
nauczyciele (jeden nauczyciel jako koordynator ewaluacji)
pedagog szkolny

Caty zespot bedzie opracowywac koncepcje ewaluacji wraz z narze-
dziami ewaluacji oraz zbiera¢ dane. Raport zostanie napisany przez
nauczyciela koordynatora we wspdtpracy z pedagogiem.

Okreslenie przedmiotu ewaluacji

Respektowanie norm spotecznych w szkole

Sformutowanie pytain kluczowych
(badawczych)

Czy uczniowie czuja sie w szkole bezpiecznie?

Jaka jest skala poczucia braku bezpieczenstwa wsrod uczniow?
Jaka jest charakterystyka spoteczna (wiek, pte¢, status mate-
rialny) uczniéw, ktorzy maja poczucie zagrozenia?

Jakich zachowan (na przyktad agresji stownej, cielesnej) doty-
czy identyfikowane przez uczniow zagrozenie? Z jakich zrodet
(na przyktad od innych uczniéw, nauczycieli, personelu szkoty,
»obcych” w szkole) pochodzi?

Czy nauczyciele i personel szkoty czuja sie w szkole bezpiecz-
nie? Jaka jest charakterystyka spoteczna (wiek, pte¢, staz pracy
w szkole) oséb, ktore maja poczucie zagrozenia?

Jakich zachowan (na przyktad agresji stownej, cielesnej) doty-
czy identyfikowane przez nauczycieli i personel szkoty zagroze-
nie? Z jakich Zrédet (na przyktad uczniéw, innych nauczycieli
i personelu szkoty, dyrektora) pochodzi?

Czy uczniowie wiedza, jakich zachowan sie od nich oczekuje?
Czy, a jezeli tak, to w jaki sposob, komunikowane jest to ucz-
niom, jakich zachowan si¢ od nich oczekuje?

Czy w szkole diagnozuje sig zachowania uczniow? Jezeli tak, to
w jaki sposob wyniki tej diagnozy sa wykorzystywane?

Czy podejmuje sie dziatania wychowawcze majace na celu eli-
minowanie zagrozen oraz wzmacnianie wtasciwych zachowan?
Jezeli tak, to jakie sa to dziatania? Jezeli nie - to dlaczego?
Czy podejmowane dziatania wychowawcze (jezeli sa podejmo-
wane) wptywaja na zmniejszanie czy nawet eliminowanie zagro-
Zeh oraz wzmacnianie wtasciwych zachowan?




Planowanie ewaluacji wewngtrznej w szkole (placowce) wraz z przyktadami...

Okreslenie kryteriow ewaluacji

Skutecznos¢ komunikowania uczniom i nauczycielom, jakie sa
obowiazujace normy spoteczne

Skutecznos¢ dziatan wychowawczych w zmniejszaniu/elimino-
waniu zagrozeh oraz wzmacnianiu zachowan respektujacych
normy spoteczne

Dobér metod badawczych

Ankieta wsrdd uczniow

Ankieta wsrdd rodzicow

Ankieta wsréd nauczycieli i personelu szkoty
Dyskusja grupowa w gronie nauczycieli

Okreslenie ram czasowych ewalu-
acji (harmonogramu)

Druga potowa lutego - opracowanie koncepcji ewaluacji
Marzec - przeprowadzenie badania (ankiety ze wszystkimi gru-
pami respondentéw)

Pierwsza potowa kwietnia — wstepny raport ewaluacyjny, wyniki
przedstawione podczas spotkania grupowego z nauczycielami
i personelem szkoty

Druga potowa kwietnia - raport w wersji koncowej

Okreslenie formatu raportu i spo-
sobu upowszechniania wynikéw

Raport w formacie Word zaprezentowany i przedyskutowany na ra-
dzie pedagogicznej i zamieszczony na stronie internetowej szkoty
(o czym zostajg poinformowani uczniowie i rodzice), najwazniej-
sze wyniki zostaja przedstawione uczniom na lekcjach wychowaw-
czych oraz rodzicom na zebraniach

101



102

Beata Cigzka

Przyktad 5: ewaluacja koncepcji pracy szkoty

Zdefiniowanie celéw ewaluacji
i sposobu wykorzystania wynikéw
ewaluacji

Opracowanie planu dziatah naprawczych w sytuacji, gdy ktéres
z zatozen koncepcji pracy szkoty nie jest realizowane

lub

- Aktualizacja koncepcji pracy szkoty

Okreslenie odbiorcéw ewaluacji

- Nauczyciele
- Dyrektor
- Organ prowadzacy

Identyfikacja zasobéw (czaso-
wych, finansowych, ludzkich)

- Czas realizacji ewaluacji - 2 tygodnie
- Koszt papieru, tonera
- Powinnismy skonsultowac koncepcje ewaluacji z nauczycielami

Wskazanie wykonawcow ewaluacji
(cztonkéw zespotu ewaluacyj-
nego)

- Dwie osoby:

e dyrektor jako koordynator ewaluacji

® nauczyciel

Razem beda opracowywaé koncepcje ewaluacji wraz z narzedzia-
mi ewaluacji (tutaj: tylko scenariusz dyskusji grupowej), zbieraé
i analizowa¢ dane oraz pisac raport

Okreslenie przedmiotu ewaluacji

Koncepcja pracy szkoty

Sformutowanie pytan kluczowych
(badawczych)

- Czy szkota ma opracowang koncepcje pracy? Jezeli nie - to dla-
czego? Jezeli tak, to jaki byt tryb opracowywania (czas i grono
opracowujacych koncepcje) i przyjecia koncepcji (na przyktad
gtosowanie na radzie pedagogicznej)?

- Czy koncepcja pracy byta omawiana i konsultowana? A jezeli
tak, to z kim? Czy wzieto pod uwage sformutowane sugestie?

- (zy szkota dziata zgodnie z przyjeta koncepcja pracy? Ktére zato-
zenia koncepcji sa, a ktore nie sa realizowane? Jezeli ktores zato-
Zenia nie sg realizowane - to dlaczego? Jakie dziatania powinny
zosta¢ podjete, aby zatozenia koncepcji byty realizowane?

- Czy prowadzone sg ewaluacje dziatafi szkoty? Jezeli tak, to
w jaki sposéb sg wykorzystywane wyniki ewaluacji?

- Czy aktualna koncepcja pracy szkoty wymaga aktualizacji? Jezeli
tak, to w jakim zakresie? Jakie okolicznosci uzasadniajg wpro-
wadzenie modyfikacji w koncepcji pracy szkoty? Jakie modyfika-
cje powinny zosta¢ wprowadzone?

Okreslenie kryteriéw ewaluacji

Spajnosé koncepcji pracy szkoty z wymogami formalnymi oraz
oczekiwaniami nauczycieli i dyrektora

Dobér metod badawczych

- Analiza dokumentow (aktualna koncepcja pracy szkoty, sprawo-
zdania z pracy szkoty, wyniki egzaminéw zewnetrznych, raporty
ewaluacyjne)

- Dyskusja grupowa w gronie nauczycieli z udziatem dyrektora

Okreslenie ram czasowych ewalu-
acji (harmonogramu)

- Pierwszy tydzien kwietnia na przygotowanie koncepcji ewaluacji
i analize dokumentéw

- Drugi tydzien kwietnia - wstepny raport ewaluacyjny na podsta-
wie analizy dokumentéw, dyskusja grupowa z gronie nauczycieli
z udziatem dyrektora

- dwa dni po spotkaniu - raport w wersji koficowej

Okreslenie formatu raportu i spo-
sobu upowszechniania wynikow

Raport w wersji konicowej w formacie Word przedstawiony na ra-
dzie pedagogicznej z udziatem przedstawicieli organu prowadzace-
go i zamieszczony na stronie internetowej szkoty (o czym zostaja
poinformowani uczniowie i rodzice)




Planowanie ewaluacji wewngtrznej w szkole (placowce) wraz z przyktadami...

Przyktad 6: ewaluacja sprawowania wewnetrznego nadzoru pedagogicznego

Zdefiniowanie celéw ewaluacji
i sposobu wykorzystania wynikéw
ewaluacji

Opracowanie zatozen i planéw dotyczacych sprawowania we-
wnetrznego nadzoru pedagogicznego w szkole

Identyfikacja potrzeb szkoleniowych nauczycieli zaangazowa-
nych w prowadzenie ewaluacji wewnetrznej w szkole

Okreslenie odbiorcéw ewaluacji

Nauczyciele
Dyrektor
Organ prowadzacy

Identyfikacja zasobéw (czaso-
wych, finansowych, ludzkich)

Czas realizacji ewaluacji - trzy tygodnie

Wyniki potrzebne na poczatku roku szkolnego

Koszt papieru, tonera

Powinnismy skonsultowa¢ koncepcje ewaluacji z nauczycielami

Wskazanie wykonawcéw ewaluacji
(cztonkéw zespotu ewaluacyj-
nego)

Trzy osoby:
nauczyciele

Wszyscy beda opracowywac koncepcje ewaluacji wraz z narzedzia-
mi ewaluacji, zbiera¢ dane oraz pisac raport. Jeden z nauczycieli
powinien koordynowac prace.

Okreslenie przedmiotu ewaluacji

Sprawowanie wewnetrznego nadzoru pedagogicznego w szkole

Sformutowanie pytain kluczowych
(badawczych)

Czy w szkole powotano zespét zajmujacy sie prowadzeniem we-
wnetrznego nadzoru pedagogicznego? Jezeli nie - to dlaczego?
Jezeli tak - to kto wchodzi w jego sktad? W jaki sposéb dobie-
rano osoby wchodzace w sktad zespotu?

Czy prowadzone s3 ewaluacje dziatafi szkoty? Jezeli tak, to
w jaki sposéb sg wykorzystywane wyniki ewaluacji? Czy wyniki
ewaluacji przyczyniajg sie do poprawy pracy szkoty?

Czy nauczyciele sa angazowani w ewaluacje wewnetrzng podej-
mowang w szkole? Jezeli nie - to dlaczego? Jezeli tak - to
w jakim zakresie i na jakim jej etapie (na przyktad wyboru te-
matu ewaluacji, opracowywania koncepcji ewaluacji, zbierania
informacji, interpretowania informacji, formutowania wnioskéw
i rekomendacji)?

Czy uczniowie i rodzice sa angazowani w ewaluacje wewnetrzng
podejmowang w szkole? Jezeli tak - to w jaki spos6b? Z jakim
skutkiem? Jezeli nie - to dlaczego?

Czy nauczyciele zaangazowani w prowadzenie ewaluacji we-
wnetrznej chcieliby podnosi¢ swoje kwalifikacje w zakresie pro-
wadzenia badan ewaluacyjnych? W jakim zakresie majg deficyty
wiedzy i umiejetnosci? W jakiej formie chcieliby sie doskonali¢
(na przyktad studia podyplomowe, kursy, zakup publikacji)?
Jakimi funduszami dysponuje szkota na realizacje réznych form
doskonalenia nauczycieli w zakresie ewaluacji?

Okreslenie kryteriéw ewaluacji

Skutecznos$¢ i uzytecznosé sprawowania wewnetrznego nadzoru
pedagogicznego w szkole
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Dobér metod badawczych

Ankieta wsréd nauczycieli

Wywiady indywidualne z nauczycielami wchodzacymi w sktad
zespotu zajmujacego sie ewaluacja wewnetrzng w szkole
Analiza dokumentéw (planéw prowadzenia wewnetrznego nad-
zoru, raportéw ewaluacyjnych, planéw, strategii i koncepcji po-
wstatych jako wynik wykorzystania wnioskéw i zalecen z ewalu-
acji wewnetrznej)

Dyskusja grupowa z gronie nauczycieli z udziatem dyrektora

Okreslenie ram czasowych ewalu-
acji (harmonogramu)

Ostatni tydzief marca - opracowanie koncepcji ewaluacji

Do potowy kwietnia - przeprowadzenie badania

Drugi tydzien kwietnia - wstepny raport ewaluacyjny, wyniki
przedstawione podczas spotkania grupowego z nauczycielami
i dyrektorem

dwa dni po spotkaniu - raport w wersji koncowej

Okreslenie formatu raportu i spo-
sobu upowszechniania wynikéw

Raport w wersji kofncowej w formacie Word oraz krétkiej prezenta-
cji PowerPoint przedstawiony na radzie pedagogicznej z udziatem
przedstawicieli organu prowadzacego




Planowanie ewaluacji wewngtrznej w szkole (placowce) wraz z przyktadami...

Przyktad 7: ewaluacja promowania wartosci edukacji

Zdefiniowanie celéw ewaluacji
i sposobu wykorzystania wynikéw
ewaluacji

Pozyskanie informacji na temat zainteresowania pracg szkoty
i jej osiagnieciami

Opracowanie informacji na temat szkoty na strone internetowa
szkoty adekwatnie do potrzeb i oczekiwan odbiorcow
Opracowanie koncepcji promowania przez szkote wartosci edu-
kacji

Okreslenie odbiorcéw ewaluacji

Nauczyciele

Dyrektor

Organ prowadzacy

Uczniowie

Rodzice

Partnerzy wspétpracujacy ze szkota
Srodowisko lokalne

Identyfikacja zasobéw (czaso-
wych, finansowych, ludzkich)

Czas realizacji ewaluacji - osiem tygodni

Koszt papieru, tonera, telefonéw, wydania broszury informacyj-
nej

Powinnismy skonsultowa¢ koncepcje ewaluacji z nauczycielami

Wskazanie wykonawcow ewaluacji
(cztonkéw zespotu ewaluacyj-
nego)

Cztery osoby:
nauczyciele

Wszyscy beda opracowywac koncepcje ewaluacji wraz z narzedzia-
mi ewaluacji, zbiera¢ dane oraz pisac raport. Jeden z nauczycieli
powinien koordynowac prace.

Okreslenie przedmiotu ewaluacji

Promowanie przez szkote wartosci edukacji

Sformutowanie pytan kluczowych
(badawczych)

Czy szkota prezentuje i upowszechnia informacje o swojej ofer-
cie edukacyjnej oraz podejmowanych dziataniach i osiggnie-
ciach? Jezeli tak - to w jaki sposob? Dla kogo? Jezeli nie - to
dlaczego?

Jakie informacje na temat pracy szkoty sa upowszechniane? Czy
pojawiaja sie w tym przekazie informacje o celowosci i skutecz-
nosci podejmowanych przez szkote dziatan?

Czy te informacje docieraja do odbiorcéw? Czy sa dla nich inte-
resujace?

Czy, a jezeli tak, to w jakiej formie i przy uzyciu jakich kana-
téw przekazu, odbiorcy oczekiwaliby otrzymywania informacji
o dziatalnosci szkoty?

Jakie informacje o szkole powinny byé upowszechniane -
z punktu widzenia szkoty oraz z punktu widzenia partneréw
spotecznych i innych instytucji dziatajacych w Srodowisku lo-
kalnym

Okreslenie kryteriow ewaluacji

Skutecznos¢ prowadzenia przez szkote dziatai promocyjnych
Adekwatnos¢ oferty informacyjnej do oczekiwan odbiorcow

Dobér metod badawczych

Ankieta wéréd rodzicow

Wywiad telefoniczny z przedstawicielami organu prowadzacego,
partneréw spotecznych wspétpracujacych ze szkotg oraz insty-
tucji dziatajacych w Srodowisku lokalnym (samorzadowych oraz
organizacji pozarzadowych)

Dyskusja grupowa z gronie nauczycieli z udziatem dyrektora

105



106

Beata Cigzka
Okreslenie ram czasowych ewalu- |- Druga potowa pazdziernika - opracowanie koncepcji ewaluacji
acji (harmonogramu) - Listopad - przeprowadzenie badania
- Pierwsza potowa grudnia - wstepny raport ewaluacyjny, wyniki
przedstawione podczas spotkania grupowego z nauczycielami
i dyrektorem szkoty
- Pie¢ dni po spotkaniu - raport w wersji koAcowej
Okreslenie formatu raportu i spo- | Raport w wersji koficowej w formie prezentacji PowerPoint przed-
sobu upowszechniania wynikéw | stawiony na radzie pedagogicznej z udziatem przedstawicieli or-
ganu prowadzacego oraz partneréw spotecznych i instytucji lokal-
nych. Raport zamieszczony na stronie internetowej szkoty (o czym
zostaja poinformowani uczniowie i rodzice). Broszura informacyjna
rozdawana przy okazji uroczystosci szkolnych oraz rozpowszech-
niana przez partneréw spotecznych i organ prowadzacy.
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