System Ewaluacji Oswiaty
Model i zalecany przebieg ewaluacji zewnetrznej szkol oraz placowek

Obowiazujacy od dnia 1 wrzesnia 2013r. ze zmianami z dnia 31 pazdziernika 2014r.

Naszym gtownym celem jest dobro uczacych si¢

Punktem wyjscia koncepcji prowadzonego nadzoru pedagogicznego jest zalozenie, ze panstwo
formuluje jawne wymagania wobec szkoét 1 placowek.

Wymagania nalezy traktowaé jako wyzwania, ktorych realizacja stuzy rozwojowi spoteczenstwa
wiedzy, pomaga promowac ide¢ uczenia si¢ przez cale zycie, zachgca do wspdlpracy i naukowego
podejécia do rozwigzywania problemow. Wymagania zachg¢caja do nowoczesnego spojrzenia na
edukacje jak na proces decydujacy o kapitale ludzkim i1 wskazuja prorozwojowe zadania
cywilizacyjne.  Bardzo istotne  jest  zrozumienie, Ze wymagania wobec  szkot
i placéwek to nie zestaw przekonan na temat tego, jak one powinny funkcjonowaé, ale raczej
standardy, do ktérych spelnienia powinny dazy¢ instytucje edukacyjne, aby umozliwi¢ sukces
kazdemu uczacemu si¢. Szkoty i placowki powinny dziataé w celu spelnienia wymagan, ale
zgodnie ze swoimi mozliwo$ciami 1 uwarunkowaniami. To pracownicy tych instytucji powinni
dobiera¢ metody i sposoby dzialania tak, aby umozliwiaty one osiggnigcie stanu opisywanego przez
wymagania, ale rowniez uwzglednialy specyfike szkoty lub placowki.

Podstawowe zalozenia ewaluacji zewnetrznej w systemie edukacji

Ewaluacja zewnetrzna stuzy:

e rozwojowi systemu edukacji i tworzeniu warunkow umozliwiajacych uczniom uczenie si¢ przez
cate zycie dla funkcjonowania w spoteczenstwie wiedzy,

e wsparciu szkoét 1 innych placéwek jako organizacji uczacych sig¢, w ktorych uczestnicy procesu
edukacyjnego (szczegdlnie uczniowie i nauczyciele) sa sSwiadomi wymagan, wykorzystuja
metody ewaluacji, dzigki zgromadzonym informacjom podejmuja decyzje dotyczace kierunkoéw
1 sposobdw rozwoju, wspOlpracuja ze soba, biora odpowiedzialno$¢ za realizacje celow oraz
wspolnie ciesza si¢ z uzyskanych efektow, sg otwarci na dzielenie si¢ wiedza i dobrymi
praktykami,

o refleksji nad wartoscia dziatan podejmowanych przez (szkoty i placowki),

e tworzeniu bazy danych umozliwiajacych prowadzenie polityki os§wiatowej na szczeblu
regionalnym i krajowym.

Dla sprawnosci funkcjonowania systemu, oprocz przedstawionych powyzej zatozen niezmiernie
istotne sg tez warto$ci decydujace o formule sprawowanego nadzoru:

a/ proces ewaluacji powinien by¢ w pelni demokratyczny, co przejawia si¢ w prawie do
uczestniczenia w nim wszystkich zainteresowanych os6b. Wizytatorzy wyznaczeni do
przeprowadzenia ewaluacji s3 zobowigzani do uzgadniania harmonogramu dzialan z
kierownictwem szkotly. Pracownicy szkoty lub placéwki majg prawo do wyrazania opinii na tematy
zwigzane z ewaluacjg ich pracy, zarowno podczas samych badan, jak i w trakcie prezentacji
wnioskoéw z ewaluacji oraz po przeprowadzonej ewaluacji, dzigki ankietom on-line.
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b/ proces ewaluacji jest transparentny, co przejawia si¢ w jawno$ci procedur, Kryteriow
ewaluacji, pytan badawczych, narzedzi oraz wynikow i wnioskow z ewaluacji,

c/ proces ewaluacji jest elastyczny, co oznacza, ze bierze si¢ pod uwage réznorodnos¢ szkot
i placowek, co umozliwia dopasowanie badania do kontekstu ich funkcjonowania. W system jest
wpisany nieustanny dialog miedzy wszystkimi uczestnikami procesu, dotyczacy zaréwno metod
ewaluacji, jak i sposobu jej przeprowadzenia. Wnioski wynikajace z refleksji uczestnikow procesu
stuza modyfikowaniu modelu nadzoru.

Przebieg ewaluacji zewnetrznej

Ewaluacja moze mie¢ charakter calosciowy — to jest obejmowac wszystkie wymagania lub
cze$ciowy (problemowy) — kiedy badanie dotyczy wybranych wymagan.

Proces ewaluacji zewnetrznej przebiega w trzech etapach:

| Przygotowanie - polega na zaproszeniu dyrektora szkoty do zapoznania si¢ z Kryteriami
ewaluacji, pytaniami badawczymi oraz narz¢dziami, poznaniu przez wizytatorow wyznaczonych do
przeprowadzenia ewaluacji specyfiki szkoty/ placowki i uzgodnieniu wraz z dyrektorem
harmonogramu ewaluacji, przedstawieniu przez zespot wizytatorow harmonogramu i zakresu
ewaluacji na zebraniu rady pedagogicznej.

Il Badanie w szkole lub placéwce - polega na zbieraniu przez wizytatorow danych przy uzyciu
nastgpujacych metod: badan ankietowych, wywiadow, obserwacji oraz analizy danych zastanych .

111 Podsumowanie - polega na opracowaniu zebranych danych, analizie i przygotowaniu
prezentacji danych, sformutowaniu wnioskow oraz skonsultowaniu ich z dyrektorem i rada
pedagogiczna.

Etap I - Przygotowanie

Na etapie przygotowawczym ustala si¢ harmonogram badania w porozumieniu z dyrektorem,
dostosowujac go do planu zaje¢ odbywajacych si¢ w szkole. Wizytatorzy wyznaczeni do
przeprowadzenia ewaluacji informuja dyrektora o sposobie prowadzenia badania, zapraszaja do
korzystania z platformy internetowej (zaproszenie wigze si¢ z udostgpnieniem dyrektorowi
narzedzi, ktore zostang wykorzystane podczas ewaluacji), ustalajg zasady wyboru reprezentantow
rodzicow i ucznidw oraz inne wazne szczegoty badania. O prowadzeniu badania dyrektor informuje
uczniéw, rodzicoOw, nauczycieli 1 inne zaangazowane osoby, przesyta informacje dotyczace badania,
a takze zaprasza rodzicoéw 1 partnerow szkoty do wzigcia udzialu w ewaluacji.

Na tym etapie dyrektor:

» informuje spoteczno$¢ szkolng lub odbiorcow ustug o celach i przebiegu ewaluacji.
Informuje rodzicow o mozliwosci udziatu w badaniu ankietowym i wywiadzie, decyduje,
kierujac si¢ znajomoscig wymagan, jakiego rodzaju dokumentacja najlepiej pokaze
charakter szkoty lub placowki i jakos¢ pracy. Dyrektor zapoznaje si¢ z pytaniami do analizy
danych zastanych z platformy internetowej i ustala z wizytatorami, ktore materialy beda
zroédtem informacji,

= udostgpnia wizytatorom materialty niezbedne do poznania koncepcji pracy szkoty lub
placéwki,

» wypehia ankiete dla dyrektora, ktora jest dostepna on-line,

= przekazuje informacje o pracy szkoty lub placowki zgodnie z § 8a ust.l pkt 2

rozporzadzenia MEN z 7 pazdziernika 2009 r. w sprawie nadzoru pedagogicznego ze
zmianami z dnia 10.05.2013r.),
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rozpoznaje, czy rodzice maloletnich uczniow nie wyraza sprzeciwu na wypetnianie przez
ich dzieci anonimowej ankiety i ewentualny udziat w wywiadzie grupowym,

zapoznaje si¢ z narzedziami ewaluacyjnymi, udostgpnionymi on-line przez wizytatorow,

zwotuje ( w porozumieniu z zespolem wizytatoréw) zebranie rady pedagogicznej, na ktore
zaprasza przedstawicieli ucznidow, rodzicow, pracownikow niepedagogicznych.

Zespot wizytatorow wyznaczonych do przeprowadzenia ewaluacji:

dostosowuje narz¢dzia badawcze,

zapoznaje si¢ z wynikami ankiety dla dyrektora,

analizuje dostgpne dane zastane, na przyklad strong¢ www, statut szkoly, program
wychowawczy, wyniki egzamindw zewnetrznych. Wazne, aby pamietaé, iz dane zastane
pelnig role wspierajaca - zbiera si¢ je 1 analizuje w celu poszukiwania przydatnych
informacji, pomocnych przy omawianiu zagadnien poruszonych podczas wywiadu z
dyrektorem, a nie sprawdzaniu czy szkota posiada konkretne dokumenty,

przed rozpoczeciem badania na terenie szkoty/placowki przedstawia cele, zakres i
harmonogram ewaluacji na zebraniu rady pedagogicznej, z udziatem zaproszonych gosci
(przedstawicieli uczniéw, rodzicéw, pracownikdw niepedagogicznych).

Etap Il - Badanie

Etap drugi to badanie na terenie szkoly lub placowki, ktore trwa do pieciu dni. Proponuje sig, aby
nie wszystkie dni byly nastepujacymi po sobie.

Badanie powinno by¢ przeprowadzone wedtug nastepujacych zasad:

Przed spotkaniem informacyjnym, mozna rozpocza¢ wywiad z dyrektorem i analize danych
zastanych.

W przypadku prowadzenia ewaluacji caloSciowej wywiad z dyrektorem, jezeli jest to
organizacyjnie mozliwe, powinien by¢ podzielony na czgsci. Podczas wywiadu dyrektor
moze ,,ilustrowac” odpowiedzi za pomocg materiatlow istniejacych w szkole. W wywiadzie
lub jego fragmentach moga wzig¢ udzial zastepcy dyrektora lub inne osoby, zaproszone
przez dyrektora, adekwatnie do omawianych zagadnien.

Badania ankietowe ucznidow, nauczycieli i — o ile to mozliwe — rodzicéw realizowane sg w
pracowniach komputerowych dysponujacych laczem internetowym. W razie braku
mozliwosci technicznych przeprowadza si¢ ankiete W wersji papierowe;j.

Badanie ankietowe nauczycieli (przeprowadzane w | dniu badania), moze by¢ realizowane
przez nauczycieli indywidualnie w dogodnym dla nich czasie.

Wywiady grupowe prowadzone sg po zapoznaniu si¢ wizytatorOw z wynikami badan
ankietowych, dzigki czemu wywiady shuzg rowniez interpretacji i wyjasnieniu wynikow
ankiet. Optymalna grupa do wywiadu grupowego to 6-12 osob.

Kazdego dnia badania w szkole lub placowce powinno odby¢ si¢ spotkanie podsumowujace
zespotu badawczego, poswigcone uporzadkowywaniu zebranych danych i spostrzezen,
wprowadzaniu ewentualnych modyfikacji w procedurze ewaluaciji.

Wykaz metod badawczych i sposobu doboru préb dla przedszkoli — zatgcznik nr 1

Wykaz metod badawczych i sposobu doboru préb dla szkot — zatacznik nr 2

Wykaz metod badawczych i sposobu doboru prob dla placéwek doskonalenia nauczycieli,
poradni psychologiczno -pedagogicznych i bibliotek pedagogicznych — zatgcznik nr 3

Etap 111 — Podsumowanie
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Etap podsumowujacy obejmuje opracowanie, analize i formutowanie wnioskow, przygotowanie
raportu oraz konsultacje z dyrektorem i prezentacje¢ wynikow i wnioskow ewaluacji przed rada
pedagogiczna/pracownikom szkoty Iub placowki. Wstgpna wersja raportu jest przedstawiona
dyrektorowi i radzie pedagogicznej/ pracownikom placowki w celu przedyskutowania danych
zebranych podczas ewaluacji. Na prosbe rady wizytatorzy prezentuja propozycje poziomu
spetniania wymagan. Wizytatorzy ostateczng wersj¢ raportu przygotowuja dopiero po wystuchaniu
opinii dyrektora i rady pedagogicznej/pracownikow szkoty lub placowki. Decyzja, ze szkota spenia
wymaganie na poziomie A powoduje konieczno$¢ wypeknienia przez zespot ewaluatorow w
porozumieniu z dyrektorem formularza dobrej praktyki, ktdry nastgpnie umieszczany jest na stronie

www.npseo.pl .

Po spotkaniu dyrektor i pracownicy szkoty lub placowki sg proszeni réwniez o udzielenie
informacji zwrotnej na temat procesu ewaluacji zewnetrznej w formie odpowiedzi na pytania
anonimowej ankiety on-line badajacej przebieg ewaluacji (ankieta poewaluacyjna). To bardzo
wazny element doskonalenia systemu ewaluacji o$§wiaty i okazja dla pracownikow szkoty lub
placéwki 1 dyrektorow wyrazenia opinii o pracy ewaluatorow i procesie ewaluacji.

Okoto pdét roku po ewaluacji szkota lub placowka otrzymuje zaproszenie do wypeknienia
kwestionariusza ankiety on-line badajacej efekty ewaluacji (ankiety postewaluacyjnej) na temat
wykorzystania wynikow ewaluacji zewnetrznej przez szkot¢ lub placowke.

Rezultaty ewaluacji

Po kazdej ewaluacji szkota/placowka otrzymuje informacje zwrotng w postaci raportu, ktory sktada
si¢ z nastepujacych czesci:

e informacji o zakresie ewaluacji zewnetrznej w szkole/placowce,

e opisu metodologii badania,

e krotkiej syntezy, odnoszacej si¢ do wynikdw i1 wnioskow z przeprowadzonej ewaluacji
zewnetrznej; tzw. ,,obrazu szkoty/placowki”

podstawowych danych o szkole/placowce,

tabeli zawierajacej informacje dotyczace poziomu spetniania poszczegolnych wymagan,
wnioskow z przeprowadzonego badania,

wynikow przeprowadzonej ewaluacji w odniesieniu do wymagah panstwa (zawartych w
rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7.10.2009 r. wraz ze zmianami z dnia
10.05.2013r.) w postaci opisOw do wymagan.

Raport zostanie udostgpniony w Internecie na stronie Www.npseo.pl. w zaktadce ,,Sprawdz
raport z ewaluacji swojej szkoty/ placowki”.

Podsumowanie

Koncepcja ewaluacji zewngtrznej, prowadzonej w ramach nadzoru pedagogicznego zaktada
wspotprace migdzy wizytatorami a szkota/ placowka, sprawny przekaz informacji, wykorzystanie
potencjatu szkoty/ placowki (na przyktad przez angazowanie pracownikdw w proces zbierania
informacji) i rowno$¢ wszystkich zaangazowanych stron. Niezbedne sg pozytywne postawy wobec
badania i 0s6b biorgcych w nim udzial, wzajemny szacunek i obiektywno$¢. Bardzo wazna jest
dyskrecja w przypadku informacji wrazliwych (mogacych narazi¢ konkretne osoby na szkodg);
ktore nie sg one upubliczniane w raporcie ani w zadnej innej formie.

Uzyskiwanie informacji zwrotnej na temat wymagan, narzedzi badawczych 1 procesu ewaluacji
oraz jego rezultatbw od osob biorgcych udzial w tym procesie W postaci odpowiedzi na pytania
ankiety poewaluacyjnej i postewaluacyjnej jest kluczowe w doskonaleniu systemu.

Pamigtajmy, ze gldwnym celem jest dobro uczacych sie.
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Zatacznik nr 1 Wykaz metod badawczych i sposobu doboru prob dla przedszkoli

Kategoria Metoda Opis/uwagi
badanych/zrodla
danych
Dyrektor Ankieta Ankieta zostaje udostepniona dyrektorowi w pierwszym etapie badania.
Ankieta powinna by¢ uzupeliona przez dyrektora przed spotkaniem
informacyjnym. W przypadku kiedy w placowce nie ma osoby pehiacej
funkcj¢ dyrektora, nalezy realizowaé badanie z osoba lub osobami
petnigcymi adekwatne funkcje.
Indywidualny wywiad | W wywiadzie moga bra¢ udzial rowniez wskazani przez dyrektora
poglebiony pracownicy przedszkola (np. zastepcy). W przypadku kiedy w placowce
nie ma osoby petnigcej funkcje dyrektora, nalezy realizowa¢ badanie z
osobg lub osobami pelnigcymi adekwatne funkcje.
Nauczyciele Ankieta ,,Przedszkole, | Badanie jest przeprowadzone na probie pelnej.
w ktorym pracuje”
Wywiad grupowy Wywiad grupowy z nauczycielami nalezy zrealizowa¢ po zapoznaniu
zogniskowany sic wizytatorow z wynikami badan ankietowych.. Wywiad powinien
rowniez stuzy¢ interpretacji i wyjasnieniu  wynikow ankiet.
Podstawowym kryterium doboru nauczycieli jest roznorodnos¢ (staz,
praca z réznymi grupami wiekowymi).W przypadku ewaluacji
catosciowej, jezeli jest to mozliwe, wywiad powinien by¢
przeprowadzony w dwoch czesciach. W kazdej czesci wywiadu moga
bra¢ udziat r6zni nauczyciele. Podczas wywiadu nie moze by¢ obecny
dyrektor ani zaden z jego zastepCow.
Pracownicy Wywiad grupowy W wywiadzie biorg udziat pracownicy inni niz nauczyciele.
niepedagogiczni zogniskowany
Dzieci Wywiad grupowy Wywiad z dzie¢mi przeprowadza si¢ z najstarszymi grupami i nie

zogniskowany

powinien on trwa¢ dtuzej niz 20 minut.

Wywiad przeprowadza nauczyciel/ka grupy, przygotowany/a do
wykonania tego zadania przez wizytatorow lub wizytatorzy. Podczas
wywiadu jest obecny wizytator i notuje lub nagrywa jego przebieg.

Rodzice

Wywiad grupowy
zogniskowany

W grupie rodzicow preferujemy osoby z rady rodzicow i rad
oddziatowych, reprezentujacych rézne roczniki. W wywiadzie moga
wzigé udziat takze inni rodzice, ktorzy wyraza taka che¢. W wywiadzie
nie moga brac¢ udziatu pracownicy przedszkola.

Ankieta

Pierwszego dnia ewaluacji rodzicom rozdaje si¢ papierowe ankiety
(np. w czasie przyprowadzania lub odbierania dzieci). Jezeli w
przedszkolu jest mozliwos¢ przeprowadzenia badania on-line zaprasza
si¢ wszystkich rodzicow do wypetnienia ankiety.

Partnerzy
przedszkola

Wywiad grupowy
zogniskowany

Wywiad z przedstawicielami partnerow zewnetrznych przedszkola
(np. pracownikiem osrodka pomocy spolecznej, organizacji
pozarzadowych, innych przedszkoli, szkot). Liste 0s6b zaproszonych do
udzialu w wywiadzie ustalajg wspolnie dyrektor i wizytatorzy, ale
ostateczng decyzje podejmuja wizytatorzy. Podstawowe Kkryterium
doboru uczestnikoéw to roznorodnosc (typ instytucji, formy wspotpracy),
pod uwage nalezy wzia¢ takze doswiadczenia wspotpracy z tym
przedszkolem. W trakcie wywiadu z partnerami nie moga by¢ obecni
nauczyciele ani inni pracownicy przedszkola. Gosci na spotkanie
zaprasza dyrektor.

Przedstawiciel
organu
prowadzacego

Wywiad
indywidualny

Dobor celowy: do wywiadu zapraszana jest osoba posiadajaca
najwigkszg wiedze o przedszkolu.
Wywiad moze by¢ realizowany w sposdb bezposredni lub telefoniczny.

Obserwacja zajec

W przedszkolu powinno by¢ przeprowadzonych przynajmniej pieé
godzin obserwacji w réznych grupach. W miare mozliwosci nalezy
wydluzy¢ czas przeznaczony podczas badania na obserwacje.
Obserwacje nie powinny by¢ ustalane w harmonogramie; wizytatorzy
moga przeprowadzi¢ obserwacje w dowolnym czasie w trakcie trwania
ewaluacji (z pomini¢gciem pierwszego dnia).
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Obserwacja przedszkola

Obserwacja moze by¢ przeprowadzana na terenie przedszkola i terenie
wokot przedszkola, przed i po zajeciach,

Wywiad z nauczycielem po obserwacji

Decyzje o realizacji wywiadu i doborze pytan podejmuje wizytator
podczas obserwacji.

Wywiad z dzie¢mi po obserwacji

Decyzje o realizacji wywiadu i doborze pytan podejmuje wizytator
podczas obserwacji.

Analiza danych zastanych

Dyrektor zaznajamia si¢ z pytaniami do analizy danych zastanych i
ustala z wizytatorami, ktére materiaty beda zréodlem informacji. Wazne,
aby pamictaé, iz dane zastane pelnia role wspierajaca - zbiera si¢ je i
analizuje w celu poszukiwania przydatnych informacji pomocnych przy
omawianiu zagadnien omawianych podczas wywiadu z dyrektorem, a
nie sprawdzaniu czy przedszkole posiada konkretne materiaty.

Zalacznik nr 2 Wykaz metod badawczych i sposobu doboru prob dla szkot

Kategoria Metoda/technika Opis/uwagi
badanych/zréodia
danych
Dyrektor szkoty Ankieta Ankieta zostaje udostgpniona dyrektorowi w pierwszym etapie badania.
Ankieta powinna zosta¢ uzupelnia przez dyrektora przed spotkaniem
informacyjnym.
Wywiad poglgbiony | W wywiadzie moga bra¢ udziat réwniez wskazani przez dyrektora
pracownicy szkoty (np. zastepcy).
Nauczyciele Ankieta ,,Szkota, Badanie jest przeprowadzane na probie pelnej (biora w nim udziat
w ktorej pracuje” wszyscy obecni w trakcie badania nauczyciele).
Wywiad grupowy Podstawowym  kryterium doboru nauczycieli do wywiadu jest
zogniskowany réznorodno$¢ (staz, nauczany przedmiot, praca w  zespolach
zadaniowych). W wywiadzie powinien wzia¢ rowniez udziat pedagog. W
przypadku szkét zawodowych w wywiadzie powinni wzigé¢ udziat
nauczyciele zawodu. Liste 0s6b zaproszonych do udzialu w wywiadzie
ustalaja wspolnie dyrektor i wizytatorzy. W przypadku ewaluacji
catosciowej wywiad powinien by¢ przeprowadzony w dwodch czesciach.
W kazdej czgéci wywiadu moga bra¢ udziat r6zni nauczyciele. Podczas
wywiadu nie moze by¢ obecny dyrektor ani zaden z jego zastepcoOw.
Wywiad grupowy z W wywiadzie biorg udzial nauczyciele uczacy w klasie IV (SP) lub I
nauczycielami (gimnazja i szkoty ponadgimnazjalne) wylosowanej do obserwacji — por.
uczacymi w jednym opis doboru klas do obserwacji, jesli ewaluacja odbywa si¢ w drugim
oddziale potroczu.
W wywiadzie biora udzial nauczyciele uczacy w klasie V (SP) lub II
(gimnazja i szkoty ponadgimnazjalne) wylosowanej do obserwacji- por.
opis doboru klas do obserwacji, jesli ewaluacja odbywa si¢ w pierwszym
potroczu.
Podczas wywiadu nie moze by¢ obecny dyrektor ani zaden z jego
zastepcow.
Pracownicy Wywiad grupowy W wywiadzie biorg udzial pracownicy inni niz nauczyciele. Podczas
niepedagogiczni zogniskowany wywiadu nie moze by¢ obecny dyrektor ani zaden z jego zastepcow.
Ankieta ,,Moja Badanie przeprowadzane jest na probie pelnej ucznidw klas rok nizszych
szkota” od najstarszych. Ankieta musi objg¢ uczniow wszystkich klas w danym

Uczniowie

roczniku.

*W przypadku matych szkoét (liczacych mniej niz 25 uczniow w badanym
roczniku) nalezy dobra¢ ucznioéw z klas pierwszych (dotyczy gimnazjow i
szkol ponadgimnazjalnych) badz z klasy czwartej (w przypadku szkoty
podstawowej), tak aby uzyskaé probe liczaca co najmniej 25 osob (0 ile
jest to mozliwe). W przypadku jeszcze mniejszych szkoét mozliwe jest
rOwniez rozszerzenie badania na wszystkich uczniow odpowiednio do
typu szkoty.

W miar¢ mozliwos$ci nalezy unika¢ wielokrotnego udzialu uczniéw w
badaniu.

ﬁ KAPITAL LUDZKI

Program wzmochienia efektywnosci systemu nadzoru pedagogicznego i oceny jakosci pracy szkoly etap Il
Projekt realizowany przez Osrodek Rozwoju Edukacji w partnerstwie z Uniwersytetem Jagielloriskim iErg Ewaluagji Sp. z.0.0

%m ewaluacji

AL AL o
AGIIELONIK e
W KRAROW oz asC

®RE




Ankieta ,,M6j dzien”

Badanie przeprowadzane jest na probie pelnej uczniow najstarszych klas.
Ankieta musi obja¢ uczniow wszystkich klas w danym roczniku. Ankieta
powinna by¢ przeprowadzona po ostatniej godzinie lekcyjnej danego dnia.
* W przypadku matych szkot (liczacych mniej niz 25 uczniéw w badanym
roczniku) nalezy dobra¢ ucznidéw z klas pierwszych (dotyczy gimnazjow i
szkot ponadgimnazjalnych) badz z klasy czwartej (w przypadku szkotly
podstawowej), tak aby uzyskac probe liczacag co najmniej 25 osob (0 ile
jest to mozliwe). W przypadku jeszcze mniejszych szkot mozliwe jest
réwniez rozszerzenie badania na wszystkich uczniow odpowiednio do
typu szkoty.

W miar¢ mozliwosci nalezy unika¢ wielokrotnego udziatu uczniow w
badaniu. W szczegblnosci jesli rozszerzana jest proba do ankiet ,,Moj
dzien” i ,Moja szkota” nalezy zadbaé, aby ci sami uczniowie nie
wypehiali obydwu kwestionariuszy.

Wywiad grupowy
zogniskowany

W wywiadzie udzial biora przedstawiciele samorzadu uczniowskiego i
samorzaddw klasowych z wszystkich rocznikéw, a w szkole podstawowej
z trzech ostatnich oraz chetni uczniowie. Jezeli wizytator uzna to za
uzasadnione moze zaprosi¢ dodatkowo innych ucznidéw pamietajac, ze
grupa nie powinna by¢ wigksza niz 12 0sob.

W trakcie wywiadu z uczniami nie mogg by¢ obecni nauczyciele ani inni
pracownicy szkoty.

W razie potrzeby mozna zorganizowaé dodatkowe grupy fokusowe,
dzielgc pytania ze scenariusza.

Rodzice

Wywiad grupowy W wywiadzie udzial biorg przedstawiciele samorzadéw klasowych. W
zogniskowany z trakcie wywiadu z uczniami nie mogg by¢ obecni nauczyciele ani inni
uczniami Kklas I-111 pracownicy szkoty.

szkot podstawowych

Wywiad grupowy Informacja o wywiadzie grupowym powinna by¢ przekazana wszystkim

zogniskowany

rodzicom (np. za posrednictwem ucznidw, przez stron¢ internetowa,
tablice ogloszen). W wywiadzie powinni uczestniczy¢ rodzice z rady
rodzicow i rad klasowych oraz wszyscy pozostali rodzice, ktorzy zechca
wziag¢ w nim udzial. W razie potrzeby mozna zorganizowa¢ dodatkowe
grupy fokusowe, dzielagc pytania ze scenariusza. W wywiadzie nie mogag
bra¢ udziatu pracownicy szkoty.

Ankieta

Badanie przeprowadzane jest na probie petnej rodzicow ucznidéw dwoch
najstarszych klas, niemniej_ankiety w formie papierowe;j sg przekazywane
wszystkim uczniom, ktérych rodzice wyraza cheé na ich wypetnienie. W
przypadku zebrania bardzo duzej liczby ankiet papierowych wizytatorzy
moga wylosowaé 100 ankiet do wprowadzenia na platform¢. W miare
mozliwos$ci nalezy zacheca¢ rodzicéw do udzialu w badaniu ankietowym
on-line, na przyktad organizujac je na terenie szkoly. Jezeli w szkole jest
mozliwo$¢ przeprowadzenia badania on-line zaprasza si¢ wszystkich
rodzicow do wypetnienia ankiety. Jezeli nie ma takich mozliwo$ci ankiety
W wersji papierowej sa rozdawane rodzicom dwoch najstarszych
rocznikdw, a pozostaltym rodzicom, ktoérzy chcg wypeti¢ ankiete,
organizuje si¢ takg mozliwos¢.

Partnerzy szkoty

Wywiad grupowy
zogniskowany

Wywiad z przedstawicielami partneréw zewngtrznych szkoty lub
placowki (np. o$rodka pomocy spotecznej, organizacji pozarzadowych,
innych szkét lub placowek, przedstawicieli pracodawcoéw w przypadku
szkol zawodowych). Liste osdb zaproszonych do udzialu w wywiadzie
ustalajg wspdlnie dyrektor i wizytatorzy, ale ostateczng decyzje podejmuja
wizytatorzy. Podstawowe kryterium doboru uczestnikow to réznorodnosé
(typ instytucji, formy wspolpracy), pod uwage nalezy wzia¢ takze
doswiadczenia wspotpracy, tak aby na podstawie wywiadu moc uzyskac
mozliwie pelny obraz dziatan szkoty lub placowki. W trakcie wywiadu z
partnerami nie moga by¢ obecni pracownicy szkoty lub placowki. Gosci
na spotkanie zaprasza dyrektor.

Przedstawiciel
organu
prowadzacego

Wywiad
indywidualny

Dobdr celowy: do wywiadu zapraszana jest osoba posiadajaca najwigksza
wiedze o szkole. Wywiad moze by¢ realizowany w sposob bezposredni
lub telefoniczny.
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Obserwacja lekcji

Do obserwacji w szkotach podstawowych losuje si¢ jedng klasg z
nauczania zintegrowanego (I- 1), jedna klase V, VI, W kazdej z tych klas
prowadzi si¢ przynajmniej jedng obserwacje. Sposrod klas IV (jesli
ewaluacja odbywa si¢ w II potroczu) lub V (jesli ewaluacja odbywa si¢ w
I pétroczu) losowana jest klasa, w ktorej przeprowadzone beda trzy
obserwacje, a uczacy w niej nauczyciele wezmg udzial w wywiadzie z
zespolem uczagcym w jednym oddziale.

Do obserwacji w gimnazjach i szkotach ponadgimnazjalnych losuje si¢
jedng klase II i III. W kazdej z tych klas prowadzi si¢ przynajmniej jedna
obserwacj¢. Sposrod klas I (jesli ewaluacja odbywa si¢ w I poéiroczu) lub
IT (jesli ewaluacja odbywa sie w I potroczu. Losowana jest klasa, w Ktorej
przeprowadzone beda trzy obserwacje, a uczacy w niej nauczyciele
wezma udzial w wywiadzie z zespotem uczacym w jednym oddziale.

W miare mozliwo$ci wskazane jest przeprowadzenie wigkszej liczby
obserwacji, szczegélnie w rocznikach, w ktérych nie realizowano badan
ankietowych. Minimalna liczba obserwacji lekcji prowadzonych w jednej
szkole to sze$¢, bez powtarzania obserwacji na lekcji prowadzonej przez
tego samego nauczyciela. Po obserwacji wizytator moze przeprowadzi¢
krotki wywiad z obserwowanym nauczycielem i/lub uczniami.

Obserwacje nie powinny by¢ ustalane w harmonogramie; wizytatorzy
moga przeprowadzi¢ obserwacje w dowolnym czasie w trakcie trwania
ewaluacji (z pominigciem pierwszego dnia).

Obserwacja szkoty

Obserwacja moze by¢ prowadzona w szkole i na zewnatrz szkoty, przed i
po lekcjach, podczas przerw, podczas zaje¢ pozalekcyjnych (o ile sa
prowadzone).

Wywiad z nauczycielem po obserwacji

Decyzje o realizacji wywiadu i doborze pytan podejmuje wizytator
podczas obserwacji.

Wywiad z uczniami po obserwacji

Decyzje o realizacji wywiadu i doborze pytan podejmuje wizytator
podczas obserwacji.

Analiza danych zastanych

Dyrektor zaznajamia si¢ z pytaniami do analizy danych zastanych i ustala
z wizytatorami, ktore materialy beda zrodtem informacji. Wazne, aby
pamigtac, iz dane zastane petnig role wspierajaca - zbiera si¢ je i analizuje
w celu poszukiwania przydatnych informacji pomocnych przy omawianiu
zagadnien omawianych podczas wywiadu z dyrektorem, a nie
sprawdzaniu czy szkota posiada konkretne materialy.

Zatacznik nr 3 Wykaz metod badawczych i sposobu doboru prob dla placowek doskonalenia
nauczycieli, poradni psychologiczno -pedagogicznych i bibliotek pedagogicznych.

Kategoria badanych/zrédla Metoda/technika Opis/uwagi
danych
Dyrektor placowki Ankieta Ankieta zostaje udostepniona dyrektorowi w pierwszym

etapie badania. Ankieta powinna by¢ uzupetniona przez
dyrektora przed spotkaniem informacyjnym.

Indywidualny wywiad W wywiadzie mogg bra¢ udziat réwniez wskazani przez

poglebiony dyrektora pracownicy placéwki (np. zastgpcy).
Pracownicy dziatalnosci Ankieta Badanie jest przeprowadzone na probie peinej. Ankieta
podstawowej jest  przeprowadzona z  pracownikami i/lub
wspotpracownikami merytorycznymi placowki

odpowiednio do danego typu:
- wplacowkach doskonalenia nauczycieli-
psycholodzy, pedagodzy, logopedzi,
- w poradniach psychologiczno-
pedagogicznych- konsultanci lub doradcy,
- w bibliotekach- to nauczyciele bibliotekarze.

Wywiad grupowy Wywiad przeprowadzany jest z pracownikami i/lub
zogniskowany wspotpracownikami merytorycznymi placowki

odpowiednio do danego typu:
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- w placowkach doskonalenia nauczycieli-
psycholodzy, pedagodzy, logopedzi,

- w poradniach psychologiczno-
pedagogicznych- konsultanci lub doradcy,

- w bibliotekach- to nauczyciele bibliotekarze.

= W przypadku wigkszej liczby osob podstawowym
kryterium  doboru  uczestnikow ~ wywiadu  jest
roznorodnos¢ (staz, praca z réznymi grupami
wiekowymi).

Klienci placowki doskonalenia | Wywiad grupowy z
nauczycieli klientami placowek
doskonalenia nauczycieli

Wywiad jest realizowany z osobami, ktére w trakcie
realizowania ewaluacji w placéwce korzystaja z jej ustug
(o ile zajecia sa prowadzone w miejscowosci, w ktorej
ma siedzib¢ placéwka).
W bibliotekach i poradniach nie przeprowadza si¢
wywiadow grupowych.

Ankieta elektroniczna
wsrod klientow
placéwek doskonalenia

Ankieta moze by¢ prowadzona w formie elektronicznej
lub rozdawana w wersji papierowej. W kazdej placowce
powinno zosta¢ zebranych co najmniej 50 ankiet.

nauczycieli
Klienci bibliotek Ankieta wérdd klientow | Badanie ankietowe jest realizowane w czasie pobytu
bibliotek ewaluatoré6w w placowce z osobami, ktore korzystaja z
biblioteki.
Klienci poradni Ankieta wérdd klientow | Badanie ankietowe jest realizowane w czasie pobytu
poradni ewaluatoré6w w placowce z osobami, ktore korzystaja z
poradni.
Partnerzy placowki Wywiad grupowy Wywiad z przedstawicielami instytucji, z ktorymi

zogniskowany

wspotpracuje placowka. Listg oséb zaproszonych do
udzialu w wywiadzie ustalaja wspdlnie dyrektor i
wizytatorzy, ale ostateczng decyzje¢ podejmuja
wizytatorzy.

Podstawowe  kryterium  doboru  uczestnikow  to
réznorodno$¢ (typ instytucji, formy wspétpracy), pod
uwage halezy wzigé¢ takze do$wiadczenia wspotpracy z
ta placowka. Gos$ci na spotkanie zaprasza dyrektor.

Przedstawiciel organu Wywiad indywidualny
prowadzacego

Dobor celowy: do wywiadu zapraszana jest osoba
posiadajaca najwigksza wiedzg o placowce.

Wywiad moze by¢ realizowany w sposdb bezposredni
lub telefoniczny.

Obserwacja zaje¢ w placowce doskonalenia nauczycieli (W
bibliotekach i poradniach obserwacja nie jest prowadzona)

Badanie dotyczy rowniez zajg¢ prowadzonych poza
placowka. W placowce doskonalenia nauczycieli
powinny by¢ przeprowadzone co najmniej cztery
obserwacje. Obserwowane zajg¢cia powinny by¢, w miarg
mozliwosci, réznorodne  (dotyczace  roznorodnej
tematyki, prowadzone przez rézne osoby, w réznych
formach, np. szkolenia warsztaty, kursy kwalifikacyjne,
itp. w placowce i poza nig.

Obserwacje nie powinny by¢ ustalane w harmonogramie;
wizytatorzy moga przeprowadzi¢ obserwacje W
dowolnym czasie w trakcie trwania ewaluacji (z
pomini¢ciem pierwszego dnia).

Analiza danych zastanych

Dyrektor zaznajamia si¢ z pytaniami do analizy danych
zastanych 1 ustala z wizytatorami, ktére materiaty beda
zrodtem informacji. Wazne, aby pamieta¢, iz dane
zastane pelnig role wspierajacg - zbiera si¢ je i analizuje
w celu poszukiwania przydatnych informacji pomocnych
przy omawianiu zagadnien omawianych podczas
wywiadu z dyrektorem, a nie sprawdzaniu czy placowka
posiada konkretne materialy.
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