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Podsumowanie wizyty studyjnej w Holandii w dn. 12419.2010

Od 12 do 19 wrzmia 2010 roku dziestioosobowa grupa wizytatoréw ds. ewaluacji pgpch
funkcje regionalnych gcznikow przebywata na wizycie studyjnej w Holandiielem wyjazdu byto
poznanie systemu edukacji w Holandii, zasad fumkmjeania nadzoru, roli inspektoratu, wiadz
gminnych, Grodka Rozwoju i BadaEdukacyjnych PLATO oraz szkot. Realizacja celowabypazliwa
dzieki zaangaowaniu trzech osoéb, ktére towarzyszyty nam podewagty ze strony organizatoréw, tj.
Uniwersytetu Jagielltskiego w Krakowie oraz pracownikows@dka Rozwoju i BadaEdukacyjnych
PLATO. W doktadnym zrozumieniu zawfio systemu edukacji w Holandii orazzroc kulturowych
pomagata nam towarzygza grupie ttumaczka.

Pierwszego dniatuz po przybyciu do przegknej miejscowéci Leiden, w ktérej znajduje gisiedziba
goszcacej nas instytucji PLATO, pracig w zespole sformutowdliny nasze oczekiwania w stosunku
do wizyty, w ktorej uczestniczyny.

Drugiego dnig, tj. 13 wrzénia, sgdzilismy dzien w Uniwersytecie, przy ktérym dziata samodzielny
Osrodek Rozwoju i Bada Edukacyjnych PLATO, ktory zajmuje ¢siprowadzeniem bada
edukacyjnych, monitoringiem i ewaluacjéznego rodzaju przedsizigé, prowadzeniem szkalei
doradztwa. PLATO realizuje szereg projektow regiopeh, takich jak np. monitorowanie edukacji
wszystkich dzieci w Leiden, monitorowanie wgaaia polityki bezpieczestwa w wybranych szkotach
oraz w projektach ogolnokrajowych, np. monitoroveaprogramu zapobiegania wagarom i wypadaniu
miodziezy z systemu szkolnego. PLATO bierze udziat révnie réznego rodzaju przedsizigciach
miedzynarodowych, takich jak monitorowanie ksztalcemawodowego nauczycieli, ksztalcenia
ustawicznego w Europie, a takszkoli nauczycieli i ewaluatorow.

W tym dniu mielimy okazg pozn& nie tylko zadania realizowane przez Plato, aleniéivogodlny
zarys systemu edukacji oraz funkcjemgch instytucji w Holandii. Byt to réwniedzien ,wielu pytan”,
gdyz wszyscy uczestnicy zasypywali prowadego spotkanie Jaapa van Lakervelda kieego
PLATO pytaniami dotycgcymi raznych obszaréw edukacii.

Dzigcki temu dowiedzieimy sk, ze szkoty w Holandii maj bardzo wysoki stopfe autonomii.
Konstytucja gwarantuje prawo do zaktadania szk@raowadzenia ksztatcenia odzwierciedtaggo
przekonania religijne, ideologie lub pof@a pedagogiczne. W zwyaku z tym w Holandii istniej
szkoly prowadzone zarGwno przeapavo, jak i przez osoby i organizacje prywatne.
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Szkoty publiczne i prywatne mgna mocy prawa rowny status, co w praktyce oznaézpaistwo
przeznacza podobngodki na edukagj publiczry i prywatrg. W ramach swej autonomii w zakresie
organizacji ksztalcenia szkoty mgpgsamodzielnie decydowao treciach i metodach nauczania.
Jednake musz one spetnia standardy jakaciowe okrélone przez Ministerstwo Edukacji, Kultury i
Nauki w przepisach dotygeych edukaciji.

W Holandii obowjzek szkolny rozpoczyna ¢siz dniem ukaéczenia przez dziecko 5-ciu lat, lecz
praktycznie wszyscy rodzice korzystaj prawa do wcZmiejszego rozpoezia edukacii.

The Dutch education system

Uczniowie kaiczg szkot podstawow w wieku 12 lat, a nagpnie przechodgz do szkotysredniej,
stanowgcej odpowiednik gimnazjum, leczzwdpowiednio ,sprofilowanego”. Najkrécej, bo 4dat
trwa nauka w szkotach przygotowaych do ksztatcenia zawodowego - VMBO. Pofdaeniu VMBO
nauka mae by kontynuowana véredniej szkole zawodowej MBO dagj takze wstp do szkolnictwa
wyzszego. Po ukicczeniu szkoty podstawowej ucgzenaze wybra& rowniez nieco dhisze ksztatcenie,
tji. trwajace 5 lat, w szkole tzw. HAVO, ktéra kozy st matug i uprawnia do dalszej nauki w
szkolnictwie wyszym zawodowym. Natomiast najdaj trwa nauka w szkole VWO (6 lat), w ktorej
uczniowie przygotowywanigsdo kontynuowania studiow na uniwersytecie.

System szkolnictwa w Holandii jest bardzo elastyczrprzyjazny ucacym sk. Edukacja ja od
samego pocgku oparta jest na ksztatceniu ungtejosci, a nie samych informacji. Uczenie §iolega
na kreowaniu odpowiedniegoodowiska uczenia sii nie odbywa si ono tylko w szkole, ale rownie
np. w Internecie, a nauczyciel nie jest jedynymdiem informacji. Mlodzie uczy s¢ pracowa
grupowo, rozwazywa: praktyczne problemy, na kdym poziomie nauczania najaraejszym jest
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praktyczne zastosowanie teorii, poznawanrieykéw obcych i samodzieldé. Zdaniem Jaapa van
Lakervelda badafego poziom zadowoleniasmd dzieci i miodziey, ,uczniowie holenderscyas
szcz$ciarzami, bo czuj ze maj wsparcie ze strony szkoty”.

Po tak duej dawce informacji potrzebowatny chwili wytchnienia i relaxu. Dgki uprzejmdci
organizatoréw naszego pobytu w Leiden po potudoznplémy uroki tego miasteczka ptywsj todzi
sieci kanatow, ktorymi pokryta jest cata miejscaiéio

Trzeci dzien wizyty studyjnej byt bardzo intensywny. Rozpekcsie od podray do Utrechtu, gdzie
znajduje s¢ siedziba Holenderskiego Inspektoratu Edukacji. Mépektoracie spotkamy sk z
dyrektorem ds. ngdzynarodowych, Gonnie van Amelsvoort, inspektorem@sbeth Klaver, menagerem
programéw mgdzynarodowych, Mineke Lasman oraz &£wan Leeuwen, Pol pracugca w
Inspektoracie, jako analityk.

Podczas tego spotkania uzyskaly informacje na temat nie tylko systemu edukaalg, rownie na
temat samego inspektoratu oraz zZagezed nim stawianych. Holenderski Inspektorat Eabjikw
Utrechcie ma ja ponad 200 lat, zatrudnia obecnie 500 os6b, w tgthiBspektorow i choformalnie
podlega Ministerstwu Edukacji, Kultury i Nauki, nea status instytucji niezaleej.

Gtobwnym zadaniem Inspektoratu jest motywowanie kz#0 poprawy jakéci pracy poprzez
sprawowanie nadzoru, ktéry obejmuje konjralgodndci funkcjonowania szkot zgodnie z prawem
oraz ocena jalkk@i ksztatcenia. W Inspektoracie i jege@u oddziatach na terenie kraju gromadzoge s
informacje na temat funkcjonowania szkot, ktoretgrase poddawanegsdoktadnej analizie. Analitycy
zatrudnieni w Inspektoracie, bag@jdokumenty, tj. sprawozdania comigzine szkét, zestawienia
wynikéw egzamindw wewgtrznych, zewstrznych, wyniki ewaluacji wewgirznej oraz plany pracy,
szacuyy tzw. ryzyko ipodejmuy decyzje o dalszym pagtowaniu. W przypadku szkoét
0 niezadawalagych wynikach przeprowadzane kompleksowe badania w szkole. Padigy takiej
wizycie sporadzany jest raport jakeiowy, ktory zawiera opis mocnych i stabych str@zkoty. Po
otrzymaniu raportu szkotygszobowihzane do podgia odpowiednich dziafa magcych na celu
poprave w obszarach wskazanych jako stabe.

Holenderski Inspektorat Edukacji w Utrechcie na giadiie prowadzonych bafld sprawowanego
nadzoru corocznie opracowuje raport o o stanie agullla Parlamentu Holenderskiego.
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Po powrocie do Leiden udé&ty sk do siedziby Uniwersytetu, gdzie spotkaly sk z dr Melanii
Ehren z Uniwersytetu w Twente, z kidmielismy mazliwos¢ porozmawia na temat rénych skutkow
prowadzonych inspekcji. Na podstawie prowadzonyatab Melanii Ehren pokazywata zaleosci i
réznice pome¢dzy inspekcjami szkolnymi prowadzonymi w 1&mgch krajach. Wskazywata rowriie
na r&ne negatywne zachowania strategiczne szkot, kiiggajs niskie wyniki i prezentwj niecke¢ do
inspekcji.

Dzien czwarty spedzilismy na dyskusjach z trzema dyrektorami Grupy Szkéérardo da Vinci.
Dyskusje dotyczyly wszystkich sfetycia szkoty, pocagwszy od planowania, organizacji & po
ocery pracy szkoty, ewaluacje i kontrole prowadzone prpeacownikdéw Inspektoratu. Dyrektorzy
opowiadali o niepokojach towarzygszch inspekcji oraz o pozytywnych odczuciach po jej
zakaczeniu. Procedura przeprowadzanej inspekcji w Hblana zaréwno znamiona kontroli, jak i w
pewnym stopniu réwnieewaluacji prowadzonej w szkotach w Polsce.

Inspekcja prowadzona w holenderskich szkotach mmm@na jest pismem zawiadam@jm

o planowanym wegiu do szkoty. Inspekcja rozpoczyng &irdtka rozmowg z dyrektorem, w trakcie
ktorej inspektorzy artykutgj swoje oczekiwania, a ngphie idq prowadzé obserwacje zaf.

Obserwacji dokonugj wycinkowo wchodzc praktycznie do 20-24 nauczycieli na ok. 20 mirfeib.
przeprowadzeniu obserwacji prowadzogewsg/wiady z nauczycielami, uczniami, niekiedy rowne
rodzicami, a take diuwszy wywiad z dyrektorem. Pod koniec dnia inspektosami ogidajg

dokumentacje i ustalawynik koncowy inspekcji, ktéry jest dyskutowany z dyrektorenkoty.

Podczas pobytu w szkole mighy réowniez mazliwos¢ porozmawiania z uczniami pochadymi z
Polski, ktorzy opowiedzieli nam o prawach i obgzkach ucznidow w Holandii, 0 zasadach oceniania i
metodach pracy na lekcji. Zaskoczeniem dla nadaky} iz uczniowie ucz sie podczas zaf w pelni
samodzielnie, sami wybieeagrédta informacji i sposéb uczeniagsiNauczyciel petni ral mentora
wspierajcego uczcych se. Uczniowie praktycznie nie zrgpojecia ,zadanie domowe”, lecz naj
swiadoma¢, iz po kadym cyklu zagé beda sprawdzania za pomgcodpowiednich testow, co
motywuje ich do pracy. Kolejnym zaskoczeniem byktfaz pomimo swobody w odniesieniu do
procesu uczeniagiw szkole panuje niesamowita dyscyplina, np. aickgry széciokrotnie spani sie

na lekcje ma obowkek stawt sie z rodzicami na komisariacie policji.

W piatym dniu naszego pobytu organizatorzy zadbali nie tylkaszerzenie naszych horyzontow, ale
rowniez o kondycg fizyczrg. Rowerami udadimy sk na spotkanie w Uerlzie Miasta Leiden, gdzie
spotkalimy sk Brigitte Lammers, ktora przedstawita nam gtownearaa samorgddw w Holandii.
Nalezy do nich przede wszystkim dbato o zapewnienie szkotom odpowiednich warunkéw
lokalowych, na co otrzymygj finanse od rgdu oraz realizacja programow przedszkolnych i
wyrownywania szans dla dzieci z niskim kapitatenotepznym. W zwizku z tym, £ samorad jest
odpowiedzialny za prowadzone przez siebie prograxdy2006 roku pod} wspotprag z PLATO, co
skutkowato podbudosvnaukows i pogkbiong analizy zbieranych daid przez samogz informacji. Z
inicjatywy samorzdu, ktory chce mie petry informacg na temat dziatalrioi szkét, prowadzony jest
réwniez profesjonalny monitoring i ewaluacja szkot.
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W spotkaniu udziat wzta rowniez Ingrid Gussen, pracownica PLATO, ktora przedst@awhm wyniki
realizowanego w ramach wspétpracy z sarpem projektu monitorowania programu wyrownywania
szans ,De Leidse Monitor”.

Jeszcze tego samego dnia rowerami &ofglise do protestanckie] szkoty podstawowej w Zijlwijk.
Spotkanie w szkole rozpogesmy rozmowy z jej dyrektorem, Janem Westerbekiem, Kktory
przedstawieniu misji szkoty, odpowiadat na nasz&amg dotyczace organizacji pracy szkoty, metodyki
pracy z dziémi, oceny pracy nauczycieli, a takinspekcji.

Wyjasnienia dyrektora sprawity,zi dokonywalsmy poréwna systemu holenderskiego i polskiego.
Rdéznice pojawiag sie juz w sferze odpowiedzialdoi i organizacji. Organ prowagday, okr&lany
rowniez jako ,zarad szkoly” zajmuje s sprawami administracyjnymi i zadza podlegtymi mu
szkotami, odpowiada za wszystkie istotne aspektyamizacji szkoty, takie jak ustalanie polityki
dotyczcej programu nauczania, sprawy kadrowe izasadyutatji ucznidw. Organ prowagay
odpowiada rowniz za funkcjonowanie szkoty w zakresie uregulowanymepisami prawa. G%¢
uprawnié zarzdu jest delegowana na dyrektora szkoty, niemniegktpr szé¢ razy w roku szkolnym
jest wzywany na rozmoywz zaradem, podczas ktérej sprawozdaje z dziakdnszkoty.

Czas pobytu dzieci jest rOwiieupetnie inny, poniewapobyt dzieci w szkole podzielony jest na dwa
bloki, tj. od godz. 9.00 do 12.30 i od 13.30 do306.W przerwie dzieci maguda sie do domu lub
pozostag w szkole pod opiekspecjalnej firmy wynagej do tego celu.

Praca z dziémi o specyficznych potrzebach jest zorganizowarspasbdb systemowy. W jednaj klasie
moze by realizowany program w oparciu o trzyzn@ podegczniki przygotowane specjalnie dla dzieci,
ktére potrzeby dodatkowej pomocy lub opieki, dla dzieci o prz&tych zdolnéciach oraz dla
utalentowanych.

Uczniowie w szkole holenderskiej z zadmia g testowani regularnie, za pompotestow szkolnych i
krajowych, obejmujcych materiat z wszystkich paghznikow dosgpnych w kraju. Pierwsze testy
przeprowadzaneaspo poétrocznej nauce i polegapa obserwacji uczniow przez nauczyciela, ktory
wypetnia odpowiedni arkusz. W pdiejszym okresie testy rozgzujg uczniowie z pomag
nauczyciela, a po trzech latach nauki samodzielPoza testami sprawdzaymi opanowas wiedz
przeprowadzaneggownolegle testy spoteczne i komunikacyjne dodgezrozwoju spotecznego.

Zaskoczylsmy dyrektora pytaniem o dokumentgcktorej wymaga od nauczyciela. Okazate, sk
dyrektor nie wymaga dokumentow, lecz efektéw. Monije pra¢ nauczycieli, rozmawia na temat ich
warsztatu pracy. Jedynymi dokumentami ok@wjacymi nauczycieli $ sprawozdania ze swojej pracy
sktadane trzykrotnie w gju roku.

Podczas tej wizyty obejrzéiy réwniez szkok, jej wyposaenie, a take obserwowadimy dzieci i
nauczycieli w trakcie za§.
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Széstegadnia spotkalimy sk na uniwersytecie w Leiden z pracownikami PLATQ@ po raz ostatni.
Jaap van Lakerweld przestawit nam zal®ci pomidzy ewaluacy wewretrzng i zewretrzng.
Wskazywat na ogromne znaczenie nie tylko ewaluaeyretrznej, ale przede wszystkim ewaluacji
wewretrznej, ktéra powinna sty¢ lepszemu zrozumieniu procesow oraz ddepszego zagglzania i
dbalaci o jaka¢ edukaciji. Istag zaleznosci pomidzy tymi dwoma rodzajami ewaluacji oddawat ju
sam tytut przedstawionej przez Jaapa prezentagjet@zy pojedynek”. Jego zdaniem, aby ewaluacja
przynosita oczekiwane efekty, zarbwno ewaluatofay, i szkoty powinni poszukiwa platformy
porozumienia i prowadzidialog, aby unikgé ,pojedynku”, ktérego ofiay bedzie edukacja. | trudno
bylo sk oprze€ tej argumentacji.
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