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»Jestesmy adwokatami dzieci i mtodziezy
Nadzor pedagogiczny w Wielkiej Brytanii .

Nowa forma nadzoru pedagogicznego pozwala spojrze¢ na edukacje szerzej i w wielu
aspektach jej rozwoju. Obejmujac ewaluacje, kontrole i wspomaganie daje obraz szkét,
uwzgledniajac ich dziatalno$é¢, mozliwosci, innowacyjnosé. Jednak budzi zastanowienie czy
wprowadzone zmiany systemowe znajdujg zrozumienie wsrdd nauczycieli, kadry
zarzadzajgcej i samego nadzoru? Czy nasza rzeczywisto$¢ edukacyjna umie wykorzystaé
whioski i wyniki ewaluacji? Czy szkoty potrafig dokonac solidnej autoewaluac;ji i wykorzystaé
jej wyniki do wtasnego rozwoju? Czy jeszcze ciggle obawiajgc sie konsekwencji stabe strony
bedg ukrywane? Czy wszyscy respondenci szeroko rozumianej edukacji dojrzeli to tego
rodzaju zmiany i czy jest ona im potrzebna?

Ostania wizyta w Wielkiej Brytanii pozwolita mi na poréwnanie naszych systemoéw:
brytyjskiego i polskiego. Trzeba przyzna¢, ze potrzeby publicznego szkolnictwa brytyjskiego,
jego jakos$¢ sg zdecydowanie inne od naszego. Mozemy wskaza¢ tu na duzg réznorodnosc
kulturowg, etniczng; potrzebe asymilacji przybywajacych do Wielkiej Brytanii emigrantéw. Te
czynniki determinujg potrzebe nauki umiejetnosci podstawowych: pisania i czytania, liczenia,
postugiwania sie jezykiem angielskim i np. walijskim. Nie znaczy to, ze szkoty brytyjskie majg
niski poziom ksztatcenia. One zaspakajajg inne potrzeby. W zwigzku z tym ich system jakosci
jest inny od naszego. Gtéwny nacisk potozony jest na cigglty wzrost wynikéw nauczania. W
czasie tygodniowej wizyty studyjnej w Walii, w Swansea, miatam okazje zobaczy¢ prace
wielu szkdt, przedszkoli, inspektoratu i Regionalnego Partnerstwa Uczenia sie.

W departamencie samorzadu ds. edukacji Swansea (odpowiednik naszej jednostki
samorzadu terytorialnego), przedstawiono nam gtéwne zatozenia struktury edukacji Walii,
prowadzone systemowe dziatania zwigzane z nadzorem pedagogicznym czyli inspekcjami
prowadzonymi w szkotfach. Kolejna wizyta w ESTYN, Jej Wysokosci Inspektoracie Edukacji
i Przygotowan w Walii dopetnita obrazu nadzoru. Samorzad regionu Swansea, jako jeden z 22
w Walii, odpowiedzialny jest za nadzorowanie 84 szkét podstawowych (od 3 do 11 roku
zycia) i 15 szkét srednich (od 12 do 16 roku zycia). Sama struktura szkolnictwa brytyjskiego
nie jest prosta i wymaga dogtebnej analizy. Oto przyktad bardzo ogdlnej klasyfikacji
szkolnictwa brytyjskiego:

Szkolnictwo podstawowe

Szkolnictwo podstawowe obejmuje dzieci w wieku od 5 do 11 lat.
Rozrézni¢ mozna trzy typy szkét podstawowych:

Infant schools - szkota dla dzieci w wieku od lat 5 do 7.
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Junior schools -szkota dla dzieci od lat 7 do lat 11

Combined infant and junior schools - szkoty dwupoziomowe t. j. nauczajgce dzieci w
wieku od 5 do 11 lat.

Szkolnictwo srednie

W wieku 11 lat uczen rozpoczyna nauke w szkole $redniej, gdzie pozostaje obowigzkowo
do wieku lat 16. Szkoty Srednie uczace takze wg narodowego programu nauczania prowadzg
do General Certificate of Secondary Education (GSCE). Egzamin ten kornczy obowigzkowa
nauke w Wielkiej Brytanii, ale uczniowie mogg kontynuowac nauke przez nastepne 3 lata.

Wsréd ok. 5000 panstwowych szkét srednich istnieje bardzo zrdznicowany system ich
organizacji - najwiecej szkoét oferuje nauke uczniom w wieku 11-18 lat, lub 11-16 lat; czes¢
szkot dziata jako senior secondary - dla uczniéw od 12, 13 lub 14 roku zycia; istnieje takze
grupa szkét okreslana jako ‘sixth form college' dla uczniéw od 16 do 19 roku zycia.

W wieku 16 lat uczniowie zdajg do egzamin General Certificate of Secondary Education
(GCSE), ktéry konczy obligatoryjny system ksztatcenia. Wiekszos¢ absolwentéw decyduje sie
na kontynuowanie nauki, by dwdéch latach zdawaé egzamin General Certificate of Education
‘Advanced’. Ten egzamin, popularnie zwany ‘A-levels’ jest odpowiednikiem polskiego
Egzaminu Dojrzatosci. Wyniki egzaminu sg podstawag rekrutacji studentéw na uczelnie
wyzsze.

General Certificate of Secondary Education

General Certificate of Secondary Education, GCSE, zdawany jest zwykle na zakorczenie
nauki w szkole sredniej, w wieku 15-16 lat. Uczniowie mogg wybraé

6-10 przedmiotow, uzyskujgc stopnie A - G, przy czym stopien A jest najwyzsza ocena.

Istnieje takie mozliwos¢ zdania egzaminu GCSE eksternistycznie, niezaleznie od
ukonczonej szkoty, czy kurséw w instytucjach upowaznionych do przeprowadzenia egzaminu
i wydawania certyfikatu.

W zwigzku z niskim wynikami nauczania w szkotach walijskich, opracowano system
wsparcia i interwencji, oparty na pracy lideréw systemowych, ktérymi gtdwnie sg dyrektorzy
najlepszych szkét w regionie. Uczen w szkole powinien by¢ 190 dni. Jest 8 dni wolnych od
pracy i nauki. Rok szkolny zamyka sie w trzech semestrach (IX-XIl, I-do Wielkanocy, od
Wielkanocy do VII). Ogdlnie mozina powiedzie¢, ze ramowy plan dla ucznia wyglada
nastepujaco:

= uczniowie 5-7 lat — 21 h tygodniowo

= uczniowie 7-11 lat — 23,5 h tygodniowo
= uczniowie 11-16 lat — 25 h tygodniowo
= uczniowie 16-18 lat — 25 h tygodniowo.

Nauka obowigzkowa koriczy sie w 16. roku zycia. System os$wiaty uregulowany jest
ustawg o edukacji, negocjacjami z samorzgdami, zwigzkami i tzw. Biatg Ksiega, ktéra zawiera
standardy edukacyjne obowigzujgce w Walii.

W szkole brytyjskiej najwazniejszy jest uczen i jego potrzeby. Dziecko zgtebia Swiat
nauki dokonujac licznych doswiadczen i uczy sie bawigc oraz rozwigzujgc problemy.
Nauczyciel jest osobg wzmacniajgcg i rozwijajgcg te predyspozycje, ktore sg u dziecka
najlepsze i to, co umie ono najlepiej. W szkole walijskiej najwazniejsze sg postepy w nauce,
wyniki testow, sprawdziandéw i egzamindw zewnetrznych. Szkoty muszg w tym zakresie
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ciggle i systematycznie poprawiaé swojg efektywnos¢. Nauczyciel pracuje wraz z asystentem
w klasach okoto 25-30 osobowych. Budynki szkdt sg w dobrym stanie technicznym, ale nie sg
one szczegdlnie wyrdzniajagce sie. Szkoty sg bardzo dobrze wyposazone w pomoce
dydaktyczne, sprzet. Otoczenie jest raczej zadbane, kolorowe i przyjazne uczniowi. Sami
uczniowie uczeszczajg do szkét noszac mundurki. S3 one zrdznicowane pod wzgledem
wygladu typami szkét, kolorami i indywidualnymi projektami. Uczniowie w rozmowie
stwierdzili, ze nie majg opordéw, co do ich noszenia.

Szkotg, oprécz dyrektora, zarzgdza Rada Zarzadcza, w sktad ktérej wchodza
nauczyciele, rodzice, pracownicy niepedagogiczni, przedstawiciele samorzadu, uczniowie. Sg
tzw. ,krytyczni przyjaciele szkoty”. Praca w strukturach rady jest bezptatny. Odpowiada ona
przede wszystkim za finanse szkoty i jej rozwaj.

WALIA, podobnie jak inne czesci Wielkiej Brytanii, posiada jasny, klarowny, ciagle
rozwijany system inspekcji szkolnej, realizowany gtéwnie przez tzw. ESTYN — biuro Jej
Krélewskiej Mosci ds. Edukacji i Szkolen w Walii, niezalezne i finansowane przez rzagd walijski.
Pod kierownictwem Naczelnego Inspektora Jej Krélewskiej Mosci ds. Edukacji i Szkolen w
Walii dokonuje ono wszelkich ustug zwigzanych z niezalezng inspekcja. Inspektorzy (w Walii
jest 60 pracownikéw z tytutem Inspektora Jej Krélewskiej Mosci oraz setki zatrudnionych
dodatkowo), sg to pracownicy stuzby cywilnej mianowani przez krélowa. Oczekuje sie od
nich niezaleznosci politycznej. Kolejni ministrowie do spraw oswiaty rzagdu walijskiego,
korzystaja z raportow rocznych Inspektoratu, dokonujac sugerowanych zmian w zakresie
pracy szkot, zapraszajq inspektorow na spotkania grup roboczych w charakterze doradcéow.
Inspektorzy pracuja w domu, w szkole badz w terenie. Rzadko bywajg w siedzibie
inspektoratu. Rocznie przeprowadzanych jest w Walii okoto 500 inspekcji. W wyniku
ewaluacji inspekcji, stwierdzono, ze w 92% inspekcje byty one przydatne i pomogty szkotom
w ich pracy.

Instytucja prowadzi niezwykle interesujgcg strone internetowa wraz z platforma.
W ten sposdb kazdy, dostownie kazdy ma petny dostep do informacji o:

- dokonywanych inspekcjach (a jest ws$réd nich takze inspekcja lokalnych wifadz
samorzgdowych);

- wszystkich szkotach walijskich — na stronie opublikowane sg wszystkie raporty z
inspekcji,

dokonywanych wg precyzyjnie opisanych zasad. Raporty sg podstawowym Zrddtem
informacji dla spoteczenistwa o szkole, jej jakosci.

Nalezy podkreslic, ze samej inspekcji podlegajq takie lokalne wtadze
samorzgdowe, pod ktdérych opieka znajdujg sie ewaluowane szkoty. W przypadku ztych
wynikéw przedstawionych w raportach po inspekcji, minister moze podjg¢ decyzje
o wprowadzeniu wskazanego przez siebie komisarza, ktéry bedzie zarzadzat oswiatg w tym
samorzgdzie. Inspekcji w samorzgdach lokalnych podlegajg wyniki nauczania wszystkich
szkét, tendencje rozwojowe na przestrzeni 3 lat, ogdlny poziom umiejetnosci czytania,
pisania liczenia, postugiwania sie jezykiem np. walijskim, wydatkowanie funduszy rzgdowych,
udzielanie wsparcia szkotom. Sprawdzany jest stan zdrowia uczniow, jak wygladajg kwestie
dotyczace sportu, czy samorzad w swojej pracy bierze pod uwage gtos mtodych ludzi a takze
jak pomaga rodzinom nieuprzywilejowanym? W przypadku negatywnej oceny szkoty jest ona
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objeta w pierwszym etapie szczegdlnym nadzorem i monitoringiem, a w gdy brak jest
postepow, zamykana.

ESTYN odpowiada za dokonywanie inspekcji w nastepujgcych szkotach placéwkach,
instytucjach i placéwkach:

- ztobkach,

- szkotach podstawowych,

- szkotach $rednich,

- szkotach specjalnych,

- szkotach niezaleznych,

- edukacji ustawicznej,

- edukacji dorostych swiadczonej przez wtadze lokalne i organizacje wolontariuszy,

- placéwkach wspierania miodziezy,

- lokalnych wtadzach os$wiatowych,

- placéwkach ksztatcenia i doskonalenia nauczycieli,

- placéwkach szkolgcych w miejscach pracy,

- walijskich biurach kariery,

- elementy edukacji, poradnictwa i szkolenia w New Deal.

Cel gtéwny ESTYN to: podnoszenie poziomu (standardéw) i jakosci w edukacji
i szkoleniach w Walii. ESTYN ma zapewnic¢ obywateli, ze edukacja jest w dobrej formie.

Cele strategiczne to:

- zapewnianie spotecznej odpowiedzialnosci za jako$é edukacji i szkolen w Walii;

- promowanie doskonalenia realizacji edukacji;

- informowanie o rozwoju polityki krajowej walijskiego parlamentu;

- rozwijanie ESTYN jako organizacji ,najwyzszej wartosci” (jako pracodawcy). Na
podstawie celdw strategicznych powstajg plany zatwierdzane przez premiera, rzad. Prawo
chroni ESTYN przed ingerencjg rzadu i politykdw.

W czasie inspekcji pod uwage, brane sg3: efektywnos¢ ksztatcenia, wielokulturowosg,
pochodzenie etniczne, rownosé szans, ptci i integracja uczniéw
o zréznicowanych i specyficznych mozliwosciach.

Inspekcja w szkotach walijskich przeprowadzana jest zgodnie z procedurg zaktadajgca
m. in.:

= powiadomienie dyrektora szkoty o zamiarze przeprowadzenia inspekcji na 4 tygodnie
przed jej rozpoczeciem,

= obowigzek przekazania przez szkote jej dokumentéw, w tym raportu z autoewaluacji,
schematu organizacyjnego szkoty, planowania pracy i polityki szkoty,

» przekazanie dyrektorowi na 4 dni przed rozpoczeciem inspekcji tzw. komentarza
przedinspekcyjnego, czyli dokumentu powstatego na bazie otrzymanych
dokumentéw szkolnych i okreslajgcego Sciezki badawcze w danej szkole.

Inspekcja trwa tydzien, a liczba inspektoréw jest zalezna od wielkosci szkoty i zakresu

badan (od 7 do 15). W ostatnim dniu inspekcji przeprowadzane jest spotkanie inspektora ze
starszg kadrg szkoty oraz reprezentantem Departamentu Edukacji samorzadu lokalnego. Po
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przeprowadzeniu czesci badawczej nastepuje opracowanie raportu i opublikowanie na
stronie internetowej. Raport z inspekcji obejmuje 3 czesci:

1. standardy, wyniki egzamindéw, poziom wiedzy uczniéw konczacych szkote,

2. jako$¢ programéw nauczania, jako$é wsparcia dla dzieci,

3. jakos$¢ przywddztwa i zarzadzania w szkole.

Przed wyjsciem inspekcji ze szkoty - dyrektor, przedstawiciele zarzadu szkoty, starszych
nauczycieli i samorzadu lokalnego, politykdw lokalnych - uzyskujg informacje zwrotna
o wynikach inspekcji wraz z rekomendacjami. Inspektorzy stuchajg uwag, ttumaczg swoje
oceny, ale nie zmieniajg tresci raportu. Istnieje $ciezka odwotawcza, ale dyrektorzy, ze
wzgledu na jej bardzo skomplikowany charakter, nie korzystajg z nie;j.

Raport zawiera informacje odnosza sie do tego jak aktualnie radzi sobie szkota i jaki
jest jej plan na przyszto$¢ z zachowaniem czterostopniowej skali: wyjgtkowa, dobra,
adekwatna lub niezadowalajaca. Gdzie oznaczono stosownie:

. Wspaniale, wyjatkowo - duzo mocnych stron i przyktady dobrych praktyk;

= Dobrze — duzo mocnych stron, brak waznych obszaréw do naprawy;
= Wystarczajaca, adekwatna — wiecej mocnych niz stabych stron;
= Niezadawalajgco — wiecej obszaréw do poprawy niz mocnych stron.

Sama inspekcja ma za zadanie uzyska¢ odpowiedZ na pytanie: Czy szkota zna swoje
mozliwosci? Czy umie okresli¢ swoje mocne i stabe strony? Jakie sg jej obecne wyniki? Jak
projektuje swdj rozwoj? Inspektorzy prowadzac inspekcje poszukujg odpowiedzi na trzy
pytania kluczowe:

= Jakie wyniki osiggajg uczniowie?, Czy osiggajg standardy? Jaka jest atmosfera
w szkole?, Jak radzg sobie dzieci itp.?

= Co moze zaoferowac szkota uczniom?, Jakie sg jej dobre zasoby?, Jakie sg
doswiadczenia zwigzane z uczeniem, stosowane metody, wsparcie ucznidw,
wskazowki do uczenia sie?

= Jaka jest jakos¢ przywddztwa i zarzadzania?

Inspekcja odbywa sie w szkotach co 6 lat. Trwa zazwyczaj od poniedziatku do pigtku.
W pigtek przed inspekcjg inspektorzy informujg szkote jakie kierunki badania beda
realizowane. Wyznaczajg je na podstawie analizy autoewaluacji, informacji zamieszczonych
na stronie WWW szkoty i wskazanych w autoewaluacji zrédtach. Ponadto, dyrektor przed
inspekcja przesyta wnikliwe dane z egzamindéw zewnetrznych, oceny nauczycieli, opinie
samorzadu i rodzicéw, ucznidw (ankietowanie). Przestane materiaty stanowig ogromng baze
danych o szkole i jej pracy, tzw. komentarz przedinspekcyjny. Dzieki temu powstajg hipotezy
wg ktorych bedzie badana szkota. Wazne jest aby szkota umiata okresli¢ swoje stabe strony,
ktdre stanowig o jej pézniejszym rozwoju. Inspektorzy w czasie pobytu w szkole skupiajg sie
na obserwacji lekcji, rozmowach z uczniami.

Wiasciwa inspekcja rozpoczyna sie w poniedziatek okoto potudnia. W tym dniu
prowadzone sg rozmowy z rodzicami i wywiad z przedstawicielem rady zarzadzajgcej szkota.
We wtorek, srode i czwartek inspektorzy przeprowadzajg obserwacje zaje¢, rozmowy
z dyrektorem, nauczycielami i uczniami. Na obserwacje przeznacza sie do 50% czasu catej
inspekcji. Wiele czasu inspektorzy poswiecajg na rozmowy z dzie¢mi np. ze specjalnymi
potrzebami edukacyjnymi lub z dzieémi, dla ktérych jezyk angielski jest drugim jezykiem.
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Obserwowane lekcje podlegajg ocenie. Ocene przekazujg nauczycielom zaraz po lekcji. Poza
tym inspektorzy prowadzg rozmowy z pracownikami niepedagogicznymi, starszg kadra
szkoty, przedstawicielami departamentéw przedmiotowych.

Najwazniejszym, i moina okredli¢, ze zwrotnym momentem w inspekcji jest,
autoewaluacja szkoty. Charakterystyczne dla wszystkich jest $wiadome podejscie do
zagadnien zwigzanych z nig i zrozumienie zasadnosci przeprowadzania autoewaluacji
pomimo obawy o jej wyniki. Raport ktdry pisze szkota, jest punktem wyjsécia. Bardzo wazne
sg dziatania podejmowane przez szkote, a mniej plany. Celem autoewaluacji jest refleksja
nad wtasng praca, zastanowienie sie co jest dobre, co Zle, co wymaga poprawy. Inspektorzy
podajg, ze poczatki byty trudne. Szkoty “produkowaty” raporty dla nadzoru. Teraz prowadza
badania cyklicznie i na biezaco.

Podsumowujac, nalezy zauwazy¢, ze w Walii ESTYN wystawia szkole jedng z 4 ocen
(Outstanding, Good, Satisfactory, Inadequate) podczas, gdy w Polsce szkofa otrzymuje
informacje o poziomie spetnia lub niespetnienia poszczegélnych wymagan. Informacja
wskazuje tym samym obszary, w ktérych szkota radzi sobie dobrze i nad ktérymi musi jeszcze
popracowac.

System nadzoru w Walii koncentruje sie w najwiekszym stopniu na wynikach egzaminéw
zewnetrznych i to one rzutujg na ostateczng ocene szkoty. Inspektorzy przede wszystkim
sprawdzajg jak ksztattujg sie wyniki egzaminéw w dwdch aspektach: jak ksztattujg sie one
w okreslonej perspektywie czasowej, jak odnoszg sie do obowigzujgcych norm krajowych.
Polski system nie koncentruje sie tylko na wynikach z egzaminéw, ale bada rézne obszary
zycia szkoty i przede wszystkim uwzglednia kontekst funkcjonowania danej szkoty.

Zaréwno inspektorzy walijscy jak i wizytatorzy ds. ewaluacji w Polsce przed wejsciem do
szkoty zapoznajg sie ze specyfika badanej placéwki.

W Polsce wizytatorzy zapoznajg sie gtdwnie z materiatami niezbednymi do poznania
koncepcji pracy szkoty oraz z wnioskami z ewaluacji wewnetrznej. Dyrektor decyduje, ktére
ze szkolnych dokumentéw najlepiej pokazujg charakter szkoty i jakosc¢ jej pracy, a nastepnie
przesytfa je wizytatorom.

Inspektorzy w Walii maja do dyspozycji, jeszcze przed wizyta w szkole, arkusz
autoewaluacji, ktory szkoty prowadza i systematycznie aktualizuja. Dyrektorzy walijscy
podczas przeprowadzania autoewaluacji postuguja si¢ tymi samymi kryteriami 1 uzywaja tego
samego jezyka co inspektorzy podczas inspekcji. W zwigzku z tym arkusz autoewaluacji jest
bardzo waznym i przydatnym dokumentem, wykorzystywanym przez inspektorow ESTYN,
ktorzy podczas inspekcji weryfikuja wyniki i dane przedstawione w arkuszu. Dodatkowo
inspektorzy majg swoich asystentow, ktorzy pomagaja im w pisaniu raportu. W polskim
systemie nadzoru przeprowadzenie ewaluacji zewngtrznej moze trwaé¢ 5 dni. Polscy
wizytatorzy ds. ewaluacji w terminie 7 dni od dnia zakonczenia ewaluacji przedstawiajg
wyniki oraz wnioski z ewaluacji na zebraniu rady pedagogicznej i w terminie 7 dni od dnia
zakonczenia zebrania, sporzadzaja koncowy raport. Wyniki z ewaluacji wewngtrznych,
przeprowadzanych przez dyrektorow, sa przekazywane wizytatorom glownie w celu
pogtebienia wiedzy na temat szkoly i s3 wykorzystywane w opracowywaniu koncowego
raportu z ewaluacji zewngetrzne.
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Walijski system edukacji posiada pewne atrakcyjne rozwigzania, ktore mogtyby sie
sprawdzi¢ w Polsce: liczba inspektoréw dokonujgcych badania jest uzalezniona od wielkosci
szkoty; wiekszg wiedze badawczg poszykujemy obserwujac liczne zajecia i rozmawiajgc
z uczniami, niz dokonujac obserwacji 1h zaje¢ we wszystkich klasach w danym poziomie. Ale
nalezy tez zauwazy¢, ze nasz system edukacji jest bardziej przejrzysty, a zmiana ktéra
zachodzi w nadzorze pedagogicznym, ma sens i warto byto jg rozpoczynaé. Nalezy ciggle
i systematycznie pracowaé nad sposobami wykorzystania wynikdw ewaluacji zewnetrznej,
wdraza¢ do petnej ewaluacji wewnetrznej pokazujgc mozliwosci rozwoju szkoty, doskonali¢
narzedzia i w petni wykorzystywaé autoewaluacje szkét. Nadzor pedagogiczny (ewaluacja)
musi przyczynia¢ sie do zwiekszania mozliwosci rozwojowych edukacji. Musimy by¢
badaczami wykorzystujgcymi przedstawione nam dane do wspierania szkdt i placéwek.
Pamietajmy tez, ze szeroko pojeta rzeczywisto$¢ szkolna ma by¢ jak najlepsza dla ucznia. Ma
zapewnia¢ mu optymalne warunki rozwoju, i to wtasnie my powinnismy by¢ rzecznikami ich
intereséw w szkole.

Serdecznie dziekuje za wspaniatg organizacje pobytu i samg mozliwos¢ udziatu w wizycie
studyjnej Twoércom i Realizatorom Projektu. Jest to niepowtarzalna okazja poznawania
nowych spojrzen na sprawy edukacji, kultury, obyczajowosci i historii.
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