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Wizytator ds. ewaluacji, Kuratorium Os$wiaty w Olsztynie

W dniach 26 wrzesnia — 3 pazdziernika uczestniczytam w wizycie studyjnej wizytatorow ds.
ewaluacji w Dublinie. Celem wyjazdu bylo poznanie irlandzkiego systemu o$wiaty oraz systemu
nadzoru pedagogicznego. Wizyta zostata zorganizowana w ramach Projektu Program wzmocnienia
efektywnosci systemu nadzoru pedagogicznego i oceny jakosci pracy szkoly etap Il. Program wizyty
obejmowatl: dwa spotkania na University College Dublin (poznanie systemu edukacji w Irlandii),
wizyte w Departamencie Edukacji (poznanie zasad sprawowania nadzoru pedagogicznego w
Irlandii), pobyty w szkotach (obserwacja pracy inspektora podczas prowadzenia ewaluacji), analizeg
raportéw z ewaluacji (szkoty $rednie).

Wizyta w Irlandii pokazata roznice i podobienstwa wystepujace nie tylko migdzy systemami
o$wiaty Irlandii i Polski, ale takze zasadami sprawowania nadzoru pedagogicznego. Czynniki, ktore
determinuja te r6znice wynikaja m.in. z tradycji, historii. Mnie zaskoczyl fakt, ze pierwsza ustawa o
systemie oswiaty w Irlandii zostata wydana w 1998 r. Do tego czasu zadne przepisy szczegdtowe
nie regulowaly pracy szkot. Nie istnial rowniez zewnetrzny nadzér pedagogiczny. Do dzi§ w
Irlandii udato si¢ utrzymaé wysoki status spoleczny zawodu nauczyciela. Studentami uczelni
ksztatcacych pedagogéw moga zosta¢ tylko najlepsi absolwenci szkot $rednich i prestizowych
uczelni. Zawdd nauczyciela cieszy si¢ tutaj ogromnym autorytetem.

System edukacji w Irlandii kierowany jest centralnie przez Departament Edukacji, ktory
podejmuje decyzje dotyczace zakladania szkot, opracowuje programy nauczania, reguluje sprawy
kadrowe, w tym place nauczycieli. W tajniki jego pracy wprowadzili nas pracownik naukowy
University College Dublin Gerry Mac Ruairc i Deirdre Mathews - asystent gtdéwnego inspektora
Krajowego Inspektoratu w Departamencie Edukacji. Obydwa wyktady wywotaly ogromne
zainteresowanie. Dowiedzialam si¢ m.in., ze 95% szkot w Irlandii, to szkoty prowadzone przez
kosci6t katolicki 1 finansowane przez panstwo. Dopiero w ostatnim czasie, ze wzgledu na laicyzacje
spoteczenstwa 1 naptywajacych imigrantow, zaczg¢to tworzy¢ szkoty panstwowe, ktorych jest
jeszcze bardzo niewiele.

System os$wiaty w Irlandii obejmuje szkoty podstawowe (primary schools) 1 szkoty $rednie
(secondary schools). Obowigzkiem szkolnym objete sg dzieci w wieku od 6 do 16 roku zycia.
Deidre Mathews poinformowala nas, ze nie stworzono systemu edukacji przedszkolnej, a dzieci w
wieku 4-6 lat moga uczgszczaé do szkot podstawowych, ktore zapewniajg im nauke przez zabawe.
W Irlandii funkcjonuje wiele bardzo matych szkét podstawowych, w ktérych zatrudniony jest tylko
1 lub 2 nauczycieli. Nauczyciele w szkotach podstawowych ucza wszystkich przedmiotow i
specjalizujg si¢ w nauczaniu na danym poziomie a nie tak jak u nas — w nauczaniu przedmiotow. W
szkotach $rednich (secondary schools) kurs nauczania dzieli si¢ na dwa etapy, po ktorych uczniowie
zdaja egzaminy. Szczegdlnie interesujace jest to, ze miedzy I a II etapem ksztalcenia w szkole
ponadpodstawowej uczniowie mogag skorzysta¢ z ,roku przejsciowego”. Jest to czas kiedy sa
przygotowywani do sposobu nauki, ktory obowigzuje na II etapie ksztalcenia w szkole Srednie;.
Zajgcia te maja na celu rozwijanie u uczniéw samodzielnosci w pozyskiwaniu wiedzy z ré6znych
zrodet. System edukacji w Irlandii daje wigkszg autonomi¢ szkotom, uczniom i rodzicom niz w
Polsce. Panstwo wspiera szkoly w celu poprawy jakosci edukacji poprzez wprowadzanie nowych
programdw nauczania, pomoc w planowaniu rozwoju szkoty oraz wdrazanie programow wsparcia
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dla dyrektoréw i kadry zarzadzajacej. Gerry Mac Ruairc uswiadomit nam, ze bardzo duzy wptyw na

karier¢ edukacyjng mtodych ludzi majg tradycje (kulturowe, rodzinne) oraz ich status materialny.

Deirdre Mathews przyblizyta nam procedury, modele i tematyke prowadzonych w szkotach
ewaluacji. Interesujgce bylo to, ze podobnie jak w Polsce badania majg charakter catlosciowy i
problemowy. Do modeli ewaluacji zalicza si¢ réwniez ewaluacje przedmiotowe (nauczanych w
szkole przedmiotdw) oraz niezapowiedziane prowadzone incydentalne. Ewaluacja cato$ciowa
obejmuje nastepujace obszary: zarzadzanie szkota, planowanie pracy, realizowane programy,
proces nauczania i uczenia si¢, wsparcie dla uczniow. Procedura badania cato$ciowego obejmuje
obserwacj¢ procesu uczenia si¢ i nauczania, interakcje z uczniami i wglad w ich prace pisemne,
przeglad danych oraz analize proceséw planowania wraz z autoewaluacja szkoty, spotkania z
ré6znymi podmiotami oraz ankietowanie ucznidw i rodzicow. Procedury sga okreslone prawem, a
Sposob postepowania jest zalezny od typu i wielkoSci szkoty oraz ustalony przez inspektora.
Inspekcje koncza si¢ raportem, ktéry zawiera informacj¢ o szkole i rekomendacje, jest publikowany
na stronie internetowej.

O tym, jak przebiega badanie w szkole dowiedzieliSmy si¢ w niecodzienny sposob. Byta to
calodniowa obserwacja pracy inspektora podczas pobytu w szkole — od godz.9.00 do godz.14.30.
Jedyne w swoim rodzaju doswiadczenie pozwolito na zdobycie informacji z ,, pierwszej reki”. W
ciggu tego dnia inspektor obserwowatl sze$¢ lekcji w 3 klasach (j. irlandzki i j. angielski) oraz
przeprowadzit rozmowe z dyrektorem szkoty 1 grupa nauczycieli — liderow zespotéw. Podstawowa
réznica migdzy ewaluacja prowadzona w Polsce i Irlandii jest zdecydowanie wigksze
wykorzystanie przez irlandzkich inspektorow obserwacji lekcji jako zrodia informacji o pracy
szkoly, wchodzenie w interakcje z uczniami (z calg klasg, grupami uczniow lub indywidualnie) w
celu zdiagnozowania ich poziomu wiedzy i1 umiejetnosci. Obserwujac prace Toma miatam
momentami wrazenie, ze to on prowadzi lekcje. Zaraz po obserwacji odbyly si¢ rozmowy z
nauczycielami, podczas ktorych inspektor przekazywal wczesniej zanotowane w arkuszu
spostrzezenia dotyczgce prowadzonej dokumentacji, miejsca lekcji w programie nauczania (w ten
sposob odbywa si¢ monitorowanie wdrazania podstaw programowych, ktére sa ustalone przez
panstwo, ale nie ma przepisow prawnych, ktore zobowigzywatyby szkoty do ich wdrazania),
zastosowanych metod, stworzenia atmosfery i dyscypliny pracy na lekcji. Spotkanie odbywato si¢
bez udziatu dyrektora szkoty. Nastepnie Tom przeprowadzit wywiad z dyrektorem i nauczycielami,
ktory trwal 30 minut. Irlandzcy inspektorzy byli zdziwieni, Zze nasze rozmowy z nauczycielami i
dyrektorem trwajg po kilka godzin. Dowiedziatam si¢, ze w Irlandii istniejg bardzo silne zwigzki
zawodowe nauczycieli, ktore skutecznie chronig ich praw. Zdarzylo si¢, o czym dowiedzieliSmy si¢
od Gerre’go Mac Ruairc’a, ze zwigzki zabronily swoim cztonkom rozmowy z inspektorami po
obserwacji lekcji i przyjmowania ich uwag. W ostatnim czasie niektore zwigzki wycofaty ten zakaz.

Nadzor pedagogiczny w Irlandii nie ma dlugich tradycji. Inspektorami zostajg nauczyciele 1
moze dlatego ich badania prowadzone w szkole koncentrujg si¢ gtdéwnie na pracy nauczyciela.
Podczas wizyty mieliSmy okazj¢ przesledzi¢ raporty z ewaluacji. Raport irlandzki opisuje prace
szkoty w obszarach: jako$¢ zarzadzania (charakterystyka atmosfery w szkole, zarzadzanie szkota-
finansowanie, zarzadzanie w obregbie szkoty, zarzadzanie zasobami), jako$¢ planowania (plan w
szkole), jakos$¢ realizacji programu nauczania (planowanie i organizacja programu nauczania,
mozliwosci wyboru przedmiotdw 1 programow, zajecia uzupetniajace i dodatkowe), jako$¢ uczenia
si¢ 1 nauczania przedmiotow (planowanie i przygotowanie, nauczanie i uczenie si¢, ocenianie),
wsparcie edukacyjne uczniéw (wlaczanie ucznidow ze specjalnymi potrzebami, wprowadzenie i
wspieranie uczniow w kontekscie calej szkoty), podsumowanie badania i rekomendacje. Opisywane
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obszary sg zblizone do tych, ktore wystepujg w naszych raportach. Istotng rdznicg jest to, ze raport
zawiera rekomendacje zamieszczone w jego tresci i powtorzone w podsumowaniu. W trakcie
ewaluacji cato$ciowej dokonuje si¢ badan przedmiotowych (jezyk angielski i matematyka). Opisy
wynikéw stanowig zalaczniki do raportu z ewaluacji calo$ciowej. Raport obejmuje kilkanascie
stron, nie podaje zrodet 1 metod pozyskiwania informacji, ma charakter ogélny. Zawiera zalecenia 1
odniesienie do przepisow prawa oswiatowego. Raporty i przedstawione przez szkoly plany
naprawcze publikowane sg na stronach Ministerstwa. W ubiegtym roku Departament Edukacji

opracowal nowe wytyczne dotyczace sporzadzania raportow.

Kolejnym wartosciowym doswiadczeniem bylto spotkanie z dyrektorem szkoly $redniej
Patrick’ s BNS, ktorej raport poddaliSmy wcze$niejszej analizie. Zostal on sporzadzony wedtug
nowych zasad (2009r.). Zawiera 7 stron, chociaz obejmuje nadal 5 obszaréw. Do raportu zostata
dotaczona odpowiedz szkoty na wydane rekomendacje. Interesujacy jest stosunek dyrektora do
ewaluacji. Przypomina mi on zywo ,.entuzjazm” naszych dyrektorow. Dyrektor byt zadowolony z
faktu, ze wyniki ewaluacji zewnetrznej potwierdzily to, co szkota wie o sobie z badan
wewngetrznych oraz, ze ewaluacja zachecita do prowadzenia autoewaluacji. Nie do konca byt
usatysfakcjonowany tym, ze badanie koncentrowalo si¢ w zdecydowanej wigkszo$ci na pracy
nauczycieli a w niewielkim stopniu na pracy dyrektora. Opowiedziat tez o swojej 22-letniej karierze
z czasow, gdy jeszcze nie funkcjonowal nadzér zewnetrzny. W trosce o wysokg jako$¢ pracy
szkoty, ktéorg wymuszata konkurencja (wokot 11 szkoét $rednich) dyrektor sam poszukiwat
sposobow skutecznego zarzadzania. Inspiracj¢ znalazt w amerykanskiej publikacji, ktorej lektura
uswiadomita mu role zespotowej pracy w podnoszeniu jakosci pracy. Misja szkoly stato sie
zapewnienie wysokiego poziomu nauczania. Ten poziom szkota utrzymuje do dzi$ i cieszy si¢
dobrg opinig w srodowisku.

Refleksje po wizycie:

1. Doswiadczenia Irlandii w sprawowaniu zewnetrznego nadzoru pedagogicznego s3
niewielkie, jednak Polska réwniez stosunkowo niedawno zaczglta reform¢ w tym zakresie.

2. Szkoty w Irlandii maja wigksza autonomi¢ w prowadzeniu autoewaluacji — zewnetrzna
ewaluacja w Irlandii ma inspirowac szkoty do autoewluacji, w Polsce — szkoty zobowigzuje
do tego rozporzadzenie.

3. Ewaluacja w Irlandii jest potaczona z kontrola i wspomaganiem — raport odnosi si¢ do
zgodno$ci z prawem oraz konczy si¢ rekomendacjami (pod tym wzgledem przypomina
nasze mierzenie jakos$ci pracy szkoty).

4. W stosowanych przez nas kwestionariuszach wywiadow z dyrektorem 1 nauczycielami
nalezatoby si¢ zastanowi¢ nad zmniejszeniem liczby pytan. Moze warto uczyni¢ obserwacje
lekcji waznym Zrodtem informacji o szkole.

5. Mysle, ze oba nasze kraje musza jeszcze wiele nauczyC si¢ w zakresie sprawowania
zewngtrznego nadzoru nad szkotami.

Reasumujac nalezy doda¢, ze tak zorganizowana lekcja na temat nadzoru pedagogicznego w innym
kraju jest godna polecenia. Dobrze byloby kontynuowa¢ ten sposoéb edukacji 0sob
odpowiedzialnych za ewaluacj¢, bo wniosek nasuwa si¢ jeden: niezaleznie od dtugosci tradycji w
przedmiotowej sprawie w poszczegdlnych krajach, wszyscy musimy uczy¢ si¢ permanentnie, w jaki
sposob nalezy prowadzi¢ nadzor nad szkotami, by inspirowacé je do rozwoju.
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