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Angielskie inspekcje w mojej polskiej perspektywie
/po wizycie studyjnej w Reading 25 kwietnia — 2 maja 2010/

Kilka dni ogladania pracy szkét i spotkan z ludZmi zwigzanymi z angielskim szkolnictwem i nadzorem.
Duzo to czy mato ? Duzo, zeby poznaé system, za mato zeby go w petni zrozumieé, wystarczajaco zeby
poréwnywac z naszym i zaczgc¢ sie zastanawia¢ nad wykorzystaniem poznanych doswiadczen.

Program wizyty skonstruowano tak by umozliwi¢, na podstawie zbierania doswiadczen i obserwacji
zdarzeni, tworzenie uogélnied. Powoli i refleksyjnie dochodzilismy do wtasnego ogladu budujac obraz
angielskiego nadzoru widziany we wtasnej perspektywie. | te perspektywy mogg sie nieco rdéznic, ale przeciez
Swiat ogladany oczyma rdéznych ludzi zawsze jest troche inny i to stanowi o jego uroku.

Trzy pierwsze dni to wizyty w szkotach, bardzo réznych szkotach. Dwie niewielkie ( 80- 250 ucznidw)
szkoty podstawowe ( dla dzieci 4-11 lat) i dwie duze (1400 — 1600 ucznidw) szkoty Il stopnia. Rézne srodowiska i
rozni dyrektorzy - od mtodosci poprzez doswiadczenie do pomystéw zmieniajgcych rzeczywistosé.

Ze wzgledu na ekonomie, tradycje i klimat angielskie szkoty budowane sg w systemie pawilonowym z
bezposrednim wyjSciem na zewnatrz. W szkole sg miejsca przeznaczone do odpoczynku z wystrojem
przypominajgcym bardziej klub niz typowa Swietlice i ogromne tereny zielone. Wszystkie klasy przeszklone,
dostepne dla obserwatora. W s$rodku stoliki do pracy w grupach lub ustawione amfiteatralnie. Dookota, na
blatach szafek, przerézine materiaty: farby, kleje, segregatory, prace dzieci- taki twérczy, ale troche batagan. |
tablica interaktywna. Wszyscy uczniowie w réwnych strojach z logo szkoty.

W szkotach zajecia odbywajg sie od 9 do 15 z dwoma przerwami (1/2 godziny i okoto godziny na lunch).
W szkole podstawowej w kazdej klasie jest asystent, przyjmowany przez dyrektora na podstawie rozmowy
sprawdzajgcej postugiwanie sie j. angielskimi i podstawami matematyki, bez okreslenia formalnych wymogow
wyksztatcenia. Narodowy program okresla grupe przedmiotow obowigzkowych. Szczegdlnie szkoty Il stopnia
starajg sie przyciggnaé ucznidw bardzo szerokg ofertg zaje¢ dodatkowych, czesto bardzo wyszukanych jak teatr
czy j. mandarynski. W szkolnictwie angielskim czas przeznaczony na realizacje poszczegdlnych przedmiotéw jest
bardzo elastyczny. Wazne aby kazdy uczen, bo wszystko tutaj oblicza sie z perspektywy danego dziecka, osiggat
postepy mierzone zdobywaniem kolejnych poziomdéw osiggnieé. Szeroko rozwinieta jest praca indywidualna z
dzie¢mi z trudnos$ciami. A tych nie brakuje, bo dla wielu uczniéw j. angielski nie jest jezykiem ojczystym, rézne
sg tradycje i kultura poszczegdlnych grup narodowosciowych.

Co réini polska szkote od angielskiej ? Brak ,rozkrzyczanych korytarzy”, spokdj w zachowaniu dzieci
by¢ moze wynikajacy z innej organizacji czasu pracy. Wieksza elastyczno$s¢ w procesie uczenia nakierowanym
gtéwnie na cel czyli osigganie przez ucznidw kolejnych poziomdédw umiejetnosci. Brak podrecznikéw i
pojedynczych prac domowych zastepujg karty pracy i projekty edukacyjne realizowane w grupach i
indywidualnie w domu. Wiecej nauczania w blokach tematycznych stanowigcych inspiracje do ksztatcenia
umiejetnosci. Nauczanie poprzez ,tapanie okazji” kiedy dzieci, szczegdlnie mtodsze, co$ zainteresuje. | ogromna
indywidualizacja podejscia, ktdérej brakuje polskiej szkole. Natomiast mysle, ze system nakierowany na
indywidualny przyrost umiejetnosci kazdego ucznia pozwala 0siggna¢ wyniki maksymalne w stosunku do jego
mozliwosci ale stawia dziecko pod ustawiczng presjg pogoni za kolejnym sukcesem.

Kolejne dni przyniosty spotkania z teoretykami i praktykami majgcymi w swoim doswiadczeniu
zawodowym prace na réznych stanowiskach w angielskim systemie edukacji, w tym jako inspektorzy, oraz
wizyte w Londynie w siedzibie Ofstedu. (The Office for Standards in Education) - panstwowej agencji
nadzorujacej szkoty i instytucje majgce kontakt z dzie¢cmi. W Anglii Ofsted jest jedyng forma nadzoru nad
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szkotami, czyli faczy funkcje spetniane w Polsce przez kontrole, ewaluacje i wspomaganie. Standardowo szkoty
podlegajg inspekcji raz na trzy lata. W przypadku uzyskiwania dobrych wynikdéw czas ten moze byé wydtuzony
do 5 lat, natomiast dla najstabszych szkét skrécony nawet do 6 tygodni. Inspekcja Ofstedu przeprowadzana jest
w ciggu dwdch dni przez kilku inspektoréw . Ich ilo$¢ zalezy gtéwnie od wielkosci szkoty. Efektem jest raport o
pracy szkoty w rdéinych obszarach wraz z ocenami w czterostopniowe] skali: wy$mienita, dobra,
satysfakcjonujaca, nie satysfakcjonujgca. Najnizsza ocena moze grozi¢ dymisjg dyrektora a nawet upadtoscia
szkoty. Wszyscy dyrektorzy sg zgodni, ze tres¢ raportu jest tak wazna dla szkoty, ze nikt nie pozwoli sobie na
jakiekolwiek zaniedbanie w przygotowaniach do inspekcji i w czasie jej trwania, ktére mogtoby wptynac na
obnizenie oceny. Bo stowo ocena, w przeciwiestwie do polskiej ewaluacji jest tutaj powszechnie uzywane.
Raport jest krotki, zawiera opinie inspektorow wyrazong w postaci stwierdzen i nie podlega dyskusji. Ocena
pracy opiera sie gtéwnie na analizie wynikdw uzyskiwanych przez szkote i ich progresji. Wielu dyrektoréw
twierdzi, ze konteksty i wysitek wktadany w prace ma niewielkie znaczenie. Raport moze, choé nie musi
zawierac rekomendacji (najwyzej cztery), ktérych wykonanie jest sprawdzane. Nie ma procedury odwotawczej,
mozna napisaé skarge na prace Ofstedu. Raport jest szeroko udostepniany, rowniez przez publikacje w lokalnej

prasie.

Inspektorzy w szkole wykonujg podobne badania jak ewaluatorzy w Polsce. Majg jednak wieksza
swobode w doborze pytan. Podstawowa rdznica w procesie ewaluacji polega na tym, ze w angielskiej szkole
prowadzi sie cigglta autoewaluacje, mimo braku obowigzku prawnego. W wiekszych szkotach jest zatrudniany w
tym celu osobny menedzer. Ofsted powiadamia o swojej inspekcji z wyprzedzeniem dwoch dni. Wowczas
dyrektor przesyta zaktualizowane dane dotyczgce ewaluacji i na podstawie ich i dostepnych wynikow
statystycznych inspektorzy tworzg hipotezy dotyczgce pracy szkoty zwane wstepnym raportem. Inspekcja skupia
sie na obszarach, ktdre inspektorzy Ofstedu uznali za problemowe w danej szkole. Dyrektor po zapoznaniu sie z
tezami moze sie z nimi nie zgodzi¢, ale obowigzek udowodnienia, ze jest inaczej niz zatozyli inspektorzy
spoczywa na dyrektorze szkoty. | jest to jedyny demokratyczny moment procedury. Pézniej mozna poprawiac
tylko btedy formalne. Na zakonczenie pobytu w szkole inspektorzy spotykajg sie z dyrektorem
i przedstawicielami rady pedagogicznej ( koordynatorzy i starsi stazem nauczyciele) ale po to by przedstawic
wyniki a nie o nich dyskutowac.

W czasie naszych spotkan ponawialismy pytanie o wptyw inspekcji na prace szkoty. | pewnie ten wptyw
jest cho¢ wynika z presji wywieranej na szkoty, co stanowi przeciwienstwo do filozofii rozwoju szkoty zatozonej
w polskim systemie ewaluacji. Dyrektorzy udzielali dyplomatycznych odpowiedzi, a pani inspektor Asyia Kazami
HMI pokazywata dane statystyczne pokazujgce przyrost szkét z wyzszymi ocenami. Dyrektor Tim Royle mowit:
"nikt jeszcze nie urdst od tego, Ze jest mierzony...". Pani inspektor stwierdzata: ,kazda szkota powinna umiec
pokazac swoje mocne i stabe strony,, ; “my opisujemy fakty i musimy miec na nie dowody”.

System inspekcji Ofstedu jest postrzegany przez dyrektoréw jako autorytarna opinia panstwowej
inspekcji wyznaczajgca ocene pracy szkoty. | tak chce by¢ odbierany sam Ofsted, ktéry chlubi sie swoja
niezaleznoscig i profesjonalizmem. Cho¢ dyrektorzy moéwig, ze ,taka inspekcja jacy inspektorzy”.

Tim Royle /dyrektor Highdown School/ ,wazne jest, gdy inspektor wspdtpracuje ze szkots, a nie dziata
przeciwko niej”.

Andy Goodwyn /dyrektor Instytutu Edukacji Uniwersytetu w Reading/ ,,dobry inspektor zadaje trudne pytania
i uwaznie stucha odpowiedszi, zty inspektor zadaje proste pytania i wcale nie stucha odpowiedzi”

Presja wywierana przez Ofsted jest postrzegana w Anglii jako bftad systemu itagodzona w kolejnych
zmianach. W Polsce pewnie stad i z faktu, ze ewaluacja jest tylko czescig polskiego systemu nadzoru, przyjeto
zatozenia petnej demokratyzacji procesu ewaluacji.
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Nad czym warto, moim zdaniem, zastanowic sie ksztattujac polska ewaluacje.

1.

Polskie rozporzadzenie daje dyrektorom petng autonomie w prowadzeniu ewaluacji wewnetrznej,
podkreslajg jg rowniez osoby prowadzace szkolenia tworzac wiele réznorodnych narzedzi i zasad. Moze
warto, tak jak w Anglii, stworzy¢ propozycje arkusza ewaluacji wewnetrznej i przygotowac dyrektorow do
procesu ciggtej autoewaluacji. Wzdor arkusza wecale nie oznacza ujednolicenia narzedzi, ani ograniczenia
swobody dyrektora w prowadzeniu badan. Natomiast utatwia uwzglednienie wynikéw ewaluacji
wewnetrznej w raporcie i okreslenie procesu rozwoju szkoty.

W Polsce jest tradycja przeprowadzania hospitacji obejmujacej catg jednostke lekcyjng. W czasie inspekgc;ji
wykonuje sie wiele krétkich obserwacji zajec.

W Anglii wykonanie postanowien raportu jest kontrolowane przez biezgce, jednodniowe inspekcje Ofstedu.
Istnieje takze system pomocy szkotom stabszym przez szkoty lepsze.W Polsce pomoc szkole w realizacji
wymagan mozna by przypisa¢ wspomaganiu.

Dotychczasowe ewaluacje w Polsce prowadzone sg w szkotach, ktére same sie zgtosity. Przy doborze
kolejnych szkét moze warto bytoby wzigé¢ pod uwage wczedniejszy monitoring pracy szkoty i uwzglednic¢ to w
systemie organizacji jednostek przeprowadzajacych ewaluacje.

Ewaluacja, podobnie jak inspekcje Ofstedu, musi mie¢ swojg cyklicznos¢, gdzie cykl liczony jest w okresie
maksymalnie kilku lat. Trzeba to uwzgledni¢ organizujgc prace jednostek ds. ewaluacji

W polskich raportach znajdujg sie okreslenia ,wiekszos$¢” , prawie wszyscy” itp. , ktorym brakuje precyzji lub
bardzo doktadne dane liczbowe utrudniajgce czytanie. Anglicy poszczegdlnym okresleniom
przyporzadkowali odpowiednie przedziaty %.

W Anglii kazdy raport, przed opublikowaniem, podlega wewnetrznemu audytowi, zarowno pod wzgledem
merytorycznym jak i jezykowym i stylistycznym. Moze warto to rozwigzanie uwzgledni¢ w polskim systemie.
W Anglii istnieje dwudziestoletnia tradycja wykorzystania raportu przez $rodowisko lokalne, w tym
rodzicow. W Polsce takiej tradycji brak i niewatpliwie potrzeba duzo dziatan promocyjnych by wyjs¢ z
raportem poza S$rodowisko oswiatowe i dotrze¢ do Swiadomosci odbiorcy, ktdry nie jest zwigzany
zawodowo z o$wiatg.

Na zakoriczenie:

Patrick Hazlewood / dyrektor St. John’s School w Marlborough /

,Chcemy zmienia¢ dogmaty, kierowac sie dobrem ucznidéw. Jezeli ma sie odwage, wiare i poczucie, ze ma sie
racje, wtedy naprawde mozna zmieniaé $wiat”

edesy
MINISTERSTWO e UNIWERSYTET
KAPITAL LUDZKI EDUKACJI JAGIELLONSKI UNIA EUE&%?;IS(S b
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI NARODOWEJ & W KRAKOWIE FUNDUSZ SPOLECZNY *

i

Projekt wspéifinansowany przez Unie Europejska w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego

* X %

*
* x K



