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Na mocy umowy partnerskiej séddek Rozwoju Edukacji i Uniwersytet Jagigiéki realizup
Projekt ,Program wzmocnienia efektywqod systemu nadzoru pedagogicznego i ocenyskmacy szkoty
etap II", ktérego celem jest podniesienie jgdiosystemu &wiaty poprzez wdrzenie zmodernizowanego
systemu nadzoru pedagogicznego i ocenysgikaracy szkoty.

Nowy model nadzoru opiera ¢sina zalageniu, ze szkota mge zmienig spoteczastwo, a
odpowiednie dziatania patwa mog motywowa szkoty (i inne placowki @wiatowe) do podejmowania
wartasciowych inicjatyw edukacyjnych. Zadecydowanoeayize pastwo sformutuje wymagania wobec
szkét i placowek. Wymagania te wyznaczppzadany stan w systemigwiaty pokazujc jego, uznane za
kluczowe, cele i zadania, nie obejauijjednak wszystkich mitiwych zagadnié zwigzanych z ranymi
obowigzkami szkét wobec ucznidw i rodzicéw. Wskazujatomiast strategiczne i priorytetowe kierunki
dziatan, ktore wiza sie z wyzwaniami stejcymi przed wspotczesnymi spoteézévami.

Probupc upowszechnia wartcci i filozofie edukacyjne zdefiniowane w wymagarhac
poprosilsmy ekspertow w danych dziedzinach o wgnaie opinii na ich temat. Pamj prezentujemy tekst
prof. dr hab. Piotra Sztompki na temat wymagaRiespektowane g normy spoteczne’.

Prof. dr hab. Piotr Sztompka
Profesor zwyczajny UJ
Czilonek rzeczywisty PAN

Wprowadzenie mtodego pokolenia do godnego i skukego uczestnictwa w nowoczesnym
spoteczéstwie wymaga przekazania w procesie socjalizagja(ego czasami akulturgrjdwoch
rodzajow tréci: (a) wiedzy, wiadomgi, informacji, metod m§lenia, strategii rozwzywania
problemow, umiejtnosci odr&niania prawdy od fatszu — czyli inaczej wyrobiemigzlednych

kompetenciji intelektualnygh{b) wartgci, regut, norm, wraiwosci etycznej, zdoln€ci odr&niania

dobra od zta — czyli inaczej wyrobienia niedhych_kompetencji moralnych

Tradycyjnie, gtdbwny cizar zadania (b), czyli wychowania moralnego, spoatywa
rodzinie, podczas gdy szkota mogta skdpske gtdwnie na zadaniu (a). Jedrakpos¢pujace
ostabienie rodziny w epoce tzw. @] nowoczesn@i” i konkurencyjnego kapitalizmu:
rozluznienie wezi rodzinnych, ograniczenie czasu i uwagisw@canych dzieciom - dalace
wynikiem zawodowego zaangawvania wekszaci kobiet, a take rosmcej koncentracji obojga
rodzicow na sprawach zawodowych, zmanych z materialnym statusem rodziny, zmniejsza

istotnie maliwosci skutecznego wychowania moralnego w rodzinie. y@tgie jeszcze mocniej
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problem ten wyspuje w rodzinach rozbitych czy patologicznych, alaktakich przypadkow
rowniez gwattownie s zwicksza. Do tego doda trzeba rosgcy obszar oddziatywa
pozarodzinnych: telewizji, internetu, gier kompwoteych, masowych form rozrywki, ktore
niekiedy niog tresci amoralne i dewiacyjne. W rezultacie obserwujgmoggujace s¢ zjawiska
patologii wsréd miodziey. W tej sytuacji konieczne jest istotne zkszenie roli szkoly w
ksztattowaniu kompetencji moralnych uczniow, canet@ic moze substytut malegej roli rodziny.
Podkrdlenie w wymaganiu 1.4 ,respektowania norm spotechijako istotnego efektu pracy

pedagogicznej, jest ze wszech miar trafne.

Przekaz regut spotecznych miodemu pokoleniu detyda) wartdci, czyli godnych,

spotecznie akceptowanych celow ppstwania (np. wagi edukacji, sukcesu, samorealizkajiery

zawodowej, osignigé sportowych, sty spotecznej itp.), (b) norm spotecznyazyli godnych,
spotecznie akceptowanych sposobdvwadkow osagania celéw wskazanych przez wadio(np.
zdyscyplinowanej i konsekwentnej nauki, rzetelngpcy, upartego treningu, inicjatywy i

przedsgbiorczaci, udziatu w aktywnéci pro-spotecznej itp.), (¢) wzorow osobowyadzyli wigzek

wartasci i norm wskazujcych paadane sposoby realizowania rol spotecznych (np. o@a,
policjanta, urzdnika, polityka, sportowca, kgiza itp.). Zaréwno warkgi, normy spoteczne jak i
wzory osobowe grupsgjsic W swoiste zbiory wyréniajgce s trescig i poziomem spotecznej

waznosci, od prawa stanowioneg@oprzez_moralni@ (czy obyczaj) regulapa istotne relacje

miedzyludzkie, a po zwyczajeczyli drobiazgowe regulacje codziennych zachoWap. sposobu
wyrazania s¢, ubierania, jedzenia, higieny osobist&gyvoir vivre'u itp.). Tre¢ wartasci, norm i
wzoréw osobowych me by okreslona albo pozytywnie, przez wskazanie czego wymagak
zgodnie z nimi powinsmy sk zachowywa, albo negatywnie poprzez wskazanie czego zabganiaj
jak postpowa: nie powinngmy.

W jaki sposob szkota mie aktywnie przekazywai wpaja uczniom reguty spoteczne?
Odwota sie maze do trzech strategii: (a) argumentacji dyskursywi® prezentowania dobrych
przyktadéw w dziataniach i postawach kierownictwzkady i grona pedagogicznego, a zak
przyktadéw osobowych z obszaru pozaszkolnego —yamanczniom programow telewizyjnych,
filmow, ksigzek, czasopism, Internetu, (c) budowania w szkoletédstu materialnego i

psychologicznego, wytwarzgjego w uczniach poczucie bezpietsteva i zaufania.
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Strategia dyskursywra po prostu formutowanie e obowgzujacych regut: definiowanie

wartasci i norm, zarysowywanie wzorow osobowych wraz guanentacj wskazujca dlaczego s
to pazagdane sposoby pagtowania. Rownolegle wskazywdrzeba na odmiany dewiacji, czyli
odstpstw on norm, szkodliwe spotecznie regulty czy weostibkulturowe, szczegollniezsae
wystepki czy przesfpstwa. Stosuc te strategs nalery pogkbia¢ argumentagj etyczra nie
ograniczajc sk do stwierdzeniaze tak trzeba a tak nie wolno, ale wskaeuja fakt spotecznego,
czyli wspolnotowegazycia kadego z nas, niezdnas¢ kooperacji i sfd konieczné¢ swoistego
Loliwienia” migdzyludzkich relacji tak, aby nikt nie czynit innentego, czego sam nie chciatby
dozn& od innych. | odwrotnie — wskazywanalezy jak naruszanie regut rodzi chaos, anagchi
nieufna¢, niepewnd¢ i nieprzewidywalné¢ i w efekcie szkodzi wszystkim, z dewiantami
wigcznie. Skuteczne wydajeg¢sivytwarzanie u ucznidw pozytywnego snobizmu, czydynoa
pewne pagdane zachowanie. Na przyktad z plagalenia papierosOw mipa walczy poprzez
opisywanie déwiadczé amerykaskich — zawsze dla mtodych ludzi atrakcyjnych -zigdoalenie
traktowane jest dzisiaj jako €av ztym stylu, powany ,obciach”. Dobra taktyka pedagogiczna
polega na odwotywaniu ¢ido konkretnych przyktadow, ztych i dobrych: zar@aulwersujcych
zbrodni, co wyzwala instynkt moralny uczniéw (prigtk spontaniczne ,biate marsze” w
sprzeciwie przeciw haniebnym przgsitwom), jak i do przypadkow sukcesu, stawy zdodlyty
rzetelnym wysitkiem (tutaj bardzo przemawgigjrzyktady wybitnych mistrzéw sportu). Rowaie
argumentacja ogoélna na temat potrzeby regulacjfiespnych mae odwotywa& sie do dziedziny
sportu, wskazuag np. na reguty pitki ninej czy siatkowki i rozwzajac z uczniami co by byto,
gdyby regulamindéw i gdziego na boisku zabrakto. Strategie dyskursywealizow& mazna na
lekcjach wychowawczych, lekcjach religii (gdzie akt na chrzeijanski etos powinien hy
mocniejszy nit na tréci czysto teologiczne), czy lekcjach etyki s(jetakie 53 w szkole
prowadzone). Ale die szanse na wprowadzanie takiej tematyki i odpowegdairgumentaciji daj
takze lekcje literatury czyegyka polskiego, gdzie przeprowadzenazha ocer postpowania
bohaterow powigiowych, teatralnych czy filmowych, oraz lekcjetbisi, gdzie plejada godnych
szacunku bohateréw i zastugeych na pafpienie ztoczyicoéw jest niezwykle bogata, a analiza ich
postpowania jest konkretna i atrakcyjna.

Wydaje s¢, ze jeszcze waniejsze od strategii dyskursywnej jest wychowaraprpez_dobry

przyktad wiasny Szkota stanowi pewien mikrokosmos spotéshea i to kto jej zadania realizuje,
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jak jest zorganizowana, jakimi regutame Szadzi i jak te reguty $ egzekwowane, decydigo
wpltywa na postawy uczniéw. Zachowajniezlgdny dla utrzymania autorytetu dystans, zarowno
dyrekcja jak i nauczyciele powinni tworzywrazenie powanego partnerstwa z uczniami, doy
otwarci na ichzadania czy postulaty, podejmowadialog i uwzgédniac uczniowskie sugestie czy
inicjatywy, stowem kreowa wspolnot nauczanych i nauczgych. Regulamin szkolny (a wd
mikrowzorzec szerszych regulacji spotecznych) winiey sformutowany przejracie i
jednoznacznie; tak aby dla ucznia bylo jasne co wamlno, a czego nie wolno. Ale jeszcze
wazniejsza jest konsekwencja, rzeted@o sprawiedliwgd¢ w egzekwowaniu wymaga Dotyczy to
przede wszystkim ocen ze wszystkich przedmiotéwe Adke nie mae by przypadkow
pobtazliwosci nawet wobec drobnych wykroazgpodefcie znane jako ,zero tolerancji” jest
najbardziej skuteczne), repertuar kar musi bgpowiedni do wagi wykroczenia i wreszcie musi
by¢ stosowany réwno wobec wszystkich, bez nepotyzmawofyzowania niektérych, czy
.przesladowania” innych. Ale stosowanie regulaminu, te tylko karanie, ale take nagradzanie
przypadkow wzorowego, zgodnego z regutami  ¢msivania. Ta strona dziataléo
pedagogicznej, €sto niestety zaniedbywana, jest co najmniej rowvaena jak wymierzanie kar.
Oczywiicie musi kierow& sie tymi samymi zasadami: konsekwentnie nagradkazdego
wyrozniajacego s¢ ucznia, zachowywaodpowiednie proporcje nagréd i przyktgdeéwmng miare

do wszystkich uczniéw, nie faworyaagj nikogo. Zwtaszcza w odniesieniu do nagrod niedevyk

istotna jest przejrzyséo i petne informowanie catej spoteczeouczniowskiej.

Dodatkowo, stosowanie przez dyrek&jodkow dyscyplinujcych i nagradzagych wobec samego
grona nauczycielskiego (np. w postaci awansu czyatkacji), mae mie€ efekt wychowawczy
wobec uczniow wtedy, gdy oceny ggodne z ich wkasnymi opiniami, czy intuicjamilai2go,
oczywkcie jedynie w wyszych klasach, pgdane by bylo wprowadzenie anonimowych ankiet
oceniajcych nauczycieli przez uczniéw, ktére bytyby do weyl dyrekcji szkoty i mogty stanowi
jeden z czynnikow decydagych np. o awansie, czy odsgeiu od pewnych zaf.

Kreowanie godnych sdowania wzoréw osobowych poprzez wtasne postadaidtania
personelu szkoty jest jednym z czynnikéw nighlych dla wytworzenia siw szkole klimatu
zaufania. Zaufanie ucznia do nauczyciela sprzypywicie take przekazywaniu wiedzy, ale przy
przekazywaniu wart@i, norm i wzorow osobowych jest warunkiem absakitkoniecznym.

Wyczucie jakiegokolwiek fatszu, hipokryzji, dwulie@sci jest u mtodych ludzi bardzo deli gdy
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nauczyciel co innego gtosi, a co innego sam caozego innego wymaga od uczniéw oid siebie
samego — edukacja moralna niezmdy¢ skuteczna. Przeciwnie, m®to kompromitowa reguty
prezentowane werbalnie, deklarowane tylko, a re¢izewane. O ile przy przekazywaniu wiedzy
zaufanie dotyczy przede wszystkim kompetencji ngcieta, jego znajomiei przedmiotu, ktérego
uczy, o tyle przy przekazywaniu regut spotecznygimagania i oczekiwaniagsznacznie bardziej
ztozone: chodzi o prawdomoéwi® uczciwaé, rzetelndé, postpowania fair” i spolegliwée,
czyli zainteresowanie problemami uczniow i gotévdo udzielenia rady i pomocy.

Przyktady i wzorce wixiwego posipowania mog ptyna¢ nie tylko z wewstrznych
sytuacji szkolnych, ale i z szerszego spotecznaguekstu dziald, czy zdarzé z ktorymi uczé
styka s¢ poza szkal, czy to w déwiadczeniach wiasnych czy poprzez media, Interfileh,
literatur itp. Lansowanie postaci bohateréw, czynéw godrgzdcunku, postaw szlachetnych — i
potcpianie dziatda i postaw haniebnych, to vmay aspekt kilku ,normalnych” przedmiotéw
szkolnych, nie zorientowanych vggiznie na sprawy moralne: lekaziyka polskiego czy literatury,
historii, religii, lub bardziej juz wprost gdy w leale wprowadzonesslekcje z etyki. Nacisk na

tresci aksjologiczne jest w programach takich przeddvioszczegdlnie wany.

Dochodzimy tutaj do trzeciej istotnej strategipajania uczniom wkiwych postaw

aksjologicznych, _tworzenia odpowiedniego konteksnaterialnego i spotecznegoSzkota

wychowupca, to szkota przyjazna uczniom, w ktérej @zag dobrze, bezpiecznie, ,rodzinnie”,
ktéra tworzysrodowisko stabilne i przewidywalne. Do takiej sakohozna mi€ zaufanie, a to
stanowi — jak wskazywalny wczeniej — warunek skutecznego oddziatywania etyczne&go.
takim, budacym zaufanie charakterze szkoty decydiva rodzaje czynnikéw (a) materialne, czyli
inaczej_infrastruktura szkotyb) organizacyjne, czyli inaczej formy spoteczmyelacji Bardzo

istotne g czynniki materialne: wyposganie, poradek, czysté¢, schludné¢ i to na co mtodzie
zwraca szczegoinuwag — nowoczesni (np. dosgpnas¢ komputeréw czy Internetu, projektorow
multimedialnych, zgodne ze standardami dzisiejgzajiki i techniki wyposanie pracowni
eksperymentalnych czy warsztatow). Ale rowniegzgdwag w wytwarzaniu zaufania do szkoty
odgrywa jej organizacja. Chodzi o delorganizacj czasu uczniéw, dyscypknodbywania zai,
stabilnac¢ i przejrzysté¢ regulamindw, czy kryteriow ocen szkolnych, orarzucie,ze wszystko
co dzieje si w szkole jest przedmiotenyczliwego, ale skrupulatnego nadzoru i kontrolisas@ny

wiadz szkolnych. Uczemusi mi€ poczucie dogpu do otwartej, gotowej rozvrgé jego problemy
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i pomdc je rozwgzat instancji: czy bdzie to wychowawca, opiekun klasy, czy dyrektoradyk- a

w razie potrzeby i kuratorium. Musi wiedzjeze gdy spotyka go krzywda ze strony kolegi,ze0
bez obaw zwrddi sic 0 pomoc do nauczyciela, a gdy odczuwa niespraimegt w traktowaniu
przez nauczyciela — do dyrektora szkoty. Tego rpdsgtuacja, poprzez uksztattowane zaufanie,
uwalnia spontaniczr$o, inicjatywy uczniowskie, racjonalnie krytyczne p@sy wobec grona

nauczajcego, a take nauczanych tgei.

Wsréd czynnikdw organizacyjnych trzeba jeszcze wspeéna edukacji moralnej poprzez
aktywnas¢ samoradu szkolnego, a tak uczestnictwo w oddolnie tworzonych kotkach
zainteresow® akcjach hobbystycznych, projektach udzielania gompotrzebujcym, a take
grupach sportowych. Tutaj ksztaliugic sieci wspotpracy i lojalnii, rodza przyjani i kontakty,

stowem _kapitat spoteczny” w mikroskalSzkota musi stwarzawarunki dla wyzwalania takich

inicjatyw, mobilizow& je i wspieré. Szczegolnie zaniedbana dziedzina to sport w ezKgport
druizynowy to niezwykle wane pole dla wpajania poczucia wspoétzalgci od innych, regut
kooperacji, ,fair play”, ale tale godnego wspoétzawodnictwa i konkurencji, oraz pigpszej
motywacji sukcesu. Sport indywidualny to z koleinog sposob wyrabiania wdi ze szkdd,
rodzenia si tak wanej w dorostymzyciu dumy z ,firmy”, ktél sie reprezentuje, a tak zrodto
popularnych wzoréw osobowych dla innych uczniowbidijagcych sportowym wyczynom.
Rywalizacja m¢dzyszkolna, tworzenie matych ,lig” lokalnych powimty przedmiotem wikszej
niz obecnie troski. Program budowy boisk i stadionow,ofikbw” — istotnie poprawia tu
zaniedbania infrastrukturalne, ale musi ¢bywspomaony réwnolegtymi dziataniami
organizacyjnymi. A z kolei w sporcie indywidualnymezlkzdne jest wspieranie wybitnych
ucznidw, utatwianie im poprzez programy indywidweakczenia treningu z nagk

Przedstawione sposoby ksztattowaniaseiaych postaw i dziakaucznidw, oraz zakres ich
realizacji w szkotach powinne by przedmiotem wnikliwej uwagi instytucji nadzoru
pedagogicznego, w wykonaniu pkt. 1.4 Rozpdrenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7
pazdziernika 2009 r. i stanowistotny element ogoinej oceny szkoty.

Krakow, 28.1X. 2010
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