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Potrzeba ewaluacji.

Nadzor pedagogiczny a mozliwosci rozwoju systemu edukacji

Kontekst

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 pazdziernika 2009 roku zasadniczo
zmienito sposob sprawowania nadzoru pedagogicznego w Polsce. Nowa strategia prowadzenia
nadzoru pedagogicznego wiaze si¢ z rozdzieleniem trzech funkcji nadzoru pedagogicznego:
kontroli przestrzegania prawa, wspomagania pracy szkot i placowek oraz nauczycieli w zakresie
ich dziatalnosci, a takze ewaluacji dziatalnoséci edukacyjnej szkot i placowek.

Punktem wyj$cia do wprowadzenia ewaluacji jako przydatnego narzedzia w nowym
modelu nadzoru byto okreslenie wymagan panstwa wobec szkot i placowek, ktore (wymagania)
maja motywowac do podejmowania wartosciowych inicjatyw edukacyjnych 1 moga by¢, w sposob
adekwatny do potrzeb, modyfikowane. Wymagania wskazuja na obszary strategiczne i
priorytetowe, ktore wigza si¢ z wyzwaniami stojacymi przed wspotczesnymi spoleczenstwami i
dalekosieznymi wizjami ich rozwigzaf, a celowo zostaty okreslone na poziomie bardzo ogdlnym,
pozwalajacym na wytyczenie kierunkow dziatania, jak 1 na prowadzenie dziatalno$ci, zgodnie z
lokalnymi potrzebami i whasciwosciami. Ten model nadzoru jest proba zwigkszenia profesjonalnej
autonomii dyrektorow 1 nauczycieli, a nie biurokratycznym ograniczeniem ich mozliwosci
dzialania. Ewaluacja ma stuzy¢ zaro6wno kazdej szkole 1 placowce, przynoszac informacje o tym,
co nalezy poprawi¢, doskonali¢, aby jak najlepiej realizowa¢ wyznaczone zdania, jak i systemowi
o$wiatowemu poniewaz uogélnione wyniki ewaluacji stanowi¢ maja podstawe do prowadzenia
polityki edukacyjnej i doskonalenia systemu o$wiaty”.

Pojawienie si¢ globalnego spoteczenstwa wiedzy, zmiana sposobu produkcji 1 zmiana
priorytetow na rynku pracy, procesy demokratyzacji i globalizacji, rewolucja technologiczna
stawiajg przed wspolczesnym cztowiekiem, a co za tym idzie systemami edukacyjnymi nowe
zadania. Proces uczenia si¢ nie jest zwigzany juz tylko z formalnymi instytucjami o$wiatowymi,
ani ograniczony do lat dziecinstwa 1 mtodosci. Wielokulturowos$¢ 1 czgste kontakty z ,,innym” oraz
konieczno$¢ wspotpracy migdzynarodowej zwigkszaja wage umiejgtnosci wspotpracy a takze
potrzebe wzmacniania spoteczenstwa obywatelskiego. Szkoty borykaja si¢ z trudno$ciami w
planowaniu 1 przewidywaniu biegu wypadku w sytuacji  ciaglej zmiany 1 niemoznosci
zdiagnozowania przysztego stanu rzeczy, ale nie s3 w stanie skutecznie prowadzi¢ swojej
dziatalnosci. Nie bedzie to mozliwe bez sprawnego wykorzystania szans oferowanych przez

! Podczas ewaluacji zbiera sie informacje dotyczace obszaréw zdeterminowanych przez wymagania pafistwa.
Koniecznie jest, aby pamietaé, ze system ewaluacji o§wiaty nie ma na celu dublowania istniejacych
systemow dostarczajacych informacji na temat funkcjonowania szkoét (na przyktad wynikow egzaminéw

zewnetrznych).
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ewaluacjg, czyli podejmowania decyzji na podstawie zebranych informacji 1 w wyniku
przeprowadzonych jak najszerszych konsultacji i negocjacji.

Gdy mowa o jakosci pracy szkoty, sposobach ewaluacji, oceny lub poprawy tej jakosci
warto by¢ $wiadomym, ze o naszych pogladach i dzialaniach najczgsciej decyduja posiadane
(aczkolwiek czasem nieuswiadamiane) zatozenia na dany temat. Niestety zdarza si¢, ze owe
zalozenia chociaz byly przydatne w przesztosci, dzisiaj juz takimi nie s3. Pewne zalozenia wrecz
nas hipnotyzuja oraz uniemozliwiajg logiczne i1 spojne dzialanie, adekwatne do wspoiczesnych
uwarunkowan i potrzeb. Wsrdd nieprzydatnych zatozen mozna znalez¢ sporo takich, ktore odnosza
si¢ do nadzoru. Zalozenia o hierarchii, karze i nagrodzie, sensownos$ci rankingdéw w powaznym
stopniu zagrazaja procesowi ewaluacji, a zwlaszcza jego wprowadzeniu 1 wykorzystaniu.
Ewaluacja, ktora wydaje si¢ szansa 1 odpowiedzig na wyzwania wspotczesnego §wiata, jest bardzo
wrazliwa na nieodpowiednie jej stosowanie, realizacje odmiennych celow czy prowadzenie wedtug
sprzecznych wartosci.

Dylematy i rozwigzania

Jednym z mechanizméw umozliwiajacych realizacj¢ powyzszych postulatow moze byé
odpowiednio prowadzona polityka edukacyjna. Wspolczesne systemy edukacyjne to twory
wyjatkowo kosztowne, ale przynoszace efekty wcigz ponizej oczekiwan. Zmiany we
wspolczesnym $wiecie zmuszaja do wysitku na rzecz reorganizacji systeméw edukacji, ale
przynosza niewielkie efekty. Nie potrafimy prawidtowo diagnozowaé aktualnego stanu i
borykamy si¢ z sensownym wykorzystywaniem danych chociaz nie ma problemu z dostepnoscia
do nich bowiem gromadzimy ich wielkie ilo$ci. Jednym ze sposobdw usprawnienia powinna sta¢
si¢ demokratyzacja polityki o$wiatowej, a co za tym idzie rowniez jej narzedzi takich jak na
przyktad nadzor pedagogiczny. Wprowadzana w Zycie, czyli w system nadzoru, ewaluacja,
wzmacnia proces demokratycznych negocjacji 1 deliberacji, czyli demokratyzuje polityke
o$wiatowa.

Dlatego tez transformacja systemu nadzoru stuzy¢ ma w zatozeniu rozwojowi systemu
edukacji 1 tworzeniu warunkéw umozliwiajacych uczniom uczenie si¢ przez cate zycie (dla
funkcjonowania w spoteczenstwie wiedzy). Wymagania wobec szkol, oczekiwanie, ze zostang one
poddane swoistej weryfikacji w procesie deliberacji w grupach wspoélnie pracujacych nauczycieli
oraz otwarta formufa ewaluacji umozliwiajgca dyskurs miedzy ré6znymi ,,szkolnymi” grupami ma
wspiera¢ szkoty (i inne placowki) w stawaniu si¢ organizacjami uczacymi si¢. Dzieki ewaluacji
mozliwe jest wspieranie postaw refleksyjnych w szkotach 1 w placowkach oraz tworzenie bazy
danych umozliwiajacych prowadzenie polityki o$wiatowej na szczeblu regionalnym i krajowym.

Oczywiscie nie wydarzy sie to bez wspolpracy opartej na wartosciach demokracji, dialogu
1 jawnos$ci. Niestety pewne systemowe przyzwyczajenia i stosowane modele mentalne utrudniajg
czasami profesjonalne dziatanie w celu ciaglej poprawy, ktore chociaz jest projektowane i
sterowane ,,0d gory” zalezy przeciez od ,,oddolne;j” inicjatywy. Gdy nastawienia i oczekiwania nie
s3 spdjne z proponowanymi zmianami demokracja moze by¢ widziana jako chaos, dialog jako
ukrywana biurokracja, a jawno$¢ jako fasada. Dla sukcesu rozumianego jako skoncentrowanie si¢
na procesie ksztalcenia czyli uczenia si¢ uczniow konieczne jest zrozumienie celow ewaluacji i
wspoOlpraca.
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Ujednolicenie nadzoru pedagogicznego bedace rezultatem wprowadzenia wymagan,
stosowania tych samych narzedzi badawczych 1 internetowowej platformy utatwiajacych
wykorzystanie wielu zrodet oraz partycypacje roznych grup w  procesie badawczym daje
wyjatkowa szans¢ tworzenia analiz 1 strategii rozwojowych, a takze profesjonalizacj¢ kadry
(zarowno wizytatorow jak 1 pedagogicznej) dzigki projektowaniu sytuacji umozliwiajacych
podejmowanie decyzji na podstawie danych. Nie wolno tez zapomina¢ o catkowitej jawnosSci
wynikow 1 wnioskow z ewaluacji dostgpnych na stronie internetowej. Po raz pierwszy i to na taka
skale wszyscy zainteresowani maja dostep do jej wynikéw. Ewaluacja w nadzorze pedagogicznym
w Polsce utatwia wszystkim nie tylko tradycyjne branie udziatu w charakterze ,,respondenta”, ale
takze w procesie konsultacji 1 interpretacji danych, a nastepnie korzystanie z ich wynikéw.

Aby mozliwe bylo osiagnigcie glownego celu ewaluacji (wsparcie w rozwoju placowek
przez dostarczanie informacji oraz inspirowanie do refleksji i dyskusji) konieczna jest zmiana
kultury, relacji 1 struktur (w tym takze struktur samego nadzoru). Rozwdj systeméw edukacyjnych,
tak jak rozwoj spoteczny i cywilizacyjny wymaga wiedzy i1 umiejetnosci, ale przede wszystkim
cigglego uczenia si¢ i doskonalenia dzieki kreatywnosci, mobilnosci, partycypacji, partnerstwa,
zaangazowania i zaufania. Profesjonalizm w edukacji i ewaluacji utatwi nowoczesne spojrzenie na
edukacje jako gtdéwnego mechanizmu tworzenia kapitatu spolecznego, rozumianego jako kapitat
Hrelacyjny”, wigzacy si¢ z zaufaniem do innych, do instytucji spotecznych i politycznych, z
poczuciem wlasnej sprawczosci i wplywu na sprawy spoteczne i zaangazowaniem obywatelskim.
Rozwdj spoteczno-gospodarczy krajow jest $ciSle zwigzany z rozwoju kapitatu spotecznego, czyli
zdolnoscia obywateli do mobilizacji i taczenia zasobdw, ktdra sprzyja kreatywnosci oraz wzmacnia
wolg wspotpracy 1 porozumienia w osigganiu wspdlnych celow?. Nieprzypadkowo od dwoch lat
oczekuje si¢, ze w szkotach uzgodni si¢ w jaki sposob, a nastgpnie zacznie dziala¢ w celu realizacji
zadan zarysowanych ogdlnie w wymaganiach panstwa wobec szkot 1 placowek.

Na ewaluacje w nadzorze pedagogicznym nie mozna patrze¢ z perspektywy tradycyjnego
paradygmatu kontroli. W czasach kiedy ro$nie znaczenie gospodarki opartej na zasobach ludzkich,
informacji 1 sieciach (decydujacych o produktywnosci 1 konkurencyjnosci) nie nalezy sprawdzac
wykonywania polecen i wystandaryzowanych efektow, ale zdolno$¢ do ciaglego doskonalenia 1
umiejetnosci samo-zarzadzania. Ci ktorzy nie s3 w stanie rozwija¢ rynkowo atrakcyjnej wiedzy
zostaja wykluczeni. Edukacja musi sta¢ si¢ kluczowym mechanizmem rozwoju a ewaluacja ma to
ulatwic.

2 Konsultacje spoleczne nad projektem Strategii rozwoju kapitatu spolecznego 2011-2020, Ministerstwo Kultury
i Dziedzictwa Narodowego, Warszawa 2011.
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