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Wystapienie na konferencji ,, Przestrzenie dla autoewaluacji w nowym systemie
nadzoru pedagogicznego — konteksty, dylematy, dobre praktyki
Praktyczne aspekty autoewaluacji — refleksje oparte na do§wiadczeniach polskich i
zagranicznych

22.11.2011 Olsztyn

Panel ekspertow skipial si¢ na odpowiedzi na 4 pytania-zagadnienia, stanowigce kanwe

wypowiedzi ekspertow, a nastepnie prowadzonej dyskusji:

1. Jak zaprojektowac i zdrozy¢ w szkole system efektywnej autoewaluacji, ktéra stuzy
rozwojowi?

2. Na ile wymagania panstwa moga by¢ inspiracja dla planowania szkolnych
autoewaluacji?

3. Na ile sensowne jest powielanie procedur ewaluacji zewnetrznej w trakcie
prowadzenia autoewaluacji?

4. Jakiego rodzaju lekcje stanowig dla nas do$wiadczenia krajow w ktorych udato si¢

wdrozy¢ zdrowe relacje migdzy ewaluacja zewnetrzng 1 autoewaluacja?

Odnoszac si¢ do tych kwestii, w oparciu o do§wiadczenia dotychczas realizowanej w Polsce
praktyki ewaluacyjnej warto podkresli¢, ze zainicjowanie prowadzenia ewaluacji wewngtrznej
powinno wyptywac z rzeczywistej potrzeby pozyskania uzytecznych informacji.

Ewaluacje¢ nalezy traktowac przede wszystkim jako narzedzie do pozyskiwania informacji
majacym wspomagac proces decyzyjny i budowa¢ wspotodpowiedzialnos¢ za osiggane efekty
pracy. Ewaluacja nie oferuje natomiast gotowych rozwigzan czy sposobow postepowania, ale
stanowi podstawe czy tez punkt odniesienia, by podejmowane decyzje oparte byly nie o
intuicje, ale o wiedz¢ wyptywajaca z madrosci i doswiadczenia réoznych oséb obecnych w
srodowisku szkolnym — stad w ewaluacji tak chetnie korzystamy z metod opartych o zbieranie
opinii 1 wspdlne dyskusje.



System Ewaluacji Oswiaty
Nadzor pedagogiczny npseo.pl
ul. prof. Stanistawa tojasiewicza 4 = 30-348 Krakow Il pietro, pokdj 3.341 ¢ tel. 126645744 » e-mail: npseo@uj.edu.pl

Ewaluacja zatem za kazdym razem wymaga dobrania odpowiedniej strategii badawczej i
opracowania adekwatnych narzedzi badawczych. Stad tez wymagania panstwa oraz przyjeta w
ewaluacji zewnetrzne] metodologia prowadzenia ewaluacji (oraz Stosowane tam narzedzia
badawcze) moga by¢ wykorzystywane, ale raczej jako inspiracja do ewaluacji wewnetrznych i
to tylko wtedy, gdy jest rzeczywista potrzeba w placowce, aby zbada¢ i1 rozpozna¢ praktyke

szkolng opisang jezykiem wymagan.

Tak jak juz wskazano wcze$niej — ewaluacja powinna by¢ podejmowana wtedy, gdy istnieje
rzeczywista potrzeba rozwigzania jakiego$ problemu i aby go rozwigza¢ potrzebne jest
informacja, ktérej to ewaluacja wlasnie powinna dostarczy¢. W §lad za tym powinno i§¢
planowanie ewaluacji w sposob, ktory pozwala na zebranie danych i1 informacji nowych, a nie
powielanie takich, ktore sg nam doskonale znane. Takie podejscie jednak wymaga otwartosci

na nowe informacje, nawet w sytuacji, gdy beda one zaskakujace, a czasem i nieprzyjemne.

Czesto przez nauczycieli pracujacych w zespotach ewaluacyjnych artykutowana jest potrzeba
korzystania z ,gotowych narzedzi”. Positkowanie si¢ przegotowanymi przez innych
narzedziami badawczymi np. ankietami, swiadczy przede wszystkim o niezrozumieniu roli
ewaluacji oraz tego, ze aby ewaluacja rzeczywiscie przynosita wazne i uzyteczne informacje,
musi by¢ ,,szyta na miar¢” okre$lonej placowki i jej konkretnego problemu do zbadania i
rozwigzania. O ile bowiem ewaluacja zewnetrzna odnosi si¢ do ogoélnych wymogow systemu
oswiaty, w jakim funkcjonujg placowki i1 postuguje si¢ wystandaryzowang metodologig tj.
taka samg dla wszystkich placowek danego typu, o tyle ewaluacja wewngtrzna dotyczy tylko
naszej szkoty. Dlatego tez wybor metodologii badania, w tym przygotowanie narze¢dzi
badawczych, powinno da¢ duzo bardziej satysfakcjonujace efekty, gdy beda to narzedzia
przygotowane samodzielne 1 na ,wlasny uzytek”. Obawy, ze narzedzia te moga byc
niedoskonate czy tez nieprzystawalne do narzedzi stosowanych przez wizytatoréw ds.
ewaluacji, nie powinny nas zniecheca¢ do prob ich opracowywania. Na temat metod i narzgdzi
badawczych istnienie bardzo bogata literatura, w placowkach mamy réwniez pedagogoéw czy
psychologéw, ktorzy bedac cztonkami zespoldw ewaluacyjnych moga wspiera¢ nas swoja
wiedza na ten temat.

Najlepszym sposobem uczenia si¢ realizacji badan ewaluacyjnych — jest ich realizowanie. W

wiekszosci placowek taka praktyka jest juz z reszta bardzo bogata — wigc nie nalezny obawiac
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si¢, ze by¢ moze pierwsze ewaluacje wewngtrzne nie b¢dg doskonale metodologiczne. Za ich
prowadzeniem przemawia¢ bedzie uzytecznos¢ zgromadzonych informacji 1 poczucie, ze
dzicki tym badaniom nasze decyzje majg wsparcie i akceptacje tych, ktérych dotycza, bo
wynikajg z informacji i opinii, ktore sami sformulowali — wtedy bieglos¢ realizacyjna i
fatwos$¢ w przygotowywaniu narzgdzi badawczych do ,,naszej wlasnej ewaluacji” przyjdzie

szybciej niz si¢ spodziewamy.

W ramach prowadzenia jednej ewaluacji mozemy gromadzi¢ informacje z réznych Zrodet i
przy uzyciu rownych metod (taki zabieg nazywa si¢ triangulacja). Zastosowanie triangulacji
stuzy zebraniu informacji mozliwie petnych i uwzgledniajacych rézne punkty widzenia np. w
ramach ewaluacji zaje¢ pozalekcyjny mozemy przeprowadzi¢ badania ankietowe wsrdd
ucznidow 1 rodzicéw oraz wywiady z nauczycielami i dyrektorem szkoty, a takze obserwacje

samych zajec.

Ewaluacja wewnetrzna nie musi stosowaé¢ bardzo ,,wyrafinowanych” metod badawczych.
Tutaj podstawowg warto$cig jest informacja, ktéra mowi co$ o szkole, niekonieczne zatem
musimy robi¢ badania na bardzo szeroka skalg np. obejmujaca cala populacje uczniow.
Czasem wystarczy rozmowa z mata grupa uczniéw, ale w atmosferze zaufania i zrozumienia
obu stron, ze szczere wypowiedzi stuza dobru szkoty i osoby, ktére formuluja krytyczne

opinie, nie bede za to napigtnowane.

Do$wiadczenia krajow, w ktorych ewaluacja ma dluzsza tradycj¢ pokazuje, ze im bardziej jest
to proces naturalny, wpisany w codzienng praktyke placowki, tym lepsza role
»projakosciowa” spetnia. Wazne jest jednak, by uczestnicy ewaluacji widzieli, ze udzielane
przez nich informacje s3 wykorzystywane tj. rzeczywiscie wplywaja i ksztattuja zycie szkoty.
Ewaluacja niewykorzystane — rozczarowuje, i w kolejnym badaniu nie uda nam si¢ zebrac

informacji, gdyz nasi ,,informatorzy” nie bed¢ widzieli sensu jej udzielania.

Beata Cigezka



