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Mozliwosci wykorzystania etnografii fotograficznej badaniach ewaluacyjnych

Referat powstal w oparciu o moje kilkunastoletnie do$wiadczenie w badaniach z
wykorzystaniem etnografii fotograficznej i konstruowaniem raportow z wynikow tychze
badan, dla r6znych instytucji edukacyjnych. Chcialbym w nim pokaza¢ potencjal analizy
wizualnej dla ewaluacji wewnetrznej (autoewaluacji).

Ewaluacja wewnetrzna jest zbieraniem informacji o szkolnej codziennosci, ktorg

zwykliSmy w oficjalnych sprawozdaniach i publikacjach naukowych, nazywa¢ procesem
nauczania i wychowania. Powodzenia tego przedsigwzigcia jest wiec niezwykle istotne, ale
poziom trudno$ci znaczny, gdyz zmiany polityczne i spoleczne obejmujace o$wiate promuja
nowe warto$ci 1 wskazuja sposoby ich realizacji nieznane lub nie przyjmowane dotad na tak
duzg skale.
Polscy nauczyciele doswiadczyli tej jakoSciowej zmiany z dniem wejScia w zycie
Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej w pazdzierniku 2009 roku, w ktorym
przedstawiono kluczowe decyzje zwigzane zwprowadzaniem nowego modelu nadzoru
pedagogicznego. W nowym systemie zaakcentowano znaczenie systemu ewaluacji o$wiaty
(SEO), na ktéry zlozyly si¢ ewaluacja zewngtrzna i wewnetrzna nazwana tez autoewaluacja
pracy szkot.

Etap planowania 1 stanowienia celow ksztalcenia, z poczatkiem kazdego roku
szkolnego, wigze si¢ z rozwigzywaniem dylematow, dotyczacych wyznaczania priorytetow na
miare potrzeb danej szkoty, zgodnych z kierunkiem reformy, zalozeniami programowymi
okreslajacymi podstawowe cele i zadania do realizacji. Autoewaluacja oferuje t¢ mozliwo$¢
kazdemu gronu pedagogicznemu, tgczac zbiorowy interes z prawem do samostanowienia i
okreslania wtasnych hierarchii wartosci. Jest wieloaspektowym procesem, ktory daje szanse
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na autentyczng aktywno$¢ na rzecz interesu ucznia 1 nauczyciela, jednoczes$nie
profesjonalizujagcym dziatania kadry pedagogicznej. Jej potencjat tkwi w zatozeniu, ze przy
niewymuszonym zaangazowaniu podmiotoéw biorgcych w niej udzial, staje si¢ procesem
indywidualnego i organizacyjnego uczenia si¢, w naturalny sposdb budujgcym spoleczne
interakcje w szkole. Doswiadczyli tego pedagodzy, ktérym udato si¢ wznies¢ si¢ ponad
przeswiadczenie, ze nowy pomyst to jedynie kamuflaz dla kolejnego sposobu oceny i
»rozliczania ich” z efektow pracy zawodowe;.

Pytanie ,,0 szkolng codzienno$¢”, pozornie jedno z tatwiejszych - bo jest to przeciez
tylko zwykta codzienno$¢ - w efekcie okazuje si¢ najtrudniejsze. Dlaczego? Bo racjonalna
analiza tego jak si¢ zachowujemy, jak uczymy, w jaki sposéb komunikujemy si¢ ze sobg i w
koncu jakie odczuwamy problemy, jest pytaniem o nas samych, a te odpowiedzi bywaja
najbardziej skomplikowane. Okazuje si¢ tez, ze bywa zadaniem, ktére odsuwamy od siebie
wraz z zagrozeniami, ktére moga przynie$¢. Taki tok myslenia kierowany jest zasada: tak
wiele rzeczy moze wymagaé zmiany w naszym zyciu, ze bezpiecznej jest odroczy¢ w czasie
rozpoczgcie procesu wartosciowania i dziatania. Uwiklani w przyzwyczajenia, widzimy, ale
przestajemy dostrzegaé- fotografia zmienia ten stan rzeczy. Zaczynamy dostrzegaé
zjawiska, ktore warto podda¢ w konkretnej placowce ewaluacji wewnetrznej. Rola
badan ewaluacyjnych z uzyciem fotografii na etapie okreslania ich przedmiotu, wydaje
sie¢ niezmiernie istotna.

W tym konteks$cie bardzo istotne staje si¢ ustawiczne ,,dogladanie” szkolnej
codziennosci w sposob, ktéry nie naruszalby charakteru zycia szkoly, dajacego poczucie
zwyklosci 1 utartego porzadku. Badanie zycia szkoty jako rzeczywistosci w wymiarze
codziennym jest zadaniem poznawczym, wymagajagcym rzetelnego opisu, pozbawionego
tendencji do szybkiego podsumowywania zaobserwowanych faktéw i ich oceny. Uzywajac
metafory — opis powinien by¢ fotografia stanu rzeczy. Wybor obiektu i sposob ukazania
rzeczywistosci staje si¢ wizytOwka autora/ucznia jego sposobu widzenia. Celem badan takich
jak ewaluacja nie moze by¢ matematyczny obiektywizm. Bezcenny jest kontekst kulturowy
szkoty, poczynajac od regionu, w ktorym funkcjonuje po symbole, jezyk, ktorym sie
postuguja uczniowie i nauczyciele, idee i wartosci, ktore sg im bliskie, ale takze sprawy, ktore
ich irytuja, niezaspokojone oczekiwania, etc. Odrebnos¢ kazdej z placowek winna
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modelowa¢é ksztalt narzedzi poznawczych i przedmiot autoewaluacji.

Bardzo chetnie poslugujemy si¢ badaniem z pomoca kwestionariusza ankiety,
uwodzeni fatwoscig jej konstruowania, szybkoscig przeprowadzenia badan i ilo$cig zdobytych
informacjami, nie zauwazamy, ze zbyt czesto otrzymujemy informacje, ktérych sie
spodziewaliSmy bo pytaliSmy o to, co sami jesteSmy w stanie zauwazy¢. Umiejetnosé
stawiania pytan o to co nas moze zaskoczyC jest poprzeczka, ktora z punktu widzenia
tajnikoOw metodologii badan spolecznych, trzeba umie¢ wysoko, acz starannie osadzi¢ w

realiach eksplorowanego tematu.

JAK PRZEPROWADZIC FOTOEWALUACJE?

Prawdziwym wyzwaniem jest umiejetnos¢ budowania wiedzy na wiasny temat.
Czasami wystarczy spojrze¢ cudzymi oczyma, by zacza¢ od kosmetycznych zmian czgsto
dajacych zaskakujace efekty. Wykorzystam przyklad zrealizowanego projektu dotyczacego
sposobu spedzania przerw przez ucznidow szkét podstawowych 1 gimnazjow. Dane zebrane
zostaty z pomocg eseju fotograficznego wykonanego przez dzieci i mtodziez. Realizacja tak
pomyslanej ewaluacji powinien przy wspélpracy z nauczycielami zaja¢ si¢ krytyczny
przyjaciel szkoly, zwlaszcza na etapie wywiadow ma to duze znaczenie. W badaniach
takich jak to wystepuje znaczne ryzyko utozsamiania si¢ badacza z badang zbiorowoscia,
nauczyciel jest w statym, bezposrednim kontakcie z badanymi. Dlatego musi przyktadac
szczegOlng uwage do tego, aby jego obserwacje 1 wnioski byty obiektywne. Istnieje tez duze
ryzyko, ze zdjgcia wykonane ,,pod opieka” nauczyciela pracujacego w szkole straca na
obiektywizmie. Dobrg praktyka w realizacji tego zadania jest proszenie o pomoc pedagoga
szkolnego czy nauczyciela z innej placowki. Jest to tez doskonala okazja do wspotpracy
miedzy szkotami, budowana na dzieleniu si¢ do§wiadczeniem zebranym podczas wiasnych
ewaluacji wewngetrznych.

Procedura autoewaluacji bazujaca na wykorzystaniu fotografii obejmuje nastepujace
etapy:

1. Podziat wybranej grupy uczniow na podgrupy ztozone maksymalnie z pieciu osob —
bezwzglednie respektowana byta zasada dobrowolnosci udziatu uczniow.

2. Dyskusja w grupach, w toku ktorej uczniowie dzielili si¢ pomystami na temat
obiektow wybranych do fotografowania (doktadny temat brzmiat: ,,Przerwy w mojej
szkole™).

PROGRAM WZMOCNIENIA EFEKTYWNOSCI SYSTEMU NADZORU PEDAGOGICZNEGO | OCENY JAKOSCI PRACY SZKOLY ETAP I
Projekt realizowany przez Osrodek Rozwoju Edukacji w partners

ie z Uniwersytetem Jagielloriskim i Erg Ewaluacji Sp. z 0.0.w ramach

Ill Priorytetu Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki, Dziatanie 3.1 wspoéffinansowane z Europejskiego Funduszu Spotecznego

- MINISTERSTWO z = R d ’
KAPITAL LUDZKI era ewaluacji EDUKACJI @ E o B9 J-Gitionsi -
NARODGWA STRATIGIA SXOMOSCH NARODOWE] Y . AL W KRAKOWIE FUNDUSZ SPOLECZNY

Projekt wspotfinansowany przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego



'Y )
S[O System Ewaluacji Oswiaty

Nadzér pedagogiczny npseo.pl

ul. prof. Stanistawa tojasiewicza 4 * 30-348 Krakéw lll pietro, pokdj 3.341 ¢ tel. 126645744 » e-mail: npseo@uj.edu.pl

3. Wykonanie zdje¢ — czas wykonania nie przekroczyt siedmiu dni. Wykroczenie poza te
ram¢ czasowa powodowalo wystudzenie entuzjazmu i zapatlu ucznia do pracy.

4. Uczniowie wszystkim wykonanym zdjeciom nadali tytul. Po wstegpnej selekcji
autorzy wybranych fotografii, w trakcie wywiadu (wywiad z interpretacja fotogramow),
opatrzyli je tytutami

5. Pierwszy kontakt nauczycieli ze zdjeciami - dyskusja nauczycieli pierwsze wrazenia
(spory?! - okazuje si¢, ze widzimy rozne rzeczy, ogladajac te same zdjecia ).

6. Wstepna selekcja zebranego materialu (na podstawie tresci fotogramow i tytutow
nadanych przez mtodziez).

7. Autorzy wybranych fotografii proszeni s3 o wywiad na temat zdj¢cia, (wywiad z
interpretacja fotograméw lub fotoesej), (powaznych uchybieniem metodologicznym bytaby
samodzielna interpretacja zdje¢ przez pedagogoéw).

8.  Praca nauczycieli nad materialem zdjgciowym i transkrypcjami wywiadoéw (okazja do
podniesienia umiejetnosci metodologicznych z zakresu kodowania jakosciowych danych
empirycznych).

EFEKT : OKRESLENIE PRZEDMIOTU I CELU EWALUACJI WEWNETRZNEJ W
KONKRETNEJ SZKOLE

W tym momencie rozpoczyna si¢ planowanie autoewaluacji, z zachowaniem wszystkich jego
etapow.

JAK UNIKNAC BLEDOW W WYBORZE TEMATOW EWALUACJI CZYLI JAK
ZAUWAZYC TO, CZEGO NIE DOSTRZEGAMY NA CO DZIEN?
Mozna by przekornie odpowiedzie€...wystarczy popatrzec.

To tylko dwa zdjecia wykonane przez uczniow na temat ich funkcjonowania na przerwie:

Fotografia 1. ULUBIONE ZAKAMARKI (TYTUL NADANY PRZEZ UCZNIA)
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Fotografia 2. GDZIE SA LAWKI ((TYTUL NADANY PRZEZ UCZNIA)

. H’l ‘ ' af ‘|

Komentarze uczniéw do zdjec:
W mojej szkole nie mozna wychodzi¢ na dwor na krotkich przerwach. Te zwykle spedzam
siedzgc na korytarzu i gadajgc ze znajomymi, lub z przyjaciotkq lazqc bez celu po calej

szkole. Dtugie na dworze, siedze pod Sciang — nie starcza tawek.

Siedze czesto sam przed klasq lub na schodach. Na dwor nie mozna wyjsé, bo zamykajq na
klucz.

Walczymy o to by na przerwach mozna bylo wyjs¢ na powietrze.

Na przerwach nie ma co robic¢ to odpisuje zadania.

POZYTKI PLYNACE Z WYKORZYSTANIA FOTOGRAFII W EWALUACJI
WEWNETRZNEJ

1. Przedmiot dociekan ewaluacyjnych. Nie pojawia si¢ zagrozenie chybionego

przedmiotu ewaluacji — nie wszystko, co si¢ dzieje w szkole, warto jej poddawac, ale zawsze
znajda si¢ rzeczy wymagajace usprawnienia. Realnym uchybieniem staje si¢ analizowanie
dziatan okazjonalnych, do ktorych juz nigdy sie nie wroci, tracac z pola widzenia problemy,
ktére wydaja si¢ pozornie prozaiczne. Tego rodzaju badanie mozna potraktowac jako
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poszukiwanie tematéw do ewaluacji wewnetrznej. Tematy poruszane przez uczniow, ktore
nieoczekiwanie dla nauczycieli ,pojawily si¢ na fotografiach” dotyczyly poczucia
osamotnienia, potrzeby prywatnos$ci, poczucia zmeczenia i nudy na przerwach.
Fotografie dodaty wiele waznych informacji na temat korzystania z przestrzeni szkoty
(swoistej topografii szkolnej przestrzeni) i materialnych przedmiotow istotnych z punktu
widzenia organizacji czasu na przerwach. Badanie wizualne odstonily ,,miejsca pobytu
uczniéw” poza terenem szkoly ulokowane nieopodal placowki - dzigki fotografiom powstat
kartograficzny obraz miejsc odwiedzanych przez uczniow.

2. Zaangazowanie w _proces badawczy. Dokonujac analizy rzeczywistosci

zarejestrowanych na zdjeciach, nauczyciele mogli postawi¢ si¢ w sytuacji uczestnika
wydarzen. Znalezli si¢ bardzo blisko badanej sytuacji, zdecydowanie blizej niz tylko
analizujac werbalne zachowania badanych czy zapisane charakterystyki sytuacji. Interesujace
jest to, ze tego rodzaju ,,obrazy” dostrzegali osobi$cie podczas dyzurow na przerwach, ale
dopiero zdjecia dzieci z komentarzem pozwolity dostrzec problem z jego wszystkimi
kontekstami.

3. Motywacja do analizy materialu empirycznego, owocujaca wnioskami. W

przypadku fotoewaluacji trudno popei¢ btad polegajacy na poprzestawaniu na zbieraniu
danych i ich pospiesznym opracowywaniu — bez analizy i refleksji.

Istnieje zatem szansa, ze unikniemy trywialnych wnioskéw niezachecajacych do powaznego
potraktowania wynikow. Realnym problemem moze okaza¢ si¢ ich nadmiar, gdyz fotografia
to medium silnie dziatajace na emocje. W moim odczuciu dane wizualne s3 pomocne w
naturalnym procesie ksztatcenia umiejetnosci werbalizowania wnioskéw, gdyz uruchamiany
jest jeden z kluczowych analitycznych proceséw: proces poréwnywania.

4. Jako$¢ raptow. Rzetelna dokumentacja ewaluacyjna wzbogacona o zdjgcia, nie

powinna otrzymac etykiety: ,,nudna produkcja przez nikogo nieczytanych papierow” (opinia

nauczyciela).

KSZTAL.CACE WALORY FOTOEWALUACJI

Fotografia jako narzgdzie badawcze powoli odstania swodj potencjat przed
ewaluatorami, poczatkowo pozwala skupia¢ si¢ bardziej na szczegdtowym i dokladnym
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opisie dostrzezonych faktow, z czasem umozliwia ich wyjasnianie. Uzyskane dane
otwieraja perspektywe caloSciowego opisu, jezeli uruchomiony zostanie najwigkszy z
potencjatéw autoewaluacji: potrzeba uczenia si¢. Czasami to co zostato przypadkowo odkryte
wymyka si¢ racjonalnej refleksji.
W tym miejscu znow pojawia si¢ przestrzen dla dziatania krytycznego przyjaciela szkoty,
ktory bedzie w stanie uswiadomi¢ pedagogom, ze zdjecia okazuja si¢ pomocne, w jednym z
najwazniejszych aspektow badan ewaluacyjnych: wizualne przestawienia tacza szkolng
codzienno$¢ z  wytanianymi stopniowo z analizy jakos$ciowej praktyki edukacyjnej,
kategoriami analitycznymi poddawanymi warto§ciowaniu, np. przemoc symboliczna w
szkole. Nauczyciele podsumowujac ten etap pracy podkreslaja, ze ,,dokladnie widaé¢”, co
jest bezposrednio oznaczane przy pomocy danej kategorii. Zwigzek konceptualizowania
kategorii analitycznych przez nauczycieli z danymi empirycznymi, w tym przypadku
wizualnymi, jest dla nich czytelny i zrozumiaty.
Tego rodzaju zadania stawiane przed nauczycielami daja mozliwo$¢ nauczania nie tylko
technicznych aspektow zbierania danych empirycznych, lecz takze czego$ co nazwa¢ mozna
wrazliwoscig metodologiczng, a zaraz pdzniej spoleczng. Obie te wrazliwos$ci sg uzyskiwane
przez wykonywanie i analizowanie obrazdéw/fotografii podczas pracy grupowej w zespole
pedagogdéw 1 obie majg duze znaczenie dla jakosci ewaluacji wewngtrznej prowadzonej w
szkotach.
Zagrozenia zwigzane z prowadzeniem ewaluacji wewnetrzne] mozna niwelowaé, myslac
0 autoewaluacji jako pracy polegajacej rowniez na analizie fotografii, ktéra moze staé
si¢ procesem uczenia si¢ catej spolecznosci szkolnej. Fotografia to medium, ktére w naturalny
sposob przyciaga nasze zainteresowanie, lubimy ogladaé zdjecia, czekamy na nie, interesuje
nas opinia innych na temat obiektow zamieszczonych na fotogramach. Bez wahania moge
powiedzie¢, ze fotografia sluzy sprawie ewaluacji wewngtrznej, stwarza przestrzen dla
kreatywno$ci jej uczestnikow, i co nie bez znaczenia, jej analiza sprawia wszystkim

zaangazowanym w ten proces, wiele satysfakcji.
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