JAKOSC
WALUAC]

Liczby sg wazne w ewaluacji, ale
nie zawsze pokazujg petny obraz

tsonder@bgsu.edu



mailto:tsonder@bgsu.edu

V\‘

eo®
EO System Ewaluacji Oswiaty

Co to sg badania ewaluacyjne?

 S3a to badania prowadzone w celu
podejmowania Swiadomych decyzji lub
ocen “merytorycznych, ilosciowych, lub
wartosciowych” dziatan na rzecz
okresSlonej grupy odbiorcow.
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Scenariusz tradycyjnego badania

* Badajacy chce dowiedziec€ sie czy uczniowie
bioracy udziat w kursie internetowym osiggaja
takie same rezultaty, jak uczniowie uczestniczgcy
w lekcji bezposrednio w klasach.

— przeprowadza standaryzowany test osiggniec,
porownuje wyniki pomiedzy dwoma klasami




Scenariusz badania ewaluacyjnego

« Ewaluator nie jest zainteresowany porownywaniem
jednego podejscia do drugiego. Zamiast tego ewaluator
koncentrowac sie bedzie na ewaluacji “merytorycznej,
iloSciowej i wartosciowej” klasy internetowej.

* (Osadzi lub podda ewaluacji wiecej zagadnien niz tylko
uzyskane przez ucznia osiggniecia. Zadaje pytania, w
celu zbadania, czy taki kurs internetowy powinien by¢
dalej przeprowadzany. - -
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Pytania zawarte w scenariuszu badania

ewaluacyjnego

 “Czy cele kursu internetowego zostaty osiggniete?”

 “Jakie strategie byty skuteczne we wspieraniu nauki
uczniow?”

« “Jakie czynniki blokowaty ksztatcenie uczniow?”

e “Jakie cechy charakterystyczne posiadali efektywni
uczniowie i nauczyciele wirtualnej klasy?”

« “Jakiego rodzaju wsparcia potrzebowali nauczyciele, aby
efektywnie naucza¢ w Srodowisku internetowym?”

e “Czy uzyskane korzysci byty wieksze niz poniesione
koszty?”
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Grupa zaangazowanych odbiorcow

* Osoby zaangazowane w dziatanie, ktore podlegajg ewaluacji.

* Podmioty, ktorych wyniki ewaluacji mogg dotyczy¢ lub ktére sg nimi
zainteresowane.

» Kto jeszcze moze by¢ odbiorcg badania, poza uczniami i
nauczycielem?
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Rodzaje ewaluacji

 Ewaluacja ksztattujaca

— wykorzystuje dane lub informacje zebrane w celu
wprowadzenia zmian, ktore przyczynia sie do
poprawy jakosci.

 Ewaluacja podsumowujaca

— wykorzystuje zgromadzone dane w celu zmierzenia
wynikdw oraz sposobu w jaki odnosza sie one do
0g0lnej oceny czegos, co byto ewaluowane.
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S Métddywkorzystywa new
ewaluaciji: liczby

W wiekszosci przypadkow, ewaluacje najbardziej
skupiajg sie na danych liczbowych (iloSciowych).

* Przyktadowe pytania ewaluacji liczbowej (iloSciowej)

— W jakim stopniu program wptywa na osiggniecia
uczniow?

— Jak czesto wtgcza sie ucznidow do programu?

— [lu ucznidw bierze udziat w programie tygodniowo?
— lle kosztuje uruchomienie programu?
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o Metody wykorzystywane w
ewaluacji: liczby

* Dlaczego pytania iloSciowe sg tak istotne w badaniu
ewaluacyjnym?

— Pytania iloSciowe umozliwiajg ocene wptywu
programu i porownanie go z kosztami, co daje
konkretna i liczbowa ocene znaczenia i wartosci
catego programu.

— Liczby uwaza sie za obiektywne kryterium.
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Przyktadowy scenariusz badania ewaluacyjnego

* Duzy grant finansowany przez rzgd Standw Zjednoczonych
zostat przyznany uniwersytetowi, ktory wspotpracowat z
gimnazjum (grupa uczniow w wieku 11-14) w celu
zreformowania szkoty i jej polityki dgzgcej do poprawy
ksztatcenia ucznidw, poprawy zachowania, zwiekszenia
frekwencji oraz ilosci przyje¢ na studia wyzsze. Program
reformy szkoty umozliwiat uczniom uzyskanie dodatkowych
informacji o wymaganiach jakie muszg spetnic¢, aby rozpoczac
nauke na uczelni wyzszej oraz danych o potencjalnych
korzysciach osobistych z uzyskania tytutu po ukonczeniu
studiow.




Przyktadowy scenariusz badania
ewaluacyjnego: pytania iloSciowe

W jakim stopniu uczniowie poprawili swoje wyniki w nauce z
przedmiotow obowigzkowych (matematyka i czytanie)?

* Q.ile wzrosta frekwencja uczniow?

* Qile zmniejszyta sie liczba przypadkoéw ztego zachowania?
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Przyktadowy scenariusz badania
ewaluacyjnego: rekomendacje

« Zespot ewaluatorow miat wrazenie, ze dziatania
realizowane z programu dotacji przynoszg dobre rezultaty
| majg duzy wptyw na frekwencje uczniow, zgodnie z
widocznym wzrostem iloSciowym.

* QOpierajgc rekomendacje zespotu ewaluacyjnego wytgcznie

na tych wynikach liczbowych, mozna uznadc, ze

kontynuacja obecnych dziatan programowych zwigzanych
z frekwencjag uczniow jest naturalna. '
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Czy liczby pokazujg petny obraz

przy ewaluacji?

W tym miejscu mozna zadawac pytanie, skad
zespot ewaluacyjny wiedziat, ze wzrost
spowodowany byt wprowadzeniem programu?

* Odpowiedz: zespot ewaluacyjny tak naprawde

nie wie, czy ich wnioski sg prawdziwe, gdy
opiera je tylko na zebranych informacjach
liczbowych (iloSciowych).
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Znaczenie danych jakoSciowych

Dane jakosciowe, to zazwyczaj dane w formie
ustnej, ktore pomoga wyjasnic¢ “jak” lub
“dlaczego” zostaty uzyskane wyniki liczbowe w
ewaluaciji.

Czasami dane jakoSciowe wspomagajg liczby a
czasami zebrane dane jakoSciowe rzucaja
Swiatto na kwestie, ktore moga by¢ nie do konca
zrozumiate przy wykorzystaniu samych liczb.
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: Przyk%adoWy 3cenariusz badania

ewaluacyjnego: pytania jakoSciowe

Zespot ewaluacyjny przeprowadzit 3 zogniskowane wywiady
grupowe z nauczycielami i administracjg, ktérzy pracujg w
szkole przez caty okres lub wiekszosS¢ czasu funkcjonowania
programu grantowego.

Dlaczego sadzisz, ze wskaznik frekwencji poprawit sie w
Twojej szkole w stosunku do poziomu, ktory obserwowano
przed wdrozeniem dziatan z programu grantowego?

W jakim stopniu, wedtug Ciebie, program grantowy wptynat
na frekwencje uczniow?
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Badania jakoSciowe
“Zaskoczony” ﬁ

Zmiana w polityce raportowania o frekwencji ustalona przez stan

Dziat ds. frekwencji w szkole

Program finansowany przez grant

— Nauczyciele wykazujg wieksze zainteresowanie frekwencjg
poprzez wykonywanie telefonéw do domu ucznia i wysytanie
informacji o nieobecnosci ucznia w szkole.

— Dziatania zachecajgce / wycieczki szkolne finansowane z
grantu za poprawienie wskaznika frekwencji w szkole.
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Rekomendacje w oparciu o dane
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liczbowe i jakoSciowe

Polityka dot. odnotowywania obecnosci - jesli ulega zmianie,
informowac o tym zespot.

Raportowanie o poziomie frekwencji w szkole - administracja
szkoty powinna przeprowadzac¢ dalsze dziatania.

Nauczyciele powinni utrzymywac bezposredni kontakt z rodzicami
uczniow w zwigzku z ich frekwencja.

Prowadzone dziatania zachecajace sg skuteczne i powinny by¢ dalej
podejmowane.
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* Ewaluatorzy powinni wspotpracowac ze
szkotami, zbiera¢ dane z r6znych zrodet oraz
wykorzystywac zarowno ilosciowe (liczbowe), jak
| istotne informacje jakoSciowe (werbalne) w
celu wysuwania wnioskow i rekomendacji, ktore
odzwierciedlajg sytuacje.
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Projekt realizowany praez Odrodek Rozwoju Edukac]i w partnerstwie 2 Uniwersytetem Jagiellonskim i Erg Ewaluagji Sp. 2 0.0. w ramach
C Pro . X lego Funduszu Spolecanego

* Praca w matych grupach roboczych 3-4
osobowych z wykorzystaniem materiatow
informacyjnych.
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