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Cywilizacyjny przetom

.. jestesmy ostatniqg generacjq starej cywilizacji,
a zarazem pierwszym pokoleniem nowej.
Dlatego wiele naszych osobistych lekow,
niejasnosci i uczuc zagubienia rodzi sie

z konfliktu, ktory rozgrywa sie w nas samych

i w instytucjach naszego zycia.

A. i H. Toffler, Budowa nowej cywilizacji.




Cywilizacyjny przetom

Jest to konflikt pomiedzy umierajgcqg
cywilizacjq drugiej fali a wynurzajgcq sie
cywilizacjq, ktora domaga sie dla siebie
miejsca. Jezeli raz to zrozumiemy, wtedy
wiele bezsensownych na pierwszy rzut oka
wydarzen ukaze swq gtebokq tresc.
Zaczng sie odstaniac zarysy wielkiego
wzorca przemian.

A. i H. Toffler, Budowa nowej cywilizacji.
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Lider partnerski

Tradycyjne podejscie: lider na gorze —
dominuje, decyduje, ocenia

Podejscie nowe: lider wspiera, uruchamia
przestrzen dialogu i wspotpracy
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Lider w nowe) cywilizacji

Autorytet hierarchiczny, wykorzystywany
tradycyjnie w zachodnim modelu
zarzadzania, sprzyja ksztattowaniu sie
postawy ugody, a nie zaangazowania.

Peter Senge




Lider integrujacy

Dwa znaczenia

* Lider zintegrowany — pracujgcy w oparciu
o emocje i myslenie, obie potkule mézgowe,
dojrzatg empatie

e Lider tworzacy zintegrowang wspolnote
zadaniowa, czyli zespot
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Lider uczacy sie

Buduje autorytet na tym, ze w czyms sie
specjalizuje i na tym, ze wielu rzeczy nie wie

— uczy sie od innych

Ma swiadomos¢, ze wiedza, na ktorej w tym
momencie opiera swoje dziatanie, za chwile
moze przestac byc¢ aktualna




Lider sieciujacy

Kluczem do powodzenia w sieci jest
,wWzajemnosc i zaufanie”

Jeremy Rifkin
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Lider swiadomy swoich
mocnych stron

W gospodarce opartej na wiedzy sukces
przypada w udziale tym, ktorzy dobrze znaja
samych siebie, swoje mocne strony, system

wartosci oraz metody i styl pracy.
Peter Drucker




Lider holistyczny

Przetom XX wieku przyniost odejscie
od liniowej i mechanistycznej koncepcji
Swiata, lansujgc koncepcje ekologicznego
holistycznego, dynamicznego
i nierozerwalnie potgczonego systemu,
w ktorym wszystkie elementy sg powigzane
i wywierajg na siebie wptyw.

STEPHANIE PACE MARSHALL
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Lider koordynujgcy samodzielne

dziatania

»,Prawdziwg rewolucja spoteczng, ktora
nadal przezywamy, jest przejscie od zycia
organizowanego przez kogos innego (...)
do swiata, w ktorym wszyscy bedziemy
musieli sami zajgc¢ sie wtasnym losem.

Charles Handy




Lider empatyczny

 Swiadomy wiasnych emocji, umiejacy dziataé
W oparciu o nie, a nie by¢ przez nie ,,zalewany”

 Uzywajgcy empatii do rozwijania sztuki
koncentracji, uwaznego stuchania i rozumienia
innych

 Budujacy przywodztwo oparte na szacunku
i partnerskich relacjach
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Lider empatyczny

Wyglada na to, ze pochtania nas pasja
rozumowania, poped, ktory rodzi sie w jadrze
mozgu, przenika inne elementy uktadu
herwowego i ujawnia sie w postaci uczuc

lub nie uswiadamianych mechanizmoéw
ukierunkowujacych podejmowanie decyzji.

Antonio R. Damasio ,,Btad Kartezjusza.
Emocje, rozum i ludzki mozg”




Lider empatyczny

Umyst — od umystu praktycznego do
teoretycznego — prawdopodobnie opiera sie
na zawtadnieciu owym wrodzonym popedem,
przypominajagcym opanowanie rzemiosta czy
sztuki. Gdy poped zniknie, nie osiggniesz nigdy
mistrzostwa. Lecz samo posiadanie go nie
czyni cie mistrzem.

Antonio R. Damasio ,,Btad Kartezjusza. Emocje, rozum i ludzki mdzg”




Lider empatyczny

Akceptacja znaczenia uczuc dla procesu
rozumowania nie oznaczataby, iz rozum
statby sie mniej istotny niz uczucia,

ze powinien zosta¢ odsuniety na dalszy plan
i Ze powinnismy zaniechac jego pielegnacji

Antonio R. Damasio ,,Btad Kartezjusza. Emocje, rozum i ludzki mézg”




Lider empatyczny

Wrecz przeciwnie, zdajac sobie sprawe
z tak wielkiej roli uczué¢, mozemy
wykorzystac pozytywne strony ich
wpltywow i zredukowac potencjalne
zagrozenia z ich strony.

Antonio R. Damasio ,Btagd Kartezjusza. Emocje, rozum i ludzki mézg”




Lider empatyczny

Stuchaj! Prositem cie tylko, zebys mnie
wystuchat; nie zebys$ cos méwit, czy robit —
tylko zebys mnie wystuchat... Potrafie dziatac
sam. Nie jestem bezradny. Moze zniechecony
i niepewny, ale nie bezradny. Gdy robisz

Za mhie cos, co moge i musze zrobi¢ sam,

poteguje to moje obawy i poczucie nizszosci.
Dr Med. Ralf Roughton




Lider empatyczny

Gdy jednak uznasz, ze czuje to, co czuje, bez
wzgledu na to, jak bardzo jest to irracjonalne,
moge przestac cie przekonywac i skupic sie
na zrozumieniu, co kryje sie za tym
irracjonalnym uczuciem. A gdy to sie wyjasni,
odpowiedzi stang sie oczywiste i nie bede
potrzebowat rady.”

Dr Med. Ralf Roughton




Lider empatyczny

Modwigc prosto - na poziomie najbardziej
podstawowym i praktycznym -
przywodztwo polega na komunikowaniu
ludziom ich wartosci i potencjatu tak
wyraznie, ze sami zaczynajg je w sobie

dostrzegac.
Stephen R. Coveym ,,8. Nawyk”




